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REGULAMENTO PARA EXPLORACAO DE AREAS DE PROPRIEDADE DA COMPANHIA CEARENSE DE
TRANSPORTES METROPOLITANOS DESTINADAS A REALIZACAO DE ACOES PROMOCIONAIS,
COMERCIAIS E DE SERVICOS MEDIANTE CREDENCIAMENTO — REGULAMENTO DE NEGOCIOS
(RN).
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REGULAMENTO PARA EXPLORAGAO DE AREAS DE PROPRIEDADE DA COMPANHIA CEARENSE
DE TRANSPORTES METROPOLITANOS DESTINADAS A REALIZACAO DE ACOES PROMOCIONAIS,
COMERCIAIS E DE SERVIGCOS MEDIANTE CREDENCIAMENTO — REGULAMENTO DE NEGOCIOS -
RN.

CAPITULO | - OBJETO

Artigo 1°. O presente Regulamento, doravante denominado Regulamento de Negécios - RN, tem por objetivo
estabelecer normas para a utilizacdo de &reas de propriedade da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos
- METROFOR, para realizacdo de acfes PROMOCIONAIS, COMERCIAIS e de SERVICOS mediante

credenciamento.

81° Podera participar do credenciamento qualquer pessoa juridica cujo objeto social tenha correlacdo com as

atividades previstas no RN.

82° Nos casos de agéncias de publicidade e promogdo sera permitido o seu credenciamento através do Regulamento
de Negocios a partir das seguintes atividades: agdes de sampling, totens, performance, estandes promocionais,

estandes promocionais com vendas, totens sinalizadores e eventos.

83° Em todas as &reas, inclusive as remanescentes, estacdes, equipamentos e patios administrados pela Companhia
Cearense de Transportes Metropolitano poderdo ser instalados, mediante autorizagdo da Companhia: estandes
promocionais, estandes promocionais com vendas, quiosques comerciais, lojas, feiras, maquinas dispensadoras de

produtos, totens sinalizadores, eventos, performance e sampling (distribuicdo de amostras gratis).
Artigo 2°. Para fins deste Regulamento, consideram-se:

I - Areas de propriedade da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos: aquelas designadas no §3° do

artigo 1°, previamente liberadas para uso pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos;

Il — Estandes: estruturas autoportantes modulares, de montagem e desmontagem rapidas a serem instalados nas

areas internas as estagdes, podendo ser caracterizado como:

a) Estande Promocional: destinado a promogdo (divulgacdo) de produto/servigos sazonais e agdes

promocionais pontuais, com area maxima de 2m2. Periodo minimo de utiliza¢do: 01 (um) dia e maximo
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de 90 (noventa) dias.
b) Estande Promocional com Vendas: destinado a venda direta ou por adesdo de produtos e servigos,

sendo vedada a venda ou comercializacdo de alimentos, e com area maxima de 4mz2. Periodo minimo

de utilizacdo 01 (um) dia e maximo de 90 (noventa) dias.

Il — Quiosques Comerciais: estruturas autoportantes de facil montagem e desmontagem, destinado ao comércio
de produtos de varejo em geral, com possibilidade de venda direta ou prestacdo de servico, com area projetada
minima de 4 m2. Periodo de utilizagdo: 06 (seis) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo. Caso seja
de interesse de ambas as partes na continuidade, serd emitido novo Termo de Autorizagao de Uso — TAU. O
periodo maximo de utilizagdo do mesmo espaco é de 5 (cinco) anos.

IV — Lojas: em alvenaria, destinadas ao comércio ou prestacdo de servicos em estacdes, areas remanescentes e
outros terrenos de propriedade da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos. Periodo de utilizacao:
01 (um) ano sem renovagdo. (O credenciado tera prioridade no caso de elaboragdo de um novo Termo de

Autorizag&o de Uso por igual periodo. O periodo maximo de utilizagdo do mesmo espaco é de 5 (cinco) anos.

V — Maquinas Dispensadoras de Produtos: Equipamentos mecanizados auto operaveis, dispensadores de produtos.

Periodo de utilizagdo: 3 ou 6 meses renovaveis por igual periodo.

VI - Eventos: atividades especificas cuja realizacdo fica condicionada a aprovacdo de critérios técnicos e
operacionais pelo Metrd, tais como: desfile, evento tematico, eventos fotogréaficos, lancamento de produtos
ou empresas, gravacdo de videos e filmes, entre outros, em trens, estacBes, areas remanescentes e outros
terrenos de propriedade da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos. Periodo minimo de
utilizagdo: 01 (uma) hora.

VIl — Totens sinalizadores: estrutura autoportante, utilizada para a divulgacao de localizagdo ou acesso a eventos

com &rea méaxima projetada de 1mz2. Periodo minimo de utilizac&o de 01 (um) dia.

VIl —Sampling e/ou panfletagem: Distribuicdo de amostras gratis de produtos embalados industrialmente ou

panfletos. Periodo minimo de utilizagdo:01 (um) dia.

IX — Equipamentos de tecnologia sem fio (Wi-Fi): fornecimento gratuito aos usuarios do Metrd de servico de
acesso a internet de alta velocidade e em quantidade de conexdes simultaneas proporcional ao fluxo de
pessoas do local selecionado, com instalacdo da infraestrutura necessaria mediante aprovacao prévia de
projeto técnico da Credenciada pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, com autorizacéo
para exploracdo comercial do contetdo virtual, ou outra forma que a Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos julgar conveniente , conforme legislacdo vigente. Periodo minimo de utilizagdo: 1 (um) ano

com possibilidade de prorrogacao . Local minimo: 01 estacéo.
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X —  Feiras: conjunto de estandes com estrutura autoportante de montagem e desmontagem rapida. Periodo minimo
de utilizacdo: 01 (um) dia.

Xl - Magquinas de autoatendimento Bancério / Caixas eletrdnicos: Equipamento de automacdo bancéria que
permite movimentacéo financeira funcionando como terminais bancérios. As méaquinas de autoatendimento
bancario deverdo operar com diversos bancos por terminal. Periodo minimo de utilizagéo 30 ( trinta ) meses,

com possibilidade de prorrogacao.

XII — Outros Formatos: propostas de produtos ndo previstos no presente artigo e que podem gerar receita por meio

de outros formatos.

Paragrafo Unico - Todo material a ser utilizado nos estandes, lojas, quiosques e totens devem ser incombustiveis

e/ou ignifugos.
CAPITULO Il - DO CREDENCIAMENTO

Artigo 3°. Sempre que entender conveniente, a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos fara publicar

“Chamamento Publico”.

81° Sempre que houver nova publicagdo citada no “caput” com a manutengdo do mesmo objeto, esta nova

publicacdo substituira a anterior em sua integralidade.

82°. Os interessados em solicitar credenciamento junto a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos
poderdo fazé-lo a qualquer tempo, gratuitamente, independentemente da publicacéo citada no “caput”, respeitadas as

condigdes previstas no Regulamento de Negdcios.

Artigo 4°. Somente poderdo requerer o credenciamento as pessoas juridicas definidas no paragrafo primeiro do

artigo 1° do Regulamento de Negdcios.

Artigo 5°. Para o credenciamento, as empresas deverao protocolar documentagéo junto ao METROFOR, localizado
na Rua Senador Jaguaribe, 501 - Centro, Fortaleza - CE, 60010-010 — Fortaleza/CE — aos cuidados da Diretoria de

Desenvolvimento Estratégico com os seguintes documentos:

|- Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial ou

Cartorio de Registro competente (via autenticada);
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Il — Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), nos moldes da IN RFB 1470/2014;

Il - Certificado de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, que esteja dentro do

prazo de validade nele atestado;

IV — Prova de regularidade fiscal perante a Seguridade Social e a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB e pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional — PGFN, referente a todos os tributos federais e a Divida Ativa da Unido — DAU

por ela administrados.

V — Provade inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, consistente na Certiddo Negativa
ou Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada peco Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943,;

VI - Prova de regularidade fiscal perante a Secretaria da Fazenda do Estadual, mediante apresentacéo de Certiddo
Negativa de Débitos Estaduais;

VIl — Prova de regularidade fiscal perante a Secretaria Municipal das Financas, mediante apresentacdo de Certid&o

Negativa de Débitos Municipais;

VIl —Declaracdo comprometendo-se a seguir as Normas fixadas no Cddigo Brasileiro de Autoregulamentagéo

Publicitaria (modelo no Anexo V1);

IX — Declaragdo obrigando-se a cumprir o Codigo de Defesa do Consumidor e legislacdo aplicavel correlata

(modelo no Anexo V);

X — Prova de autorizacdo especifica de comercializagdo, se houver essa exigéncia legal para a natureza do

produto;

XI - Declaragdo comprometendo-se a emitir nota-fiscal de acordo com a legislacao tributéria vigente para todo e

qualquer produto ou servigco comercializado (modelo no Anexo VII);
X1l — Indicacéo de e-mail para fins de correspondéncia (modelo no Anexo VIII);

X1l —Ficha Cadastral (fornecida peca Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos) - modelo no Anexo
1X;
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X1V —Copia autenticada de RG ou CNH do sécio ou procurador responsavel pela empresa junto a Companhia

Cearense de Transportes Metropolitanos;

81° Apds andlise da documentacdo apresentada, a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, podera
emitir o Termo de Credenciamento em até 5(cinco) dias, com validade de 1 (um) ano, cabendo ao Credenciado

requerer sua prorrogacdo, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias de seu vencimento.

82° No caso de alguma documentacao das relacionadas acima, ndo seja aplicavel, o credenciado devera justificar.

83° Os documentos tratados nos incisos V1 e VI serdo individualmente dispensados quando néo se aplicar a empresa
credenciada, sendo devidamente comprovado.

84° Para os casos de panfletagens, sampling e eventos, serdo exigidos somente os incisos I, 11, XI1, X1l e XIV.

CAPITULO 1l - DA SOLICITACAO DE AUTORIZACAO DE USO COMUM E ESPECIFICA,
DISTRIBUICAO E APROVAGAO DA UTILIZACAO DAS AREAS

Artigo 6° A Solicitacdo de Autorizacdo de Uso podera ser Comum ou Especifica, dependendo da forma de
disponibilizacéo dos espagos pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.

Paragrafo Unico. Para ambos os tipos de Autorizagdo, comum ou especifica, sera emitido pela Companhia Cearense
de Transportes Metropolitanos, o instrumento denominado Termo de Autorizacdo de Uso - TAU, na forma
regulamentada no Capitulo IV do Regulamento de Negocios.

Artigo 7°. A Solicitacdo de Autorizacdo de Uso Comum podera ser feita pelas empresas Credenciadas, a qualquer
tempo. As solicitagdes serdo analisadas pela Companhia que podera, respeitados os principios de conveniéncia e

oportunidade, vetar usos que julgue incompativeis.

Artigo 8°. Sem prejuizo do disposto no artigo 7° do Regulamento de Negécios, a Companhia Cearense de
Transportes Metropolitanos poderd, respeitados critérios de conveniéncia e oportunidade, divulgar através do site da
Companhia a existéncia de espacos disponiveis por meio de publicacdo especifica, na qual serdo divulgados os
detalhes e condicfes da ocupacdo pretendida, de acordo com a estratégia comercial aplicada a cada caso concreto.

Para essa hipdtese o procedimento é denominado Procedimento de Liberag&o.
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Artigo 9°. A Solicitacdo de Autorizacdo de Uso deverd ser requerida a Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos, a partir do dia e horario especificados na publicacdo, através do programa OPN, mediante login e
senha disponibilizados no ato do credenciamento, conforme link encaminhado para o e-mail cadastrado, de acordo

com a disponibilidade de espacos, preenchendo os campos obrigatdrios solicitados.

Paragrafo Unico: As Solicitacdes de Autorizacdo de Uso encaminhadas por meio diverso do previsto no caput serdo

desconsideradas.

Artigo 10. Na hipotese de encaminhamento de Solicitagdo de Autorizacdo de Uso Especifica decorrente da
publicacdo prevista no artigo 8° e 9° do Regulamento de Negdcios, o Credenciado interessado devera obedecer
rigorosamente as regras previstas na publicagdo, tais como: prazo de encaminhamento, formato exigido para o
encaminhamento, condicdes especificas dos espagos colocados a disposi¢do do mercado pela Companhia Cearense
de Transportes Metropolitanos, validade do credenciamento.

Artigo 11. Na hip6tese prevista no Artigo 7°, qual seja, encaminhamento de Solicitacdo de Autorizacdo de Uso
Comum, o atendimento as empresas credenciadas far-se-a4 obedecendo a ordem de recebimento das SolicitacGes de
Autorizacgdo de Uso Comum, levando-se em conta a data e a hora registradas no Programa da Companhia Cearense

de Transportes Metropolitanos - OPN, observado o disposto no paragrafo Unico do artigo 9°.

Artigo 12. No momento da Solicitacao, serdo revistos todos os documentos apresentados no ato do credenciamento
e serdo solicitadas as devidas atualizagdes, quando necessario, assim como, caso 0s documentos ndo estejam de
acordo com os exigidos, sera dado um prazo de 48 horas para regularizacdo, que no caso de ndo efetuada, sera
chamado o segundo colocado. Apds conferéncia de documentagdo e elaboragdo do Termo de Autorizagdo de Uso,
a Companhia Cearense de Transportes Metropolitano, deverd convocar o representante legal da empresa

credenciada para assinar o Termo em até 5 (cinco) dias Uteis.

CAPITULO IV — DO TERMO DE AUTORIZACAO DE USO - TAU

Artigo 13. Para a utilizacdo das areas disponiveis, a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos emitira o
instrumento denominado Termo de Autorizacao de Uso (TAU), conforme modelo do Anexo I, observados os prazos

minimos previstos nos incisos | a X11 do artigo 2° e os prazos previstos neste Regulamento e no Regulamento Geral.

Paragrafo unico. No ato da assinatura do TAU o credenciado devera apresentar comprovante de pagamento da

caucdo.
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Artigo 14. O TAU seré outorgado a titulo precario, sem exclusividade, podendo:

Ser emitida com antecedéncia méaxima de até 90 (noventa) dias do inicio da utilizacdo do espaco;

Ser cassado a qualquer tempo pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, bastando para tanta
comunicacao escrita com antecedéncia de 48 (quarenta e oito) horas em relacdo a data da desocupacao, sem

gue caiba a Autorizada qualquer indenizacéo, ainda que o TAU esteja dentro de sua vigéncia.

Artigo 15. No prazo maximo de até 30 dias (corridos) apés a assinatura do Termo de Autorizacdo de Uso, com

excessdo do item VII, a credenciada devera encaminhar para a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos,

localizada na Rua Senador Jaguaribe, 501, Moura Brasil, de segunda a sexta de 8hs as 12hs e de 13hs as 17hs, aos

cuidados da Diretoria de Desenvolvimento Estratégico:

VI -

VIl -

Projeto em conformidade com as especificagdes constantes nos Anexos Il, 1l e IV respectivamente,

observadas todas as exigéncias técnicas feitas pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos;

Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART ou Registro de Responsabilidade Técnica — RRT, respectivos

comprovantes de pagamento, quando for o caso;
Amostra ou leiaute do material promocional e/ou projeto do estande ou material de divulgag&o;

Mix dos produtos a serem comercializados ou distribuidos nos casos de Estandes, Quiosques, Sampling,

Maquinas Dispensadoras e Lojas;
Nos casos de Caixas Eletrénicos observar as especifica¢cdes contidas no ANEXO XI;

Nos casos de Caixas Eletronicos e Maquinas Dispensadoras de Produtos a Autorizada devera fazer visitas
nos espacos selecionados e entregar a declaracdo de conhecimento do local solicitado conforme modelo
ANEXO XII;

Nos casos de lojas, enviar o comprovante da apdlice de seguro de incéndio. (através do email

negocios@metrofor.ce.gov.br) em até 90 ( noventa) dias da data de assinatura do TAU;

VIl —Nos casos de lojas, enviar o comprovante de pedido ligacdo de energia e agua, esta, no caso de ser

individualizada. (através do email negocios@metrofor.ce.gov.br),

Paragrafo Gnico. A aprovacao dos projetos de que trata este artigo, ndo implica em qualquer responsabilidade da

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos. Caso a aprovagdo de projeto ndo seja concluida, ou ocorra

algum tipo de desisténcia, isto ndo implicara em nenhuma alteracdo nas condi¢Ges de cancelamento citadas no
Artigo 17.
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Artigo 16. Sera permitida a renovacdo do Termo de Autorizacdo de Uso Comum, a critério da Companhia Cearense

de Transportes Metropolitanos, a depender do uso ou oportunidade.

81° No caso de interesse da Autorizada na continuidade da utilizagdo do espaco ja cedido por meio do Termo de
Autorizacdo de Uso - TAU, Comum ou Especifica, a Autorizada devera manifestar através de e-mail com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do fim do periodo da TAU vigente para os casos de lojas, maquinas
dispensadoras de produtos, caixas eletrdnicos e quiosques e 15(quinze) dias para as outras oportunidades, hipotese
em que o pleito seré analisado pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, tendo em vista critérios

de conveniéncia e oportunidade.

82° O prazo de duracdo do novo TAU sera estabelecido pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos,
mediante critérios de conveniéncia e oportunidade, mas podera ser revogada a qualquer tempo, bastando, para tanto,

comunicagdo escrita na forma estabelecida no artigo 14°.

83° Para 0 caso de lojas, o periodo maximo do TAU sera de 1 ano, porém havendo interesse do credenciado em dar
continuidade, a critério da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, o credenciado tera prioridade em

um novo TAU podendo atingir um tempo total maximo de 5 anos para 0 mesmo CNPJ.

84° Para 0 caso de caixas eletronicos o periodo maximo do TAU sera de 30 meses renovaveis por igual periodo, a
critério da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, e os pregos poderdo sofrer reajustes de acordo com

indices oficiais de corre¢do estabelecidos no TAU.

85° Para lojas, ao fim do periodo do TAU vigente, caso a empresa Autorizada ndo tenha interesse em fazer uso do
espaco, através de um novo Termo, esta deverd informar pelo email negocios@metrofor.ce.gov.br, no prazo de 30
(trinta) dias antes do término de vigéncia do mesmo. Com isto, ser& dado inicio ao procedimento para encerramento,
vistoria de entrega, bem como, o célculo de possiveis pendéncias financeiras, para quitacdo e encerramento do

contrato. Neste caso ndo havera aplicacao de taxa administrativa ou multas

Artigo 17. O prazo maximo para solicitacdo de alteracdo das condi¢des do TAU ou de sua rescisao, sem dnus, por

parte da Autorizada, € de 7 (sete) dias corridos apds a assinatura do TAU.

§1° A solicitagdo em periodo superior ao disposto no “caput” configurara descumprimento e gerara a cobranga,
além dos valores correspondentes a taxa administrativa, de multa, conforme parégrafos seguintes e Anexo X, do

Regulamento de Negdcios.

§2° Caso a Autorizada solicite rescisdodo TAU no periodo superior a 7 (sete) dias corridos apds a assinatura do

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos — METROFOR
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TAU, serdo cobrados os valores previstos no Anexo X —Quadro I, a ser pago mediante boleto bancério emitido pela

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.

83° Caso a Autorizada solicite alteracdo para reducgéo de periodo ou da quantidade de produtasites ou apds
o inicio da vigéncia do TAU, considerando o periodo real de utilizacdo e respeitando o periodo minimo dos produtos
previstos no artigo 2°, serdo cobrados os valores previstos no Anexo X — Quadro Il, a ser pago mediante boleto

bancério emitido pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.

84° Caso a Autorizada solicite qualquer alterag@o no TAU original, sem alteracéo de valgmantes ou apos o inicio
da vigéncia, exceto alteracdo da razdo social e CNPJ da Autorizada, serdo cobrados os valores previstos no Anexo
X - Quadro Il a ser pago mediante boleto bancario emitido pela Companhia Cearense de Transportes

Metropolitanos.

85° Caso a Autorizada solicite alteracdo com aumento do periodo ou da quantidade de produtesrao cobrados
os valores previstos no Anexo X - Quadro Il a ser pago mediante boleto bancario emitido pela Companhia Cearense

de Transportes Metropolitanos.

86° Caso a Autorizada solicite deslocamento do periodo de vigénciserao cobrados os valores previstos no Anexo
X — Quadro Il a sere pago mediante boleto bancéario emitido pela Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos.

§7° Para o caso de lojas, caso a empresa Autorizada, solicite cancelamento do TAU, por néo ter interesse em dar
continuidade ao uso do espaco, esta devera informar através do email negocios@metrofor.ce.gov.br, solicitando
cancelamento do TAU em vigéncia, com isto, serd dado inicio ao procedimento para rescisdo do Termo de
Autorizacgdo, agendamento de vistoria de entrega do imovel, calculo de possiveis pendéncias financeiras, calculo de
taxas e multas, para quitacdo e encerramento do contrato. A Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos,
podera deduzir despesas e pendéncias financeiras de responsabilidade da empresa Autorizada, do valor de caugdo

depositado no ato da assinatura do TAU, quando for o caso.

Artigo 18. A data de vencimento dos boletos para pagamento das taxas e multas referentes as alteragdes citadas no

Artigo 17, ocorrerd 15 (quinze) dias ap6s sua emiss&o.

Artigo 19. Caso haja atraso de instalacdo em decorréncia de condicdo operacional, desde que ndo imputavel a
Autorizada, a quantidade de dias em atraso sera creditada ao final da vigéncia do Termo de Autorizacdo de Uso -

TAU. Nao sera ressarcido valor endinheiro.

Artigo 20. Ap6s a convocacao para assinatura através de e-mail, o credenciado tem até 3(trés) dias Uteis para que o
representante legal comprovado ou procurador habilitado compareca ao METROFOR para emisséo e assinatura do

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos — METROFOR
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Termo de Autorizagdo de Uso — TAU, sob pena de cancelamento imediato desta.

Artigo 21. N&o sera permitida a ocupacdo dos espacos objeto do TAU se o instrumento ndo estiver devidamente
assinado pelo representante legal ou procurador habilitado para esse fim, nos termos previstos no presente

Regulamento de Negocios.

CAPITULO V - DA REMUNERAGAO E FORMA DE PAGAMENTO

Artigo 22. A remuneragdo pela utilizacdo das areas esté fixada na tabela de precos e sera fornecida aos credenciados.

Paragrafo Unico - Os valores serdo aqueles vigentes na data da emissao do TAU, disponibilizados previamente para

os credenciados, inclusive nas hip6teses de prorrogacao.

Artigo 23. A Autorizada devera efetuar o pagamento da remuneracdo em datas disponibilizadas pela Companhia

Cearense de Transportes Metropolitanos.

81° A Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos podera dar a dispensa do pagamento da remuneragao
mensal em até 3 (trés) meses iniciais, para lojas e caixas eletrénicos; e 2 (dois) meses para quiosques, contados a
partir da data da assinatura do TAU, como concessdo de caréncia em virtude das despesas de instalagdo, sendo de
exclusiva competéncia da Companhia, essa andlise do prazo e a liberagdo do mesmo. Caso a empresa realize as
devidas reformas das lojas e inicie atividade comercial antes do término do prazo de caréncia estipulado, 0 mesmo se
encerrara automaticamente e a partir da data de funcionamento da empresa, iniciara a contagem de dias para emissao

do primeiro boleto de cobranca da remuneragdo mensal do TAU. Essa caréncia ocorre dentro do prazo do TAU.

§2° Para os casos de Lojas, a empresa Autorizada devera prestar CAUCAO com valor equivalente & 1 (um) més do
valor da remuneracdo mensal do TAU. Para os quiosques, este valor deverd ser equivalente & metade da
remuneracdo mensal do uso do espago. Estes valores serdo, para fins de garantia de indenizacdo de algum dano
possivel ou devido a possivel falta do cumprimento de responsabilidades elencadas nos Regulamentos especificos
da Companhia. O pagamento devera ocorrer antes da assinatura do TAU. Ao fim do Termo de Autorizagdo de Uso,
o referido valor seré& devolvido. Caso a autorizada se manifeste em assinar um novo TAU, a caucao permanecera

até o final da nova autorizagé&o.

83° N&o serd cobrada energia referente ao consumo dos quiosques, porém a carga maxima utilizada
individualmente, serd definida pela Companhia Cearense de Transportes metropolitanos, de acordo com a

viabilidade técnica da estag&o.
Artigo 24. O pagamento serd efetuado por meio de boleto bancério até a data de vencimento na periodicidade
Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos — METROFOR
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descrita no TAU.

§1° Caso ocorra atraso no pagamento, o valor seré acrescido de multa de 2% (dois por cento) sobre a parcela em
atraso e juros moratorios de 3% (trés por cento) ao més, calculados pro rata tempore desde a data do vencimento

até a data do efetivo pagamento.

82° Os valores em atraso superior a 30 (trinta) dias da data do vencimento, ndo poderdo mais ser pagos no banco e
estardo sujeitos ao protesto. Neste caso o credenciado devera entrar em contato com a Companhia Cearense de

Transportes Metropolitanos.

CAPITULO VI - DAS CONDIGOES GERAIS

Artigo 25. A Autorizada arcara:

|- Com todos os custos diretos e indiretos referentes ao objeto da Autorizagdo de Uso, inclusive obras de

implantagcdo, manutencéo, conservagdo e seguranca dos locais e equipamentos;

Il — Comtodos os encargos sociais trabalhistas, previdenciarios, securitarios e tributarios e ainda quaisquer outros
que porventura venham incidir sobre o objeto do TAU; no caso das lojas, o IPTU seré de responsabilidade
dos credenciados, podendo ser pago pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos e repassado
aos credenciados nos boletos mensais de pagamentos; para 0s casos de quiosques , o valor de IPTU esta

incluso nesta cobranca de valor mensal, ndo havendo qualquer cobranca para pagamento desta taxa.

81° Para as obras das lojas, caixas eletronicos e quiosques, devera ser respeitado o horério para sua execucao de 9hs
as 16hs, ou em qualquer outro horério devidamente autorizado pela Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos, evitando, assim, o conflito entre o usuario a obra. Todo o lixo gerado a partir da obra sera de inteira
responsabilidade da Autorizada. Os funcionarios que realizardo os servigos deverdo ser autorizados com
antecedéncia minima de 24hs através de e-mail informando nome, CPF, telefone e funcdo.Todos os funcionarios
deverdo estar devidamente fardados ou identificados. Os servicos de obra necessitam ser comunicados através do

email negocios@metrofor.ce.gov.br, para gque a programacéo esteja de acordo com as exigéncias com a operacao

de estacdo. Durante o periodo de obra, os portdes das lojas deverdo permanecer fechados e com tela para evitar a

proliferacdo de detritos para 0s usuarios.

82° Quaisquer acessdes e benfeitorias feitas pela Autorizada, quer sejam Uteis, necessarias ou voluptudrias, nos
espacos e nas areas de dominio ou propriedade da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, sempre
com aprovagao prévia e expressa desta, ficardo incorporadas, desde a data de sua instalacdo, ao patrimdnio, se de
interesse da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos. As acessfes e benfeitorias ndo poderéo ensejar o

pleito de renovagéo, indenizagdo ou prorrogacdo do instrumento de outorga.
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Artigo 26. A limpeza das areas e espacos, bem como os gastos dai decorrentes, serdo de responsabilidade exclusiva da
Autorizada, que fica obrigada a evitar a acumulagéo de detritos ou de lixo e tomar as precauces necessarias a

preservacdo da higiene.

81° O lixo devera ser colocado em recipientes apropriados, dentro das areas e espagos ocupados e a Companhia
Cearense de Transportes Metropolitanos determinaré o local e 0 horério de depdsito para o recolhimento. Nos casos
das lojas, o lixo deverd ser colocado nos depdsitos de lixo existentes da estacdo, separando-os entre lixo reciclavel
e organico, conforme indicado no local. Devera ser respeitado o horario para o transporte desse lixo de 9:00 as 16:00
ou em qualquer outro horario devidamente autorizado pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos,

evitando ao maximo o contato do usuario com o lixo.

82° No caso de ocupacdo com ligagdo de infraestrutura dgua e esgoto, ndo serd permitido o descarte de residuos

organicos e/ou sélidos na rede de esgoto.

83° Caso a Autorizada se enquadre como sendo grande geradora de residuos solidos, tal como previsto na Legislacdo
Municipal, dentre outras a Lei Municipal n°® 10.340/15, devera adotar todas as providéncias necessarias ao fiel

cumprimento dessa legislagéo.

Artigo 27. A Autorizada responde pelos danos causados por si ou por seus empregados prepostos nas areas €
equipamentos de propriedade da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, assim como danos causados

a seus usuarios, empregados ou a terceiros.

Artigo 28. No caso de comercializacdo ou prestacdo de servi¢os de produtos farmacéuticos, a Autorizada devera
apresentar prova de Registro de Produtos no Ministério da Salde, junto a descricdo do mix dos produtos a serem
comercializados, mencionado no Artigo 6° nos termos da legislagdo federal, estadual e municipal que rege a

matéria.

Artigo 29. E proibida a comercializacio e distribuicdo de bebidas alcodlicas e a comercializacio, distribuicdo e
divulgacéo de cigarros em quaisquer areas de propriedade da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos,

autorizadas por meio deste Regulamento.

§1° Qualquer mix ou produto a ser comercializado devera ser aprovado previamente pela Companhia Cearense de

Transportes Metropolitanos.

Artigo 30. Em caso de comercializagdo ou prestacdo de servigos de alimentagdo, bebida e outros anélogos, a
Autorizada deverd atender rigorosamente a legislagdo sanitaria federal, estadual e municipal, entre elas as
determinac@es da VIGILANCIA SANITARIA.
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Artigo 31. A empresa credenciada devera obedecer a janela minima de funcionamento, correspondente ao horario
entre 8:00 &s 18:00 de segunda a s&bado, ficando a critério da Autorizada ampliar o horério de funcionamento

conforme periodo de operacdo do metr6.

Artigo 32. A Autorizada é responsavel pelo cumprimento das legislacBes e requisitos de seguranca e salde do
trabalho de seus empregados em relacdo ao TAU formalizada com o Metrofor, devendo obrigatoriamente cumprir
todos os requisitos exigidos nas NRs constantes da Portaria 3.214/78 do MTE e outras Normas Técnicas vigentes,
bem como as instrucdes normativas do Metr6, podendo seu cumprimento ser inspecionado pelo Metrd a qualquer

tempo.

81° Todos 0s servigos necessarios para a utilizagdo do espaco deverdo ser previamente autorizados pela Companhia.
Durante a sua implantacéo o local devera ser isolado com cones e fitas zebradas. Tais equipamentos assim como a

limpeza posterior do local ficaram sob responsabilidade da Autorizada.

82° As situagOes elencadas abaixo se constituem em impedimentos para a execucao do objeto dos TAU’s nas areas

cedidas pelo Metrofor:
a) Nao utilizagdo dos EPI’s adequados aos riscos observados nas atividades e ambientes;

b) Trabalho em alturas superiores a 2 metros sem as protecfes estabelecidas na NR 18, subitem 18.13

(Medidas de protecéo contra quedas de altura);

c) Trabalho em espacos confinados sem 0s treinamentos, equipamentos, procedimentos, analise de risco e

protecdo coletiva conforme estabelece a NR 33;

d) Trabalho em instalagcBes elétricas ou nas suas proximidades sem os treinamentos, equipamentos,

Procedimentos, analise de risco e protecédo coletiva conforme estabelece a NR 10;

e) Utilizagdo de botijoes de Gas Liquefeito de Petroleo (GLP);

Artigo 33. Cumpre & Autorizada e aos seus empregados ou prepostos:

I - Acatar as determinagdes da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos;
Il — Conduzir—se com atengéo e urbanidade;

Il — Abster-se da préatica de atos atentatorios a seguranga; e

IV — Adotar as providéncias necessarias para que esteja fisicamente presente pessoa competente para responder

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos — METROFOR
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em nome da Autorizada durante o periodo em que a loja/quiosque/estande permanecer em funcionamento.

Artigo 34. A Autorizada devera manter seus empregados identificados com crachd, adotando modelos que néo se

confundam com os uniformes adotados pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.
81° Deveré constar no cracha o nome completo do empregado, 0 nome da empresa, e fotografia de identificacao.

82° O acesso do pessoal contratado pela Autorizada na &rea paga sera liberado somente na estacdo em que prestara
servico e durante o seu turno de trabalho, desde que devidamente autorizado pela Companhia.

83° O referido acesso somente serd permitido aqueles que trabalham na éarea paga da estacéo, cujo cadastro devera

ser atualizado mensalmente.

84° Para acesso de funcionarios que realizardo servi¢cos de manutencdo ou instalagdo nas areas pagas, devera ser
solicitado liberagdo do acesso com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, salvo situagbes em carater

emergencial.

Artigo 35. Cabe a Autorizada que comercializa produtos e/ou servigos por meio de Maquinas Dispensadoras de

Produtos ou Maquinas de Autoatendimento Bancario / Caixas Eletrdnicos:

|- Manter os equipamentos em perfeito estado de funcionamento, aspecto, seguranca e convenientemente

supridos;

Il — Incorporar, na prépria maquina, a comunicagdo visual para 0 manuseio do equipamento pelo usuario

necessaria ao bom funcionamento e uso da maquina pelo cliente;

I1l — Solicitar autorizacdo prévia da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos para realizar

manutencao;

IV — Manter informado no equipamento o nimero do telefone do SAC - servico de atendimento ao cliente e o

horario de funcionamento, que devera ser seguido rigorosamente;
V — Possibilitar a devolugéo de troco; e
VI - Enviar proposta de leiaute da midia a ser veiculada, para aprovacao junto ao METROFOR;

VIl - Em caso de manutencdo emergencial ou substituicdo da maquina, a mesma devera ocorrer com maior
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brevidade possivel mediante autorizagéo prévia da Companhia.

VIl —No caso de Maguinas Dispensadoras de Produtos, ndo ultrapassar 2% das transa¢fes em numero de falhas,

0 acompanhamento sera ser feito através de relatérios enviados, quando solicitados.

Artigo 36. As credenciadas de lojas e quiosques deverdo possuir, em perfeito estado de funcionamento, extintores de
incéndio do tipo ABC, devidamente sinalizados, em quantidades adequadas ao espaco utilizado, dentro do periodo
de validade. No caso de lojas , seréa exigido fazer e manter em vigor, durante todo o prazo de ocupagédo das areas e
espacos, Seguro de Responsabilidade Civil e Contra Incéndio, com importancia segurada minima estabelecida e
correspondendo a 03 (trés) vezes o valor da remuneracdo total do contrato em vigor, devendo entregar a Companhia
copia autenticada das apdlices e comprovantes de pagamento de prémios, bem como das eventuais renovagdes em

até 90 ( noventa ) dias ap6s a data da assinatura da TAU, como consta no artigo 15 do Regulamento Geral.

Paragrafo Unico: E de responsabilidade da AUTORIZADA, quando necessario e a atividade assim o exigir, todos o0s
projetos de Combate a Incéndio, assim como o certificado do Corpo de Bombeiros, referente a area interna das
LOJAS, ndo cabendo ao Metrofor responsabilidade alguma sobre o projeto de cada loja, assim como, a disposicdo

interna de equipamentos de combate a incéndio.

Artigo 37. E vedado & Autorizada ceder, transferir ou emprestar, no todo ou em parte, as areas e 0s espagos ocupados

por meio dos TAU's, sem a prévia e expressa autorizacdo da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.

Artigo 38. A Autorizada devera atender as exigéncias das autoridades Federais, Estaduais e Municipais, a legislacao

vigente, assim como possuir de alvaras de funcionamento.

Artigo 39. A Autorizada compromete-se a devolver as areas, espacos e equipamentos ocupados ao término da data
estipulada no TAU ou quando solicitado pela Companhia, livres, desembaracados e em perfeito estado de

conservacgao, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no Capitulo VII.

8 1° A Autorizada teré prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para retirada de materiais, equipamentos, quiosques, estandes
e outros pertences. Na hipdtese de ndo serem retirados no prazo acima mencionado, 0s materiais serdo encaminhados
aos depositos do Metrofor, inclusive em casos de Reintegracdo de Posse, para que seja dada a destinacdo que a

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos entenda ser conveniente, sem aviso prévio.

§ 2° A Autorizada tera prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para fazer a entrega 0os comprovantes de pedido de corte de

energia e de agua, quando for o caso.

Artigo 40. E obrigat6rio que os Quiosques sejam instalados com estrutura de sustentacéo que o eleve do chéo e/ou
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sistema de rodas para facilitar a locomocéo. A guarda e seguranca dos equipamentos seré de inteira responsabilidade

da Autorizada.

Artigo 41. E obrigatorio o fechamento, com lona presa em sua base com cabo de aco e cadeado, dos estandes

promocional, promocional com vendas e quiosques, nos periodos em que estes estiverem inativos. Nao sera

admitido o uso de plastico na capa.

Artigo 42. E expressamente proibido a Credenciada e seus empregados ou prepostos:

VI -

VIl -

VIl -

Xl -

X1 -

O transporte gratuito de Metro;

Qualquer tipo de abordagem aos usuarios e empregados da estacdo para oferecimento ou divulgacdo dos
produtos, com excecdo em casos de agdo de panfletagem contratada diretamente com a area de negocios do

METROFOR, acdo esta citada no item VI1II do artigo 2° deste regulamento.

A utilizacdo de aparelhos radiofonicos, alto falantes ou congéneres, que sejam ouvidos fora das areas

ocupadas, bem como algazarras, distarbios e ruidos;

A ocupacdo de fachadas externas e &reas de uso comum, com mercadorias, mobiliérios, cartazes,

propagandas, indicaces e dizeres congéneres, devendo restringir-se ao limite da area de fato concedida;
A ocupacao ou depdsito de mercadorias de natureza inflamavel, explosiva ou perigosa;
Fumar nas areas das estagdes do sistema metroviario;

A exploracdo comercial de bens ou atividades que infrinjam a legislacdo vigente ou que atentem contra a
moral e 0s bons costumes, bem como aquelas de cunho religioso ou politico partidario e ainda, aquelas que

possam prejudicar o desenvolvimento operacional do sistema metroviario;

A veiculagdo de propaganda objeto de restricdo por parte do Conselho Nacional de Auto- Regulamentacéo
Publicitaria— CONAR;

Atuar fora da area autorizada;

O transporte de materiais de dimensBes que excedam a 1,50m x 0,60m x 0,30m e durante o horario de

funcionamento do metro;

Transportar volumes, maquinas e equipamentos utilizando-se dos meios rodantes das estacdes, como por
exemplo, elevadores, escadas e esteiras, durante horario de funcionamento do metrd, exceto em casos onde

haja autorizagcdo da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos;

O uso de qualquer equipamento das estacOes tais como telefones, sistema de audigdo publica,

microcomputador, bem como a circulagéo e/ou a utilizagdo das areas internas das estagoes;
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X1l - A utilizacdo das torneiras da estagdo, para a lavagem de utensilios ou preparacao de alimentos;

XIV — A utiliza¢do de benjamim, extensdes, régua e solugdes analogas, para ligacdo dos aparelhos elétricos, sendo
que a instalacdo de “nobreak” ¢ permitida, desde que sua utilizacdo ndo caracterize a funcdo de

extensao/régua elétrica;

XV — A alteracdo do leiaute ou comunicacdo visual aprovados inicialmente, sem prévia autorizacdo da

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos;

XVI - Alterar o0 mix de produtos sem prévia e expressa autorizagdo da Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos;

XVII — Instalacdo de letreiros digitais;

XVIII —Desacatar, ameacar, coagir ou recusar-se a atender os fiscais da Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos;

XIX — Utilizar-se de area da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos para atividade de distribui¢éo
de produtos a representantes ou pontos comerciais fora do sistema, infringindo assim a finalidade informada

no Termo de Autorizagdo de Uso - TAU;

XX —  Proceder qualquer espécie de alteracdo no projeto de ocupagdo da area e das respectivas instalacoes e
equipamentos, aprovados previamente a ocupacdo pela Autorizada, sem a prévia e expressa concordancia

da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.

Artigo 43. A manutengdo de equipamentos e a reposi¢do de mercadorias deverdo ocorrer no horario das 5:30 as
7:00 e das 9:00 as 16:00.

I —  Nas estagcBes com rampa de acesso, a carga e descarga de produtos deverdo ocorrer por elas.
Il — Inclui-se no horério especificado, quiosques e lojas, estando proibido o estacionamento de veiculos sobre as
calgadas para essa finalidade. Para o abastecimento das lojas, seré& indicado um local especifico paraa carga e

descarga.

Paragrafo Unico - O abastecimento e manutencdo dos equipamentos poderdo ocorrer em horarios diferentes
daqueles citados no caput, somente com a expressa autorizacdo da Diretoria de Desenvolvimento Estratégico —

DDE, da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.

Artigo 44. Os materiais utilizados para divulgacao, promogéo e/ou produtos a serem comercializados deverdo estar

devidamente acondicionados e armazenados conforme previsto no leiaute aprovado.
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Artigo 45. N&o seré permitido o preparo de frituras e todos 0os modos de producédo de alimentos que necessitem de

exaustao, e /ou utilizacdo de gas GLP ou GN, nos espacos do objeto da TAU.

Paragrafo Unico. Excetuam-se do previsto no caput os modos de producdo de alimentos e preparo de frituras
executados por meio de novas tecnologias, capazes de comprovadamente ndo exalar fumaca, odores ou nédo

necessitem de gas desde que previamente aprovadas pelas areas técnicas competentes.

Artigo 46. Em caso de constatacdo de abandono do espaco, area ou imével, a Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos encaminhara notificagdo solicitando regularizagdo no prazo de 30 (trinta) dias corridos. Uma vez
escoado este prazo e constatado ndo ter sido tomada nenhuma providéncia, considera-se como abandono reiterado. A
Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos encaminhara uma nova notificagéo solicitando retomada do
bem e cancelamento do Termo de autorizacdo de Uso. Para efeito deste artigo, considera-se como abandono, 4
(quatro) meses para lojas e 2 (dois) meses para quiosques , a contar da data da assinatura do TAU, sem o inicio das
atividades comerciais da empresa Autorizada.

Artigo 47. Caso o estande, produto, acdo ou evento prejudique o desenvolvimento operacional das estagdes, a
Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos fica autorizada a realizar a remog¢ao ou remanejamento,

priorizando a seguranca e/ou fluxo de usuérios nas estagoes.

Artigo 48. Caso ao término da vigéncia do TAU, ou quando solicitado pelo Metrofor, 0 espaco ndo seja desocupado
em 05 (cinco) dias Uteis, a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos fica autorizada, a seu critério, a fazer
a desocupacao do mesmo, ndo se responsabilizando pela integridade e/ou devolugédo de equipamentos, estruturas e

produtos.

Paragrafo Unico - A ndo restituicdo da area pela Autorizada ao final do seu prazo de validade ou quando solicitada
pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, caracterizara esbulho possessorio e ensejara sua retomada

pela medida judicial cabivel.
CAPITULO VII - DA CASSACAO E PENALIDADES

Artigo 49. O TAU podera ser cassado a exclusivo critério da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos a

qualquer tempo, de acordo com critérios de conveniéncia e oportunidade, e obrigatoriamente caso se verifique

infracdo ao presente Regulamento de Negdcios bem como a qualquer condicdo estabelecida no TAU, sem eximirse

da aplicacdo das demais penalidades previstas neste capitulo, sem que caiba & Autorizada qualquer direito a
Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos — METROFOR
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indenizacéo.
Artigo 50. Caso ocorra o descrito no artigo 48°, a Autorizada ficara obrigada:
|- Ao pagamento da remuneragdo pelo periodo que permanecer ocupando a area;

Il - Ao pagamento de multa compensatéria no valor de 2% (dois por cento) do total do TAU, e juros moratorios
de 3 % (trés por cento) ao ano, calculados pro rata tempore desde o término da vigéncia da TAU até a data
do efetivo pagamento, independentemente do prazo transcorrido;

Il — A arcar com os honorérios advocaticios de 20% (vinte por cento) em caso de medida judicial;

IV — Arcar com os custos referentes ao transporte e armazenamento das estruturas, materiais e equipamentos,
realizando pagamento de boleto referente a estas despesas nos casos em gue a retirada for realizada pela

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.

Artigo 51. Na hipotese de se verificar inadimpléncia nos pagamentos devidos, a Companhia Cearense de

Transportes Metropolitanos podera:
I —  Notificar a empresa citando a inadimpléncia nos pagamentos devidos;

Il - Aplicar multa de 2% (dois por cento) sobre a parcela em atraso e juros moratoérios de 3% (trés por cento) ao

més, calculados pro rata tempore desde a data do vencimento até a data do efetivo pagamento;

I11 — Caso o atraso seja superior a 30 (trinta) dias, ndo poderdo mais serem pagos no banco, devendo a Autorizada

contatar a Companbhia e solucionar suas pendéncias;

IV — Encaminhar para protesto os titulos ndo pagos apds 30 (trinta) dias da data do vencimento e encaminhamento

do processo para as devidas providéncias do setor juridico;

V —  Suspender o credenciamento da empresa conforme artigo 54, e proceder as demais cobrangas e procedimentos

cabiveis.

Artigo 52. A Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos ndo emitird novo TAU a Autorizada em débito

até a comprovacao da quitacdo deste.

Artigo 53. No caso de descumprimento de qualquer clausula prevista no Capitulo VI do Regulamento de Negdcios ou

do previsto no TAU, a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos podera aplicar as seguintes penalidades:

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos — METROFOR
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I—  Notificacdo ou Adverténcia, por escrito ou encaminhada por e-mail, citando o objeto da infragdo e requerer

0 saneamento;

Il — Persistindo a irregularidade, serd& encaminhado um comunicado formal através do email
negocios@metrofor.ce.gov.br, juntamente com um boleto para pagamento de multa conforme quadro 111 do
ANEXO X)

Il — No caso de reincidéncia seré aplicada nova multa de 2% (dois por cento) do valor total do TAU e 0 mesmo
podera ser cassado, devendo a Autorizada desocupar imediatamente o espaco, devolvendo-o desembaragado
e em perfeito estado de conservacao, apés analise de proporcionalidade entre a gravidade da falta cometida e

a punicéo.

Paragrafo Unico - Nos casos em que as irregularidades representarem risco a saude e seguranga de usuarios,
empregados da Autorizada e/ou empregados da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos podera ser
determinada a suspensdo da atividade até a efetiva regularizacéo da ocorréncia.

Artigo 54. Independente da aplicagdo das demais penalidades previstas no Regulamento de Negdcios, a Autorizada
podera ter seu credenciamento suspenso, ficando impedida de requerer novo credenciamento pelo periodo de até 02

(dois) anos, no caso de:

|- Ter dois ou mais Termos de AUTORIZACAO de Uso cassados em periodo inferior a 180 (cento e oitenta)
dias;

I1— Cometer infracdo conforme descrito no artigo 48;
Il — Incorrer nas disposi¢@es do Regulamento de Negdcios, conforme artigo 49;

IV — Cometer as infragdes previstas no artigo 42.

Paragrafo Unico. Nos casos descritos neste artigo, a Autorizada podera apresentar defesa em até 5 (cinco) dias

contados a partir da comunicacdo da infracéo.

Artigo 55. Na hipétese de a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos ser compelida a recorrer a medidas
judiciais por descumprimento de qualquer clausula do Regulamento de Negdcios fica a Autorizada obrigada a arcar

com os honorarios advocaticios de 20% (vinte por cento).

Artigo 56. Os credenciados que incorrerem ou concorrerem em atos ilicitos ou de improbidade contra o sistema de
credenciamento e/ou comercializagdo previstos nas normas regulamentadoras da Companhia Cearense de
Transportes Metropolitanos, inclusive o Regulamento de Negécios e o Regulamento Geral, devidamente
comprovados, respeitando-se o principio do contraditério e da ampla defesa, poderédo ser impedidos de se credenciar
na Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos por até 3 (trés) anos.
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Paragrafo Unico. A Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos poderd, a qualquer tempo, sem aviso
prévio, fiscalizar qualquer espago comercial objeto do TAU, devendo a Autorizada franquear livre acesso a todas as

dependéncias da &rea ocupada aos empregados da Companhia destacados para esse fim.

CAPITULO VIII - DAS DISPOSICOES FINAIS

Artigo 57. A revogacdo dos TAU’s poderd ser formalizada a qualquer tempo pela Companhia Cearense de
Transportes Metropolitanos, independente do prazo estabelecido no referido instrumento, sem que haja qualquer

expectativa de indenizag&o por parte da Autorizada.

Artigo 58. A critério da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, o Regulamento de Negdcios podera ser

modificado e complementado a qualquer tempo, mediante comunicag&o por e-mail a todos os credenciados.

Artigo 59. A Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos deverd manter publica, por meio de seu site, a
tabela de disponibilidade de espacos, para consulta, a fim de que eventuais interessados possam pleitear sua
utilizagcdo, por meio de Solicitacdo para Autorizagdo de Uso Comum, respeitados os procedimentos previstos no

Regulamento de Negdocios, além das disposi¢des constantes do Regulamento Geral.

Paragrafo unico. A divulgagédo prevista no “caput” ndo gera obrigacdo de ser emitida Autorizagdo de Uso Comum

pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.

Artigo 60. A emissdo do Termo de Autorizagdo de Uso, comum ou Especifica, dar-se-4 de acordo com critérios de

conveniéncia e oportunidade da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.

Artigo 61. O Regulamento de Negocios entrara em vigor na data de sua publicacdo em jornais de grande circulago,
apos a necessaria aprovagéo da Diretoria Executiva da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos e ficara

disponivel para consulta no site (http://www.metrofor.ce.gov.br/negocios).

Artigo 62. Em seus processos, a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos observa o Principio do

Contraditério e da Ampla Defesa, assegurado pelo artigo 5°, inciso LV da Constituicdo Federal.

Artigo 63. Tendo em vista que o0 TAU consiste em ato administrativo discricionrio, unilateral e precério o foro
competente para a acdo de reintegracao de posse ou qualquer outra demanda embasada no Regulamento de Negécios

¢ o0 Foro da Fazenda Publica da Cidade de Fortaleza.
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Fortaleza, xx de xxxxx de 2021

Igor Vasconcelos Ponte Giselle de Negreiros Secundino Frota

Diretor — Presidente Diretora de Desenvolvimento Estratégico
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ANEXO | - MODELO DE TAU
TERMO DE AUTORIZACAO DE USO N° XXX/20XX

Pelo presente instrumento, a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos - METROFOR, inscrita no
CNPJ 02.003.575/0001-93, com sede nesta capital na Rua Senador Jaguaribe, 501, Moura Brasil, por seus
representantes abaixo assinados, doravante denominada COMPANHIA CEARENSE DE TRANSPORTES
METROPOLITANQOS, AUTORIZA o uso de areas de sua propriedade a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
inscrita no CNPJ n® XXXXXXXXXXXX , representada por XXXXXXXXXXXX , CPF n® XXXXXXXXX,
conforme procuracdo em anexo, doravante denominada AUTORIZADA, para a exploragdo de espaco comercial
de lojas mediante as condicdes abaixo, além das estabelecidas no REGULAMENTO GERAL E NO
REGULAMENTO DE NEGOCIOS.

Area (s) a ser (em) comercializada (s) conforme tabela abaixo:

LINHA ESTAGAO LOCALIZAGAO CcODIGO TIPO DE AREA VALOR  [INSCRICAO IPTU
PRODUTO MENSAL
XXXX XAXXXXX XXXXXXXX XXXX XXXXX XXXX XXXXX XXXX

Segue MIX sugerido pela empresa para comercializagao:

A XXXXXXXXXXXXXXX
A XXXXXXXXXXXXXXX.

A presente AUTORIZACAO tem validade de XXXXX contar da data de assinatura do TAU. Pelo uso da &rea a
AUTORIZADA deveré pagar o valor de R$ XXXXX em parcelas mensais através de boleto bancario, com
vencimento no dia XX de cada més, conforme condi¢Ges estabelecidas nos regulamentos especificos

disponibilizados no site www.metrofor.ce.gov.br.

A Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos podera dar a dispensa do pagamento da remuneragao
mensal em até (3) trés meses iniciais, no caso de lojas e caixas eletrénicos, ou de 1 (um) més, contados a partir da
data da assinatura do TAU, como concessdo de caréncia em virtude das despesas de instalacdo. Caso a empresa
realize as devidas reformas e inicie atividade comercial antes do término do prazo de caréncia estipulado, 0 mesmo

se encerrara automaticamente e a partir da data de funcionamento da empresa, iniciard a contagem de dias para
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emissdo do primeiro boleto de cobranca da remuneracdo mensal do TAU. Essa caréncia ocorre dentro do prazo

do TAU, conforme artigo 23° do Regulamento de negdcios.

Eventuais solicitaces de alteragdo e rescisdo deverdo ser feitas com até 7 (sete) dias corridos apds a assinatura
do TAU. O descumprimento desse prazo podera acarretar a aplicagdo das multas e taxas previstas no Regulamento

e seus Anexos.

A presente AUTORIZACAO, por ser precaria, podera ser cassada a qualquer tempo, bastando para tanto
comunicagdo escrita com antecedéncia de 48 (quarenta e oito) horas com relacdo a data de desocupagdo. O néo
cumprimento de qualquer dos itens dos regulamentos, ensejard a cassacdo do presente, sem que assista a
Autorizada qualquer direito a indenizacéo.

A AUTORIZADA declara estar ciente das condicdes estabelecidas no Regulamento para Exploracéo de areas de
propriedade da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos destinadas a realizacdo de agdes
promocionais, comerciais e de servigos mediante credenciamento - Regulamento de Negdcios e Regulamento

Geral, concordando com seu teor e firmando 03 (trés) vias da presente AUTORIZACAO.

As comunicacdes decorrentes desta AUTORIZACAO serdo efetuadas por e-mail (negocios@metrofor.ce.gov.br)

ou caixa postal enderegado ao seguinte destinatario:

COMPANHIA CEARENSE DE TRANSPORTES METROPOLITANOS - METROFOR
Rua Senador Jaguaribe, 501 — Moura Brasil, Fortaleza - CE, 60010-010

Fortaleza, / [20XX

Outorgante
COMPANHIA CEARENSE DE TRANSPORTES METROPOLITANOS-METROFOR

Diretoria de Desenvolvimento Estratégico

Ciente e de acordo
) 0.9.0.90.0.0.9.9.09.09.0.9090.0.09.0.99.99.0.99.9004

Testemunhas:
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ANEXO Il - PROJETO PARA IMPLANTACAO DE LOJAS E QUIOSQUES.

O projeto de lojas e/ou quiosque a ser apresentado para aprovacdo prévia da Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos, devera conter as seguintes especificacoes:

1) Memorial descritivo de todos os materiais a serem utilizados na execu¢do de lojas ou quiosque e de toda
infraestrutura necessaria para essa implantacao;

2) Projeto de arquitetura (lojas ou quiosques);

3) Projeto elétrico (lojas ou quiosques) e de Telecomunicagdes (quando for solicitado);
4) Projeto hidraulico (lojas):

5) Projeto de comunicagéo visual (lojas ou quiosques)

6) devera ser entregue um CD com midia digital editdvel ou pendrive nas extensdes DWG e PDF, 02 vias dos
projetos impressos para a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos. Os projetos podem ser impressos
no tamanho A2 com escalas legiveis.

7) Responsabilidade Técnica emitida pelo 6rgdo responsavel, CREA ou CAU com as assinaturas do autor do

projeto e do cliente.

1-LOJAS

9 Projeto de arquitetura

a) Planta baixa de demolicdo e construcdo, com cotas, indicando se havera demoli¢do ou construcdo de nova
parede na loja; legenda com a especificacdo da alvenaria a ser construida (indicamos utilizar a escala 1/25
nos desenhos);

b) Planta de layout mostrando a disposi¢do dos moveis, com uma legenda ao lado especificando cada
aparelho e movel da loja. Cotar o desenho, indicar vistas e cortes, e indicar a area dos ambientes da loja
(indicamos utilizar a escala 1/25 nos desenhos);

c) Planta baixa da loja com informacGes técnicas, localizacdo do extintor de incéndio, quadro com
especificacdo de pavimentacdo de piso, revestimento de parede, indicacdo revestimento. Cotar o desenho,
indicar vistas e cortes, e indicar a area dos ambientes da loja (indicamos utilizar a escala 1/25 nos
desenhos);

d) Cortes indicando altura dos moveis, revestimento, e todos 0s desenhos necessarios para a
compreensao do projeto;

e) Fachada da loja indicando o espaco reservado para a comunicacao visual;
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f)  Detalhes construtivos, se necesséario para compreensdo do projeto.

9 Projeto de Elétrica e de Telecomunicacoes

a) Planta de Situagdo mostrando a posicao da loja na estacdo, bem como o encaminhamento da alimentagédo
geral da unidade;

b) Descrever todos os equipamentos a serem instalados na loja ou quiosque, bem como a localizagdo e
poténcia individual de cada um, lembrando que cada tomada devera ser usada por apenas um aparelho;nédo
sendo permitida a utilizacdo de T ou extensao;

c) Planta baixa de instalagdes elétricas com indicacdo de luminarias, especificacao de lampadas, localizacdo
dos interruptores, iluminagdo de emergéncia, tomadas de uso geral, tomadas de uso especifico,
condicionadores de ar (unidade interna e externa), eletrodutos (bitola e modo de instalacéo), localizag&o
do quadro elétrico de distribuicdo de circuitos, identificacdo dos circuitos para cada componente do
projeto elétrico, com indicacdo de cabos usados em cada alimentacdo (fase, neutro e terra);

d) Quadro de cargas mostrando a discriminagdo de cada circuito com suas devidas cargas e poténcias, nimero
de fases de cada circuito, tensdes, correntes nominais, disjuntores de protecdo, cabos, etc. O quadro de
cargas deve ainda mostrar que foi atentado para o correto balanceamento de fases, evitando circuitos
desequilibrados;

e) Diagrama unifilar do quadro de distribuicdo de circuitos, mostrando a especificacdo do disjuntor de
protecdo geral e de todos os disjuntores secundarios, barramentos, bitola dos condutores de cada circuito,
namero de fases, aterramento, etc;

f)  Desenho frontal do quadro elétrico, mostrando local de instalacdo do disjuntor alimentador, disjuntores
secundarios, barramentos, barra de neutro, barra de terra, DR, DPS, placa de prote¢do antichama contra
toques acidentais nos barramentos e demais acessorios a serem instalados;

g) O projeto elétrico devera atender as seguintes normas: NBR 5410; NBR 60947-2; NBR 14136; NBR
13248; NBR 13570; NR10 e normas especificas da concessionaria local (ENEL);

h)  Utilizar cabos com bitola minima #2,5mm2, respeitando a limitacdo de corrente de acordo com a NBR
5410;

i) Apresentar ART de projeto elétrico e de execucdo da obra elétrica.

j)  Considerar tubulacdo de aluminio para tubulacdo exposta e PVC para tubulagdo enterrada, com bitola
minima 3/4", respeitando ocupacdo méxima conforme norma correspondente. Manter padronizagdo de
fixacdo de tubulacéo e caixas de passagem.

I) E vedado o uso de lampadas aldgenas e incandescentes.

m) Todo o material utilizado na instalacdo elétrica devera ter certificacdo do INMETRO.

n) E vedado o uso de fio solido.
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0) Fornecer projetos executivos de telefonia e monitoramento identificando os eletrodutos, cabos e

d)

acessorios a serem utilizados.

Projeto Hidraulico

Os projetos de hidraulica das lojas, deverdo conter informagdes claras e legiveis da ampliacdo (se
necessario) da rede de agua fria e esgoto;

Os desenhos deverdo conter planta baixa, corte e detalhe onde serd exatamente a locacdo do ponto de
agua ou esgoto e sua tubulacao;

Caso o estabelecimento trabalhe com venda, manipulacdo ou armazenamento de alimentos, o Metrofor
solicita que seja implantado uma caixa de gordura. Esta caixa de gordura podera ser pré-fabricada em
pvc, concreto ou alvenaria, contanto que esteja de acordo com as normas da NBR-8160.

Os banheiros existentes nas lojas ja possuem a tubulacdo completa até a caixa de inspe¢do. O Metrofor
solicita que os projetistas evitem tubulagfes que atravessem as paredes existentes. Podera ser feita

ligagdes nas tubulacdes existentes.

Projeto de comunicacao visual

A comunicagdo visual da loja podera ser horizontal, contudo ndo podera interferir com a comunicagéo
visual da estagdo;

Seré vedada a comunicag&o visual por meio de cartazes manuscritos ou o uso de cartolina;
Os projetos de comunicacao visual deverdo contemplar toda a loja, incluindo a fachada;
Poderdo estar juntos dos projetos de arquitetura;

Os leiautes das fachadas devem ser aprovados pelo METROFOR.

2- QUIOSQUES

Projeto de arquitetura dos quiosques

O projeto de arquitetura devera conter todas as informagdes necessarias para a compreensao do quiosque,
e abaixo seguem os desenhos e informagdes solicitadas:

Identificacdo do projetista, cliente, nome da loja, informagdes sobre o desenho apresentado na prancha em
tamanho A2;

Documento de responsabilidade técnica do projetista (ART e/ou RRT);

Implantacéo: planta baixa com implantagdo do quiosque na estacdo com cotas gerais;

Planta baixa arquitetura: Planta baixa do quiosque apresentando o layout, indicacdo de cortes e elevagfes,
detalhamento necessario para compreensdo do projeto, cotas gerais, legenda de equipamentos, indicagdo
de balcoes, prateleiras, vitrines, “displays$ e todo o mobiliario projetado;
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f) Indicar em planta o travamento da estrutura do quiosque;

g) Cortes: os cortes apresentados deverdo ser devidamente cotados e respeitarem as alturas maximas
estabelecidas neste documento;

h) Elevagdes: devera ser apresentado as elevacdes externas de todas as vistas do quiosque e demarcado a area
destinada para comunicacao visual. Especificacfes de materiais, acabamentos, cores;

i)  Perspectiva 3D: sugerimos adicionar imagens com a perspectiva do quiosque para a melhor compreensao
do projeto. Caso essas imagens sejam enviadas, elas deverdo estar nas pranchas;

j)  Detalhes construtivos e de montagem em escala 1/50 e 1/20;

K) A estrutura do quiosque devera ser autoportante, ndo podendo haver nenhum tipo de fixagdo atraves de
pregos nas paredes e pisos da estacdo, devera ser coberta por lona com fechamento em cabo de aco e
cadeado no periodo inativo. Nao sera admitido plastico na capa;

1)  No projeto de arquitetura dos quiosques, devera ser pensado em uma area para guardar itens pessoais dos
funcionarios, para que estes nao fiquem expostos;

m) A érea limite do quiosque é de até 3 metros de largura e 2 metros de profundidade;

n) A posicao do quiosque na estacdo seré fornecida pelo Metrofor e esta medida devera ser seguida com rigor
para padronizacdo dos quiosques nas estacoes;

0) Deveré ser respeitado o distanciamento minimo de 1 (um) metro entre 0s quiosques;

p) A érea limite do quiosque devera conter todo os elementos do mesmo, incluindo possiveis vitrines e
prateleiras. Em caso de mobiliario, como banquetas, estas devem estar contidas dentro da area limite, ndo
podendo expandir o quiosque para a area de circulacdo da estagéo;

g) A altura predominante para o corpo do quiosque, incluindo balcéo ou exposi¢do do produto, devera ser no
maximo 1,20 metros do piso da estacao;

r) Caso seja necessario, o credenciado/autorizado poderd incluir uma protecdo contra possiveis intempéries
na parte traseira do quiosque, sendo permitido uma altura de até 1,50 metros do piso da estacdo. Este
anteparo devera fazer parte da estrutura do quiosque e ser autoportante. O Metrofor ndo se responsabilizara
por quaisquer danos causados por possiveis intempéries ou por terceiros ao quiosque;

s) O quiosque devera ser pensado como uma estrutura leve que devera ser instalada sobre uma base (tablado),
com altura de 10 (dez) centimetro. Sugerimos que as bordas sejam arredondadas;

t) A érea do tablado deverd ser a mesma area do quiosque, ndo podendo ultrapassar o limite maximo
estabelecido para o quiosque.

u) O tablado devera ser executado com um material resistente a agua e impactos;

v) Prever material emborrachado a ser instalado abaixo do tablado como forma de protecdo para o piso da
estacao;

w) Sobrecarga maxima permitida: 450kg/m2.
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1  Os projetos de instalagdes elétricas

a) Planta baixa detalhando o encaminhamento do circuito desde o ponto de entrega, passando pelo quadro de
distribuicdo do quiosque, até os pontos de iluminacdo e tomadas;

b) Indicacbes de cabos (condutores e se¢des), eletrodutos (didmetros e modo de instalacdo), luminarias,
interruptores, tomadas de uso geral e quadro de distribuicdo;

¢) Legenda que descreva todas as representacdes e indicagdes presentes na planta baixa de instalacdes
elétricas;

d) Quadro de cargas contendo informagfes importantes referentes a cada circuito, como poténcia, tenséo,
corrente, fator de poténcia, secdo de condutores, prote¢do e queda de tenséo;

e) A carga maxima permitida para cada quiosque sera de 2,0 kw;

f) Diagrama unifilar ou multifilar contendo informagdes importantes referente ao quadro de distribuicdo,
como diviséo de circuitos, poténcias, protecdes e secdes de condutores;

g) Informagdes complementares, como detalhamentos e notas gerais de projeto;

h) O projeto elétrico devera atender as seguintes normas: NBR 5410; NBR 60947-2; NBR 14136; NBR 13248;
NBR 13570; NR10 e normas especificas da concessionaria local (ENEL);

i) ART de projeto, podendo ser ou ndo em conjunto com a de arquitetura;

j) O ponto de entrega do circuito elétrico esta localizado proximo ao local determinado para o quiosque, a
infraestrutura elétrica utilizada para o encaminhamento deste circuito é composta por eletrocalhas,
eletrodutos de aluminio e cabos de 6 mm?;

k) A tomada instalada no ponto de entrega devera ser retirada e o circuito derivado, com a infraestrutura
elétrica adequada, até o quadro de distribuicdo do quiosque. A tomada retirada deverd ser devolvida ao
Metrofor para guarda e, ao retirar o quiosque, o responsavel a devera reinstalar conforme originalmente
disposto;

) Os cabos a serem utilizados do ponto de entrega ao disjuntor geral do quadro de distribuicdo do quiosque
deverdo ser de 6 mm2;

m) Para os circuitos terminais deverao ser utilizados cabos de no minimo 1,5 mm?2 para circuitos de iluminagéo
e de 2,5 mm?2 para circuitos de tomadas, respeitando os critérios de dimensionamento estabelecidos pela
NBR 5410;

n) O encaminhamento de cabos devera ser feito através de uma infraestrutura elétrica adequada (eletrodutos,

curvas para eletrodutos, conduletes e materiais de fixacdo), para areas visiveis ao publico deverdo ser
utilizados eletrodutos de aluminio e para areas nao visiveis ao publico poderdo ser utilizados os eletrodutos
de aluminio ou de PVC rigido;
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0) E vedado o uso de lampadas hal6genas e incandescentes. O sistema de iluminag&o no seu conjunto devera

P)

q)

a)
b)

f)

9)

b)

c)

realcar e destacar o produto apresentado e o proprio quiosque, e ndo devera causar qualquer tipo de conflito

com o usuério do transporte publico ou com a iluminacgdo da estacéo;

Somente instalagdes ocultas e instalagbes acomodadas em calhas serdo permitidas dentro do limite do
quiosque;

O sistema de iluminag¢do no seu conjunto devera realcar e destacar o produto apresentado e o préprio
guiosgue, e ndo devera causar qualquer tipo de conflito com o usuério do transporte publico ou com a

iluminacdo da estacéo.

Projeto de comunicacdo visual

O layoutda comunicacao visual dos quiosques deve ser aprovado pelo Metrofor;

A comunicacéo visual podera ser horizontal ou vertical, ndo podendo interferir com a comunicag&o visual

da estacdo e podera vir junto com o projeto de arquitetura;

A altura méaxima dos elementos de comunicacao visual ndo poderéa ultrapassar os limites maximos definidos

para o quiosque neste material,
Os suportes para colocacdo de material promocional ou informativo deverdo estar previstos em projeto;

N&o serdo permitidos banners ou qualquer outro elemento de comunicacdo (colagens de cartazes ou

materiais similares) que ndo tenham sido previstos no projeto aprovado;
Seré vedada a comunicag&o visual por meio de cartazes manuscritos ou o uso de cartolina;

N&o serdo permitidos letreiros com animacao sonora, iluminacdo intermitente ou externa.

Da montagem e desmontagem de quiosques

A montagem, a desmontagem e o0 abastecimento dos quiosques devem ser realizados no horario de 22:00
até as 05:30 de segunda a sabado e aos domingos de 8:00 a&s 23:00. Devera ser executado por pessoal

devidamente credenciado e autorizado pelo Metrofor;

Os quiosques devem vir pré-montados, evitando assim problemas de danificacdo de piso ou mesmo de

sujeira excessiva na estagao;

ApO6s a montagem e através solicitacdo da empresa autorizada, a equipe técnica do Metrofor fard uma
avaliagdo do quiosque, verificando a conformidade com o projeto aprovado. Estando tudo aprovado, serd

autorizado para o funcionamento do quiosque.
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9 Funcionamento de quiosques

a) A-empresa Autorizada responsavel pelo quiosque, devera prezar pelo bom funcionamento de sua operacao,
realizando manuteng@es preventivas sempre que possivel, relativas a estrutura, mobiliério, equipamentos;

b) Os materiais relativos a limpeza e conservagdo do quiosque ndo poderdo ficar expostos e visiveis aos
clientes, deverdo ser armazenados em local apropriado a esta finalidade por seu operador;

¢) A empresa credenciada devera obedecer a janela minima de funcionamento, correspondente ao horario
entre 8:00 as 18:00 de segunda a sabado, ficando a critério da Autorizada ampliar o horario de
funcionamento conforme periodo de operacéo do metrd.

d) Recolhimento de lixo serd de responsabilidade da empresa autorizada e devera ser depositado em sacos
plasticos no local definido pela Diretoria de Desenvolvimento Estratégico de acordo com o procedimento
de cada estacéo.

9 Consideracfes gerais para quiosques

a) N&o sera permitida a utilizacdo de gas para aquecimento ou qualquer outra substancia toxica ou explosiva,
nem instalagdo de pontos hidraulicos nas instalagcdes dos quiosques;

b) As dimensdes liberadas para seleccdo através do sistema OPN serdo: 2x2m, 2x2,5m e 2x3m(metros), no
caso de dimensdes divergentes das apresentadas, entdo, serd considerada a dimensdo imediatamente maior;

c) Nocasode totens, aempresa autorizada devera garantir sua estabilidade, evitando que estes se movimentem
com o deslocamento de ar provocado pela passagem do trem ou mesmo pelo fluxo de usuérios. A sua
fixacdo ndo podera comprometer de forma permanente o piso da estagdo. Os totens deverdo permanecer no
local e/ou posicdo estipulados para ndo comprometer a seguranca dos usuarios do sistema;

d) N&o serd permitida a utilizacdo de elementos sonoros nos quiosques, salvo casos para demonstracdo de

funcionamento de algum produto especifico e desde que néo interfira com o funcionamento da estacéo e

nem atrapalhe o aviso sonoro da mesma.
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ANEXO 111 - IMPLANTACAO DE EVENTOS COM INSTALAGAO DE STANDS

Projeto de Arquitetura
1. Projeto de Arquitetura do Estande.

a) Planta baixa do estande com todas as cotas e detalhamento necessario para compreensédo do projeto. Nesta
planta deverdo ser indicados também os balcdes, prateleiras, vitrinas, “displays” e todo mobiliario
devidamente cotado. Indicar o material utilizado para execugdo domobiliario

b) Indicar em planta o travamento da estrutura;

c) Detalhes executivos de fixacdo, instalacdo dos estandes e mobiliarios, em escala adequada (ndo podera

haver nenhum tipo de fixagéo através de pregos, parafusos nas paredes e pisos da estacao).
2. Recomendac®es para projeto de arquitetura;

a) Utilizar material transparente (acrilico ou policarbonato) de forma a da maior leveza e transparéncia ao
projeto valorizando as formas arquitetdnicas privilegiadas das esta¢des;

b) os balcdes de atendimento sempre deverao estar locados a pelo menos 1m?2 da face externa do estande;

¢) Em cada estande deverd haver uma area delimitada, fechada para ser utilizada como depdsito
e/ou pertences do expositor;
d) Podera haver projetos diferenciados para alguns estandes (ex.: quiosques de meia altura com vitrines e

fechamento transparente) de forma a quebrar a monotonia do conjunto.
3. Projeto de Comunicacéo Visual
a) Apresentar detalhes da Comunicacdo Visual do Estande com a discriminacdo dos materiais, cores,
texturas e fixacdo. Esses elementos deverdo ser alinhados com a fachada das unidades;
b) Apresentar, comunicacgdo visual dos totens de divulgacéo da feira e/ou eventos.

4.  Projeto de Elétrica

a) Projeto de elétrica com diagrama unifilar impresso em papel de tamanho A3;

b) Recomenda-se 0 uso de ld&mpadas fluorescentes compactas;
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¢) Nao sera permitida a ligacdo irregular de qualquer equipamento.
d) Devera ser disponibilizado uma tomada para cada equipamento elétrico;
e) Para instalacBes provisdrias até 5 dias, prever utilizacdo de cabo multipolar do tipo PP. Para periodos
maiores considerar especificacfes de implantacao de loja.
f)  Apresentar diagrama unifilar informando as cargas que serdo utilizadas.
g) Nao serd permitido o uso de cabos com emendas, quer seja por bornes ou fita isolante. Prever cabo inteiro.
h) E vedado a energizacio de cabo sem plug adequado instalado.
i) Apresentar ART de projeto e execucdo da instalacao elétrica.

Projeto de Combate a Incéndio

a) Apresentar projeto de combate a incéndio em conformidade com legisla¢do vigente para aprovagdo prévia

da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.
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ANEXO IV - INSTALACAO DE MAQUINAS DISPENSADORAS DE PRODUTOS

1. Descricdo do Equipamento

Para implantacdo das maquinas dispensadoras de produtos, deverdo ser apresentados para aprovagao prévia

da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos:

a) Comunicacdo do equipamento contendo:

a.
b.

Instrugdes de uso;

Procedimento do usuério, caso a maquina ndo funcione, bem como indicagdo do ndmero de
telefone de SAC (Servico de Atendimento ao Consumidor) em local visivel;

Poténcia e consumo médio de energia;

Descrigdo da rotina para abastecimento de produtos;

Descricdo da rotina de abastecimento e recolhimento de valores, com o0s respectivos
procedimentos de seguranga;

Descrigdo da rotina de manutencédo e limpeza do equipamento, bem como do recolhimento do
lixo proveniente de sua utilizago;

Dimensdes de cada maquina.

Fazer controle de ocorréncias /més, dentro do 2% estabelecido e enviar relatorio para a

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, caso seja solicitado.
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ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

(Nome da Proponente), por seu (s) represente (s) legal (is), comprometer-se a cumprir o Cédigo de Defesa do
Consumidor e legislacao corretapara efeito de exploragdo comercial de espagos para negocios na Companhia
Cearense de Transportes Metropolitanos, destinados a realizacdo de acGes promocionais, comerciais e de servigos.

Fortaleza, de de

Assinatura do (s) representante (s) legal (is)
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

(Nome da Proponente), por seu (s) representante (s) legal (is), compromete-se a seguir as normas fixadas no
Codigo Brasileiro de Autor e Regulamentacio Publicitiria, para efeito de exploracdo comercial de espacos
para negocios na COMPANHIA CEARENSE DE TRANSPORTES METROPOLITANOS, destinados a
realizagdo de ag¢des promocionais, comerciais e de servigos.

Fortaleza, de de

Assinatura do (s) Representante (s) legal (is)
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ANEXO VII - MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

(Nome da Proponente), porseu (s) representante (s) legal (is), compromete-se a emitir Nota Fiscalde acordo
com a legislagéo vigente, para todo e qualquer produto comercializado, para efeito de exploracdo comercial de
espacos para negdcios destinados a realizacdo de agdes promocionais, comerciais e de servigos.

Fortaleza, de de

Assinatura do (s) representante (s) legal (is)
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ANEXO VIII - MODELO DE INDICAGAO DE E-MAIL PARA CORRESPONDENCIA

Eu (Nome do Representante), portador do RG n° xxxxxxxx ¢ do CPF n° XXXXXXXXXXX-XX, representando a empresa
XX XXX XXXXXXXX, CNPJ xxxxXXXXXXXXXXXXX, estabelecida a Rua XXXXXXXXXX, Cidade XXXXXX, Estado XX,
CEP xxxxx, declaro para os devidos fins de apresentacdo a Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos— Setor de
(cadastro ou licitagdo), que autorizo o recebimento de cartas, e-mails, convocagdes, notificagdes, correspondéncias,
Informagdes, ou seja, toda e qualquer comunicagdo através do e-mail abaixo relacionado.

Nome/Responsavel Endereco eletronico (e-mail) Fone
XXXXXX XXXX(@xxxxx.com.br (085) 00000-0000

Declaramos ainda inteira responsabilidade pelas informagdes contidas nesta declaragio, estando ciente que toda e qualquer
alteragdo no contato acima informado, ¢ de inteira responsabilidade da declarante.

O ndo recebimento das comunicac¢des emitidas pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, em razdo de falta
de atualizagdo dos dados, mudanga e ou indicagdo errada do endereco eletronico, ¢ de inteira responsabilidade do
declarante.

Colocamo-nos cientes que toda e qualquer alteragdo de nossas informagoes, serdo realizadas mediante preenchimento de

nova declaracdo, ndo sendo aceitos alteracdes via fone, e-mails ou via correio (mala-direta).

Fortaleza, de de

Assinatura do representante legal
(Com carimbo da empresa)
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ANEXO IX - FICHA CADASTRAL — PARA CREDENCIAMENTO DE CLIENTES

INFORMAGOES PARA CREDENCIAMENTO

RAZAO SOCIAL

DENOMINAGAO
NOME E CPF DOS SOCIOS
ENDERECO PARA CORRESPONDENCIA (Rua, n®, etc.)
BAIRRO CEP CIDADE UF
TELEFONE (empresa) TELEFONE (pessoa fisica)) E-MAIL
CNPI INSCR\CKD ESTADUAL INSCRID"“-\D MUNICIPAL
ATIVIDADE
Localidade

Assinatura e Carimbo da Empresa

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos — METROFOR
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ANEXO X - QUADRO RESCISAO/ALTERACAO DE TAU
QUADRO | i RESCISAO DE TAU
PERIODO DA SOLICITACAO TAXA MULTA

ADMINISTRATIVA

Superior a 7 (sete) dias corridos ap6s a assinatura do TAU. 20% do valor da parcela

50 Ufirce do TAU
QUADRO Il i ALTERACAO DE TAU
- TAXA
TIPO DE ALTERACAO ADMINISTRATIVA MULTA
Reducdo da quantidade de produtos ou do periodo de veiculacdo . 10% do valor da parcela
L N 30 Ufirce
antes ou apés o inicio da vigéncia. do TAU
Sem alteracdo de valor antes ou apdés o inicio da vigéncia 25 Ufirce -
Aumento da quantidade de produtos ou do periodo de .
. - I o 30 Ufirce -
veiculacdo antes ou ap6s o inicio da vigéncia.
Deslocamento de periodo ap6s o prazo de 7 (sete) dias da 35 Ufirce 10% do valor da parcela

assinatura do TAU. do TAU

QUADRO Il i REINCIDE NCIA DE NOTIFICACAO OU ADVERTENCIA

No caso de descumprimento de qualquer clausula prevista no 10% do valor da parcela
Capitulo VI do Regulamento de Negécios ou do previsto no TAU do TAU

Nota 1: A Autorizada deverd solicitar alteracdo ou rescisdo do TAU por meio de solicitagdo formal para o email
negocios@metrofor.ce.gov.br .
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ANEXO XI - INSTALACAO DE MAQUINAS DE AUTOATENDIMENTO BANCARIO / CAIXAS

ELETRONICOS

1) Implantagdo dos Méquinas de Autoatendimento Bancério / Caixas Eletronicos, deverdo ser apresentados para

aprovacdo da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos:

a) Os projetos de instalacBes elétricas e de obra civil, em até 30 dias ap0s assinatura do Termo de

Autorizacdo de Uso, incluindo qualquer tipo de adequagdo necesséria para a instalagdo das maquinas.

b)

Memorial descritivo de todos os materiais a serem utilizados na execugédo da instalacdo das maquinas

e de toda infraestrutura necesséaria para essa implantacao; c) Projeto Elétrico e de Telecomunicacdes;

A

A

A

Caberéa a autorizada a elaboracdo e execucao do projeto de elétrica e telecomunicaces, se for o
caso, enviando para analise e aprovacdo da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.
Planta de Situacdo mostrando a posicdo do caixa eletrénico na estacdo, bem como o
encaminhamento da alimentacdo elétrica da unidade, desde o quadro elétrico de distribuicdo de
circuitos até o referido equipamento, eletrodutos (bitola e modo de instalacdo), identificacdo do
circuito de alimentacdo da unidade, com indicacdo de cabos usados em cada alimentagdo (fase,
neutro e terra);

Descrever a poténcia individual de cada maquina, lembrando que cada tomada deveréa ser usada por
apenas um aparelho;

Todo equipamento devera ser conectado ao aterramento da estacdo, garantindo a
equipotencializagdo com os equipamentos ja existentes na estagao;

O equipamento a ser instalado devera possuir um circuito independente para a sua alimentacéo,
estando vedada a utilizacao de circuitos ja existentes. Para isso, devera ser incorporado ao quadro
elétrico um novo disjuntor, exclusivamente para alimentacdo do caixa eletrdnico;

Diagrama unifilar do quadro de distribuigéo de circuitos, mostrando a especificacdo do disjuntor
utilizado e a localizaco deste;

O encaminhamento elétrico devera seguir o padrdo ja existente na estacdo, com eletrodutos e
fixacdo conforme padrdo existente no local;

O projeto elétrico devera atender as seguintes normas: NBR 5410; NBR 60947-2; NBR 14136;
NBR 13248; NBR 13570; NR10 e normas especificas da concessionaria local (ENEL);

Utilizar cabos com bitola minima #2,5mm?2, respeitando a limitacdo de corrente de acordo com a
NBR 5410;

Apresentar ART de projeto elétrico e de execucao da obra elétrica;
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A Considerar tubulacio de aluminio para tubulacdo exposta e PVC para tubulacdo enterrada, com
bitola minima 3/4", respeitando ocupagdo maxima conforme norma correspondente;
A Todo o material utilizado na instalacdo elétrica devera ter certificacdo do INMETRO; E vedado o

uso de fio sélido.

d) Projeto detalhado do tipo de fundacéo /base para instalacdo do equipamento;

e) Projeto de comunicacéo visual e layout que sera analisado e aprovado pela Companhia Cearense de

Transportes Metropolitanos de acordo com a localizacdo do espaco disponibilizado;

f) Devera ser entregue midia digital editavel e 02 vias dos projetos impressos para a Companhia Cearense
de Transportes Metropolitanos. Os projetos podem ser impressos no tamanho A2 com escalas legiveis e
indicadas em planta

g) Responsabilidade Técnica emitida pelo 6rgdo responsavel, CREA ou CAU com as assinaturas do autor
do projeto e do cliente.

h) Planta baixa, se houver demolicdo e construgdo, indicando se haverd demoligdo ou construgdo; legenda
com a especificagdo da alvenaria a ser construido (indicamos utilizar a escala 1/25 nos desenhos); Plantas,
cortes e elevagdes em escala compreensivel; Detalhes construtivos e de montagem em escala 1;50 e 1;20;
ou qualquer outros Detalhes construtivos, se necessario para compreensdo do projeto.

i) As méaquinas obrigatoriamente deverdo ser instaladas no local e/ou posicao estipulados no Termo de
AUTORIZACAO de Uso para ndo comprometer a seguranca dos usuarios do sistema, assim como a
operacdo do metrd e funcionamento da estacéo.

j) Plano de implantacéo, cronograma e rotina de abastecimento das méquinas:

A Descricdo do plano de implantacdo das maquinas com cronograma de instalagdo. A Companhia
Cearense de Transportes Metropolitanos designard algum representante para fiscalizar e
acompanhar.

A Programa de rotina de Abastecimentos de valores a ser analisado e autorizado junto & Companhia
Cearense de Transportes Metropolitanos;

A Descricdo da rotina de abastecimento e recolhimento de valores, com os respectivos procedimentos
de seguranca para analise e aprovacao pela Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.

A Descricdo da rotina de manutencao e limpeza do equipamento, bem como do recolhimento do lixo
proveniente de sua utilizagdo; fazer a manutencdo nos horarios previstos no Termo de
AUTORIZACAO de Uso.
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2- ObrigacOes e Responsabilidades da Empresa Autorizada:

a) Observar as disposicGes legais que regulem o exercicio da empresa;

b) Ficam sob total responsabilidade civil e financeira, as instalagbes dos equipamentos nas &reas
estabelecidas em TAU, assim como, coordenar a execu¢do dos servicos de instalagdo, manutencédo e
retirada de suas maquinas. A Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos designara representante
para acompanhar e fiscalizar durante execucdo de obra, e em hipdtese alguma, seré responsavel por
obrigac0es civis e financeiras para a implantagdo dos equipamentos.

c) Cabe a autorizada a responsabilidade civil e pessoal por todo e qualquer dano fisico e moral que cause a
Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos e a seus funcionarios e usuarios, bem como a
terceiros, por acdo ou omissdo em decorréncia da exploracao dos espagcos comerciais objeto do Termo de

AUTORIZAQAO de Uso, ndo sendo, em nenhuma hipétese, a Companhia Cearense de Transportes

Metropolitanos responsavel por danos diretos, indiretos e lucros cessantes.

d) Cabe a autorizada a responsabilidade civil sobre quaisquer danos que por ventura ocorram aos
equipamentos, pessoas e bens vinculados propria empresa ou a terceiros.

e) Em caso de publicidade no equipamento, devera ser encaminhado layout da veiculagdo para aprovagéo, e
ficara sob responsabilidade da autorizada a instalagdo e reposi¢do da midia.

f) Cabe a empresa autorizada se responsabilizar sobre a seguranca do transporte de valores, em nenhuma
hip6tese a seguranca da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos poderéa ter obrigacdes ou
designacdes para tais procedimentos.

g) Observar rigorosamente o Cddigo Civil Brasileiro, as Normas Técnicas e as leis e Regulamentos

especificos da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos.
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ANEXO XII - MODELO DE DECLARAGCAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL SOLICITADO PARA
EXPLORACAO COMERCIAL

(Nome da Proponente), por seu (s) representante (s) legal (is ), declara ter conhecimento da regido onde serdo

instaladas as maquinas e equipamentos nas areas disponibilizadas pela Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos e ter conhecimento de  todas as informacdes e condices locais que possam influir direta ou
indiretamente na sua execugao, assim como, declara estar de acordo com todas as condigdes estabelecidas no

Regulamento de Negocios e seus anexos.

Fortaleza, de de

Assinatura do (s) representante (s) legal (is)
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ANEXO XIII - IMPLANTAGCAO DE INFRAESTRUTURA, EQUIPAMENTOS E FORNECIMENTO DE
INTERNET SEM FIO (WIFI) NAS ESTAGOES

1 — Para implantacdo do sistema de rede wifi nas estacGes, deverdo ser apresentados para aprovagéo da

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos os seguintes documentos:

a) Projetos de instalagGes elétricas, telecomunicagdes e de obra civil, em até 30 dias apds assinatura do Termo
de Autorizagdo de Uso, incluindo qualquer tipo de adequacdo necessaria para a instalacdo dos equipamentos;
b) Memorial descritivo de todos os materiais a serem utilizados na execugdo da instalagdo do sistema e de
toda infraestrutura necessaria para essa implantacao;

c) Projetos de instalagdes elétricas e telecomunicagdes, observando as seguintes consideracgdes:

9 Caberd a autorizada a elaboracdo e execucdo dos projetos de instalagBes elétricas e
telecomunicages, enviando para analise e aprovacdo da Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos;

9 Planta de situacdo mostrando onde serdo locados os equipamentos, detalhando inclusive toda a
infraestrutura de encaminhamento de cabos e eletrodutos necesséarios para energizacdo e
funcionamento do sistema de rede wifi;

9 Identificar o circuito que ira energizar o sistema, indicando os cabos e as se¢des que deverao ser
utilizados em cada condutor (fase, neutro, terra);

Descrever a poténcia demandada para energizar o sistema;
O sistema de rede wifi devera ser conectado ao aterramento da estacdo, com a finalidade de garantir
a equipotencializacdo com os equipamentos j& existentes na estacéo;

1 O sistema a ser instalado devera possuir um circuito independente para a sua alimentacao, estando
vedada a utilizacdo de circuitos ja existentes. Para isso, devera ser incorporado ao quadro elétrico
um novo disjuntor exclusivo para energizacdo do circuito;

9 Diagrama unifilar do quadro de distribui¢do de circuitos, mostrando a especificacdo do disjuntor
utilizado e a localizaco deste;

1 O encaminhamento elétrico devera seguir o padrdo ja existente na estacdo, com eletrodutos e
fixacdo conforme padréo existente no local;

1 O projeto elétrico devera atender as seguintes normas: NBR 5410; NBR 60947-2; NBR 14136;
NBR 13248; NBR 13570; NR10 e normas especificas da concessionaria local (ENEL);

9 Utilizar cabos com bitola minima #2,5mm2, respeitando a limitagdo de corrente de acordo com a
NBR 5410;

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos — METROFOR
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9 Apresentar ART de projeto elétrico e de execucdo da obra elétrica;

9 Considerar tubulagdo de aluminio para tubulacdo exposta e PVC para tubulagéo enterrada, com
didmetro minimo 3/4", respeitando ocupacdo maxima conforme norma correspondente;

9 Todo o material utilizado na instalacdo elétrica devera ter certificacdo do INMETRO;

1 E vedado o uso de fio sélido.

d) Projeto detalhado do tipo de instalagdo dos equipamentos;

e) deverda ser entregue midia digital editavel e 02 vias dos projetos impressos para a Companhia Cearense de
Transportes Metropolitanos. Os projetos podem ser impressos no tamanho A2 com escalas legiveis e
indicadas em planta

f) Responsabilidade Técnica emitida pelo 6rgdo responsavel, CREA ou CAU com as assinaturas do autor do
projeto e do cliente.

g) Planta baixa, se houver demoli¢do e construcéo, indicando se havera demoli¢do ou construcédo; legenda
com a especificacdo da alvenaria & ser construido (indicamos utilizar a escala 1/25 nos desenhos); Plantas,
cortes e elevagdes em escala compreensivel; Detalhes construtivos e de montagem em escala 1;50 e 1;20; ou
qualquer outros Detalhes construtivos, se necessario para compreensao do projeto.

h) os equipamentos, obrigatoriamente, deveréo ser instalados no local e/ou posi¢éo estipulados no Termo de
AUTORIZACAO de Uso para ndo comprometer a seguranca dos usuarios do sistema, assim como a operacao
do metr6 e funcionamento da estacao.

i) Plano de implantacéo:

9 Descrigéo do plano de implantacdo dos equipamentos com cronograma de instalacdo. A Companhia
Cearense de Transportes Metropolitanos designard algum representante para fiscalizar e
acompanhar.

| Fazer a manutencao nos horarios previstos no Termo de AUTORIZACAO de Uso.

2 — Obrigagdes e Responsabilidades da Empresa Autorizada:

a) Fornecer wifi para as conexdes simultaneas nas estacGes, de acordo com a quantidade estipulada pela
Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos, de acordo com a demanda de cada estacéo;

b) Ficam sob total responsabilidade civil e financeira, as instala¢cdes e manutencdes dos equipamentos nas
areas estabelecidas em TAU, assim como, coordenar a execugdo dos servicos de instalagdo, manutencéo e

retirada de suas maquinas. A Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos designaré representante

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos — METROFOR
Rua Senador Jaguaribe, 501 — Bairro Moura Brasil, CEP 60.010-010 — Fortaleza/CE
Tel.: (085) 3101 7100 - www.metrofor.ce.gov.br — Junho/2021

49


http://www.metrofor.ce.gov.br/

Fortaleza

Metro de X Govirnovo
‘ ) ESTADO po CEARA

\
A\ 2 .
Secretaria da Infraestrutura

para acompanhar e fiscalizar durante execugdo de obra, e em hipo6tese alguma, sera responsavel por
obrigac0es civis e financeiras para a implantagdo dos equipamentos.

¢) Cabe a autorizada a responsabilidade civil e pessoal por todo e qualquer dano fisico e moral que cause a
Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos e a seus funcionarios e usuarios, bem como a terceiros,
por acdo ou omissdo em decorréncia da exploracdo dos espacos comerciais objeto do Termo de
AUTORIZACAO de Uso, nfo sendo, em nenhuma hipétese, a Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos responsavel por danos diretos, indiretos e lucros cessantes.

d) Cabe a autorizada a responsabilidade civil sobre quaisquer danos que por ventura ocorram aos
equipamentos, pessoas e bens vinculados prépria empresa ou a terceiros.

e) Cadastramento necessario na primeira conexao; Tempo maximo de conexao de 30 minutos, limitado ao
nimero maximo de duas reconexoes.

f) Em caso de publicidade através do wifi, devera ser encaminhado, informagdes, imagens ou videos da
veiculacdo para aprovacao, e ficara sob responsabilidade da autorizada a divulgacdo da midia.

g) Observar rigorosamente o Codigo Civil Brasileiro, as Normas Técnicas e as leis e Regulamentos
especificos e disposicdes legais que regulem o exercicio da Companhia Cearense de Transportes
Metropolitanos.

h) Cobertura em todos 0s niveis existentes na estagao;

i) Equipamento com capacidade para atender a todos os passageiros conforme demanda informada pela
Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos e com velocidade minima de 2mb por pessoa;

j) Disponibilizacéo de relatérios estatisticos e de seguranca, periodicamente ou conforme solicitado;

k) As instalacdes de infraestrutura serdo de responsabilidade da operadora e poderdo, ao fim do contrato, ser
incorporadas definitivamente ao patrimonio do Metrd, sem 6nus para a Companhia.

I) SLA de Recuperacao em até 8 horas;

m) Sinalizagdes de aviso aos usuarios sobre disponibilidade de wifi na estacdo e de periodo de teste ;

n) Controle sobre sites maliciosos e com contetido impréprio;

0) Disponibilidade de 10% do tempo de hotspot para veiculacdo institucional;

p) O layout de preenchimento de cadastro devera ser aprovado pela Companhia Cearense de Transportes

Metropolitanos.
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