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OPERAGCAO ATUAL DO METROFOR

A Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos (Metrofor) € uma empresa de economia mista
com controle majoritario do Governo do Estado do Ceard, que realiza o transporte de passageiros
sobre trilhos no estado através da operacao de seis linhas metroferroviarias.

LINHAS DE FORTALEZA E REGIAO METROPOLITANA

O sistema metroferroviario de Fortaleza e Regido Metropolitana € composto pelas Linhas Sul, Oeste
e VLT Parangaba-Mucuripe. Além dessas, est4 em fase de implantacdo a Linha Leste. Essa rede de
linhas metroviarias foi projetada para desempenhar papel fundamental na mobilidade, no
desenvolvimento econémico e no bem-estar da Regido Metropolitana de Fortaleza.

A Linha Sul do Metr6 de Fortaleza é atualmente a maior via de transporte de passageiros sobre
trilhos em operagéo no Ceara. Essa linha tem extenséo de 24,1 km, 20 estagfes e transporta cerca
de 31 mil passageiros por dia util. O funcionamento atual da Linha Sul é das 5h30 as 22h35, de
segunda a sabado. Cada composicao de trens em operacdo nessa linha tem capacidade de
transporte de 890 pessoas. No inicio do trimestre eram programadas 134 viagens diérias interligando
Fortaleza, Maracanal e Pacatuba. A frota operacional da Linha Sul é de 10 Trens de Unidades
Elétrica (TUES), que circulam agrupados em 2, formando 5 composicdes.
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A Linha Oeste tem extensdo de 19,5 km, 10 estacdes e transporta 6 mil passageiros por dia util. Seu
funcionamento é de segunda a sabado, das 5h30 as 19h55. Os trens da Linha Oeste sdo Veiculos
Leves sobre Trilhos (VLTs) e cada composi¢do tem capacidade para transportar 756 pessoas. Por
dia, séo programadas 30 viagens interligando Fortaleza e Caucaia. A frota operacional atualmente é
de 2 VLTs com 4 carros cada (modelo Mobile 4).
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O VLT Parangaba-Mucuripe possui 13,2 km de extensdo com 10 estacdes, funcionando de segunda
a sabado, das 5h30 as 21h59. Os trens dessa linha também sao VLTs, com mesma capacidade e
guantidade da Linha Oeste. Por dia, sdo programas 54 viagens ligando a Parangaba ao Mucuripe.
Especificamente nos meses de outubro e novembro essa programacao teve uma maior variabilidade.
A implantagdo do VLT incluiu, além de toda infraestrutura de via e esta¢fes, a urbanizagdo de
inUmeras areas de 22 bairros da capital cearense. A linha se integra ao sistema de 6nibus da
Prefeitura de Fortaleza e a Linha Sul e também sera integrada a futura Linha Leste do Metr6 de
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Fortaleza. Atualmente o VLT Parangaba-Mucuripe esta operando de forma assistida, com transporte
de passageiros e sem cobrancga de tarifa.

LINHAS REGIONAIS

O Metrofor ainda opera dois sistemas no interior do Ceard: o VLT do Cariri e 0 VLT de Sobral. O VLT
do Cariri interliga as cidades de Juazeiro do Norte e Crato, possui 9 estagcbes em 13,6 km de
extensao, funcionando de segunda a sexta, das 6h as 19h30, e aos sabados, das 6h as 13h30. Os
trens dessa linha também s&o VLTs operando com uma composi¢ao de dois carros (modelo Mobile
2), tendo a capacidade para transportar 378 pessoas. Atualmente, sdo programadas 26 viagens por
dia atil.
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Em Sobral, o sistema é composto por 2 linhas (Norte e Sul). Juntas, elas possuem 12 estacfes, ao
longo de 13,9 km de via férrea, e funciona de segunda a sabado, entre 5h27 as 23h00. A composic¢ao
do VLT de Sobral € a mesma do Cariri, operando com duas composi¢des. Atualmente, séo realizadas
85 viagens por dia util.
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OBJETIVOS DO RELATORIO

Com o objetivo de divulgar de forma sintética e organizada as informacges sobre a movimentagéo
de passageiros, o Metrofor, por meio da Geréncia de Transportes e Integracdo, vinculada a Diretoria
de Desenvolvimento e Tecnologia, apresenta o Relatorio de Demanda do 4° Trimestre de 2022,
de forma a instruir, internamente ao 6rgao, o desenvolvimento de suas atividades administrativas e
operacionais. Os relatérios dessa natureza sédo produzidos com periodicidade trimestral.

Destaca-se que o relatério apresenta as informacdes de todas as linhas do sistema. A Linha Sul, a
principal via metroferroviaria do Estado do Ceara, e o VLT Sobral sdo dotadas de tecnologia de coleta
automatizada de dados, a qual possibilita a mensuracdo de um amplo conjunto de indicadores, que
abordam diferentes aspectos da demanda transportada, caracterizando-a quanto ao comportamento
diario, horério, tipo de cartdo utilizado pelos passageiros, principais estacdes de embarque e
desembarque, pares origem e destino mais frequentes e, por fim, distancia de deslocamentos
realizados. J& a Linha Oeste, VLT Cariri e VLT Parangaba-Mucuripe ainda ndo dispbéem das
funcionalidades decorrentes da coleta automatizada de dados. Dessa forma, os indicadores aferidos
para elas sdo mais restritos.

Para cada uma dessas cinco linhas, este relatorio € ainda complementado com as informacdes do
trimestre imediatamente anterior, possibilitando uma anélise comparativa e permitindo uma avaliagdo
de possiveis variacdes e tendéncias de comportamento da demanda.

No seu penultimo tépico, o relatério informa os niumeros recordes de demanda para todas as linhas
metroferroviarias operadas pelo Metrofor, considerando uma série historica desde 2019, bem como
0s numeros méaximos aferidos no trimestre de referéncia. Por fim, sdo relatadas as consideragdes
finais, que contemplam as principais conclusées conjunturais extraidas das informacdes trazidas
neste documento.
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NOTA METODOLOGICA

Para a estimacéo dos pares origem e destino (matriz OD), o método adotado utilizou as informacdes
referentes as viagens realizadas pelos usuérios dos cartdes tipo “estudante” e “pré-pago”, que
permitem o rastreio desses deslocamentos. Considerou-se que a estacdo de destino de uma viagem
€ igual a estacdo de origem da viagem seguinte, desde que elas sejam diferentes e que o tempo
entre as viagens nao seja superior a 72 horas. Para cada uma dessas viagens foi estimado um fator
de expansao que considera o periodo do dia da viagem, a estacdo de origem e o tipo de cartdo
utilizado.

Desde o Relatorio do 1° Trimestre de 2022: os totais de demanda e os recordes passam a ser
retirados dos relatorios oficiais de demanda do Metrofor, ao invés de coletados pelos bancos de
dados de bilhetagem eletronica, padronizando assim a informacdo de demanda do sistema. Por
conta disso, informacdes referentes ao 1° Trimestre de 2022 na Linha Sul e no VLT Sobral podem
ser ligeiramente distintas das informagdes apresentadas no relatorio anterior.

Desde o Relatério do 3° Trimestre de 2022: a hora da validacao passa a ser verificada a partir do
arredondamento para baixo. Desta forma, os deslocamentos de um horario na verdade sdo os
deslocamentos de uma determinada hora até o inicio do horario seguinte. Anteriormente, um
deslocamento que ocorresse as 06:59, seria considerado as 07h, com a alteragdo da metodologia
esse deslocamento passa a ser computado as 06h, que agrupa todos os deslocamentos que ocorrem
de 06h as 06h59min.

Desde o Relatério do 3° Trimestre de 2022: ao invés de identificar os pares Origem-Destino
passou-se a identificar as principais Linhas de Desejo do sistema, representados pela soma da ida
e volta de uma mesma Origem-Destino.
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LINHA SUL

DEMANDA TOTAL

No trimestre analisado, a Linha Sul transportou 2.398.086 passageiros, registrando, portanto, um
acréscimo de 58.433 passageiros em comparacdo ao trimestre imediatamente anterior, ou um
crescimento de 2,50%.

SCRNiiryll 2.339.653 passageiros

Rl oyl 2.398.086 passageiros

O gréfico a seguir representa a demanda transportada em cada um dos dias do ultimo trimestre, de
1° de outubro a 31 de dezembro. Ressalta-se que a demanda média nos dias (teis para o trimestre
em questdo foi de 32.651 passageiros, enquanto a demanda média nos sdbados foi de 24.586
passageiros.
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LINHA SUL

DEMANDA POR DIA DA SEMANA

O comportamento da demanda, em termos de sua distribuicdo ao longo dos dias da semana, é um
importante indicativo para o planejamento da oferta a fim de adequar os meios estruturais e humanos
para uma operacao eficiente. No dltimo trimestre, quinta-feira foi o dia da semana com maior
concentragdo de passageiros, concentrando 18,0% da demanda transportada, diferentemente do
trimestre imediatamente anterior, quando o dia com maior carregamento de passageiros foi a sexta-
feira, que transportou 18,8% da demanda do trimestre.

3° Tri 2022

16,2%

Segunda

4° Tri 2022

17,1%

Segunda

17,8% 16.6% 17,6%
,07%

Terga Quarta Quinta
18,0%

167%  161%

Terga Quarta Quinta
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DEMANDA POR TIPO DE CARTAO

A Linha Sul funciona utilizando a bilhetagem eletrdnica, portanto o acesso dos usuarios as viagens
da linha é realizado mediante as catracas eletrdnicas e o0s cartdes recarregaveis no sistema de
embarque. Para tanto, ha quatro tipos de cartdo, a depender do perfil do passageiro:

Pré Pago — utilizado para pagamento de passagem inteira, além de ser habilitado para
acumulo de tarifas.

Estudante — utilizado para pagamento de meia-passagem, e também é habilitado para
acumulo de tarifas.

Unitério — utilizado para embarque imediato de passageiros que compram apenas uma
passagem, e ndo € habilitado para acimulo de passagens. E o tinico modelo recolhido
pela catraca eletronica no embarque.

Gratuito — utilizado pelo publico que tém direito ao passe livre (sem cobranca de tarifa),
em observancia a legislacéo pertinente em vigéncia.

Considerando os tipos de cartdo aptos a operacgdo, os graficos a seguir mostram a proporgdo em
gue cada um deles é utilizado pelos passageiros, nos dois ultimos trimestres. O tipo de cartdo mais
utilizado é o Unitario, sendo adotado por 40,4% dos passageiros transportados no trimestre mais
recente, seguido pelos tipos Pré Pago, Estudante e Gratuito, mantendo a mesma configuracao do
trimestre imediatamente anterior.

3° Tri 2022 4° Tri 2022
40,6% 40,4%
35,9% 33,8%
13,8% 16,1%
’l 9,8% 9,7%
ESTUDANTE  UNITARIO PREPAGO  GRATUITO ESTUDANTE  UNITARIO PREPAGO  GRATUITO
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DEMANDA POR HORARIO

A demanda por faixa horéaria traduz o padréo de viagens ao longo do dia, permitindo distinguir os
momentos de maior e menor concentragdo de passageiros. Os graficos a seguir representam essa
distribuicdo por faixa horéaria. Verifica-se que o pico da manha no sistema é de 6h as 8h, quando
ocorreu a validacao do bilhete eletrénico de 19,8% de todos os passageiros transportados no dia. J&
o horéario mais carregado da tarde ocorre entre 17h e 18h, quando ocorrem 10,4% das valida¢cfes

diarias.
3° Tri 2022

11,4%
10,3% 10,1%

7,4% 7,4%
6,1% 5,9%
5,0% 4,6% 5,1% 5,0% 4,6% 49%
40/0 3,6%
I I I 2,1%
8

Hora de Inicio da Viagem

49 Tri 2022

9.9%  9,9% 10,4%

0,
6.4% 6 0% T S
2 5,4% 4,9% 54% 5,3% 4,9% 5.2%
- 3,5%
2% 4
0,8%
I I .° 0,0%
6 7 8 9 10 11 17 18 19 20 21

Hora de Inicio da Viagem
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PRINCIPAIS ESTACOES DE ORIGEM E DESTINO

Estacdes de Origem

Considera-se estacdo de origem aquela onde o usuario inicia 0 seu deslocamento na linha
metroferroviaria, podendo também ser chamada de estacdo de embarque. Os graficos a seguir
mostram a propor¢ao de passageiros que embarcam em suas correspondentes estacdes de origem,
indicando as cinco mais demandadas.

3° Tri 2022 4° Tri 2022
0,
17.6% 19,2%
11,8% N 11,4%
: 9,29
l I° 7,6% 7,3% 8 7,5% 6,9%
JAL - JOSE PAR - MAR - ; ESP - BEN - JAL - JOSE PAR - MAR - ; ESP - BEN -
DE ALENCAR PARANGABA MARACANAU ESPERANGA  BENFICA DE ALENCAR PARANGABA MARACANAU ESPERANCA  BENFICA

EstacOes de Destino

Por sua vez, estacdo de destino corresponde aquela onde o usuario finaliza o seu deslocamento na
linha metroferroviaria, podendo também ser chamada de estacdo de desembarque. Os graficos a
seguir mostram a proporcao de passageiros que desembarcam em suas correspondentes estacdes
de destino, indicando as cinco mais utilizadas para essa finalidade.

3°Tri 2022 4° Tri 2022
15,1% 15,5%
11,3% 11,3%
9,8% 9 : 9,4% 0
l l I i I 0 = 71%
JAL - JOSE PAR - MAR - BEN - SBE - SAO JAL - JOSE PAR - MAR - BEN - SBE - SAO

DE ALENCAR PARANGABA MARACANAU BENFICA  BENEDITO DE ALENCAR PARANGABA MARACANAU BENFICA  BENEDITO

Tanto para as origens quanto para os destinos, as trés esta¢cdes mais demandadas séo coincidentes:
José de Alencar, Parangaba e Maracanau, com 19,2%, 11,4% e 9,2%, respectivamente, das viagens
de origem. Quanto as viagens de destino, correspondem a 15,5%, 11,3% e 9,4%, respectivamente.
Destaca-se que a Estacdo Esperanca se manteve a frente da Estagdo Benfica como a quarta com
maior participacdo nas viagens de origem.
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MAIORES LINHAS DE DESEJO

Tao importante quanto aferir os carregamentos da linha, que denotam a quantidade de passageiros
gue a utilizam, é quantificar as linhas de desejo dessa demanda, ou seja, quais pares de origens e
destinos sdo mais utilizados, considerando os dois sentidos do deslocamento. Com esse intuito, 0s
graficos a seguir mostram 0s cinco principais pares origem e destino, no periodo de outubro a
dezembro de 2022.

3° Tri 2022 4° Tri 2022
e 5,4%
4,3% 0
: 3.8% o 41% 41% 3.8%
I I 3,3% 3% I I 3%
JALESP  PAR-MAR JAL-MAR JAL-ARA MAR-BEN JALESP  JAL-MAR PAR-MAR JAL-ARA JAL-CAB

ESP - Esperanca | JAL - José de Alencar | MAR - Maracanau | PAR — Parangaba | ARA — Aracapé | BEN — Benfica | CAB — Carlito Benevides

Em comparagé&o ao trimestre imediatamente anterior, a linha de desejo formada entre as estacdes
José de Alencar e Esperanga permaneceu como a mais relevante da Linha Sul, sendo responsavel
por 5,4% de todas as viagens. A linha de desejo entre as esta¢cbes José de Alencar e Maracanad,
ultrapassou a linha entre as esta¢cdes Parangaba e Maracanal, que passou a ocupar a terceira
posicao.

Pagina 14 | 39




DISTANCIAS DE DESLOCAMENTO

Considerando todos os pares origem e destino, os graficos a seguir ilustram as distancias dos
deslocamentos realizados. A distAncia maxima percorrida € de 23 km, que € a extenséo total da linha
considerando o Centro de Manutencao. No ultimo trimestre, a distdncia média dos deslocamentos
foi de 12,92 km, enquanto no trimestre imediatamente anterior, esse indicador foi de 12,93 km. Assim
sendo, houve uma reducéo de 0,07% na distancia média dos deslocamentos entre 0s trimestres em
guestéao.

3° Tri 2022

9,8%

8,8%
6,9%
; 6,3% 6.0% 6,2% 6:4%
0,
4.6% 5,2% 51% 51% 4,8%
3,9%
0,
3,0% N 5% 3.2% 2 9%
20% o 20&17% 134,
0.2 I I I I I 0,29
12 15

17 18 19 20 21 22 23
Disténcia do Deslocamento (km)

4° Tri 2022

10,1%

9,1%
7,0% = 6,6%
5,9% 5,9%
5.2% 4,9% 4,8%
4,4% SR
4,0%
3,1% 3,2%
D ; 27% zs/o SRR
o am 2% 4% 18/"
0

o,3%| I I I 0,2%
| -
0 1

19 20 21 22 23
Dlstancla do Deslocamento (km)
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VLT PARANGABA MUCURIPE

DEMANDA TOTAL

No trimestre analisado, o VLT Parangaba-Mucuripe transportou 799.271 passageiros, registrando,
portanto, um decréscimo de 81.243 passageiros em comparacdo ao trimestre imediatamente
anterior, ou uma reducéo de 9,23%.

3° Tri 2022 880.514 passageiros

4° Tri 2022 799.271 passageiros

O gréfico a seguir representa a demanda transportada em cada um dos dias do ultimo trimestre, de
1° de outubro a 31 de dezembro. Ressalta-se que a demanda média nos dias (teis para o trimestre

em questdo foi de 10.684 passageiros, enquanto a demanda média nos sabados foi de 6.958
passageiros.
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VLT PARANGABA MUCURIPE

DEMANDA POR DIA DA SEMANA

O comportamento da demanda, em termos de sua distribuicdo ao longo dos dias da semana, é um
importante indicativo para o planejamento da oferta a fim de adequar os meios estruturais e humanos
para uma operacao eficiente. No ultimo trimestre, o dia com maior concentracdo de passageiros
foram as quintas-feiras, que concentraram 18,1% da demanda transportada, com discreta
superioridade em relacdo as segundas-feiras, o segundo dia mais movimentado da linha. Houve,
portanto, uma alteragdo em comparagdo ao trimestre anterior, quando o dia de maior movimentagao
foram as sextas-feiras.

3° Tri 2022

18,5%

G TS germ  1T2%

13,6%

0,0%

Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Sabado  Domingo

4° Tri 2022

78%  a74% geme O 7w

12,2%

0,9%
—

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado  Domingo
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VLT PARANGABA MUCURIPE

PRINCIPAIS ESTACOES DE ORIGEM

Considera-se estacdo de origem aquela onde o usuario inicia 0 seu deslocamento na linha
metroferroviaria, podendo também ser chamada de estagdo de embarque. Os gréaficos a seguir
demonstram a proporcdo de passageiros que embarcaram em suas correspondentes estacdes de
origem, indicando as cinco mais demandadas para os trimestres especificados.

3° Tri 2022
29,8%
12,6%
I 9,6% 9,1% 8,0%
PAR-Parangaba PAP-Papicu IAT-late SJT-Sdo J. Tauape =~ MOT-Montese
4° Tri 2022
28,5%
13,9%
0, 0,
I 9,3% 9,3% 0
PAR - Parangaba PAP - Papicu IAT - late SJT - Sdo J. Tauape BME - Borg de Melo

Conforme a representacéo gréfica, a estacao mais demandada € a Parangaba, que apresenta mais
gue o dobro da movimentacdo da segunda estagdo com maior representatividade nessa ligacao
(Papicu). Destaca-se que na estacao Parangaba ocorre a integracao fisica com o terminal rodoviario
urbano, bem como com a Linha Sul da propria rede metroferroviaria. No ultimo trimestre, a estacao
late e a estacdo Sdo Jodo do Tauape permaneceram como a terceira e a quarta de maior
movimentacdo. Por sua vez, a estacdo Borges de Melo voltou a se posicionar entre as mais
demandadas, sendo a quinta posicao.

Pagina 19 | 39




LINHA OESTE




DEMANDA TOTAL

No trimestre analisado, a Linha Oeste transportou 497.430 passageiros, registrando, portanto, um
decréscimo de 17.103 passageiros em comparacao ao trimestre imediatamente anterior, ou uma
reducéo de 3,32%.

3° Tri 2022 514.533 passageiros

4° Tri 2022 497.430 passageiros

O gréfico a seguir representa a demanda transportada em cada um dos dias do ultimo trimestre, de
1° de outubro a 31 de dezembro. Ressalta-se que a demanda média nos dias (teis para o trimestre
em questdo foi de 6.518 passageiros, enquanto a demanda média nos sabados foi de 5.084
passageiros.
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DEMANDA POR DIA DA SEMANA

O comportamento da demanda, em termos de sua distribui¢cdo ao longo dos dias da semana, é um
importante indicativo para o planejamento da oferta e para adequar os meios estruturais e humanos
para uma operacdo eficiente. No ultimo trimestre, quinta-feira foi o dia da semana com maior
concentracdo de passageiros, com uma participacéo de 18,1% da demanda total transportada. Em
comparagdo com o trimestre anterior, observou-se uma mudanca de perfil, pois, nesse periodo, o dia
com maior movimentagao foram as sextas-feiras.

3° Tri 2022

0,
17.5% 18,7%

17,4%
15.9% 16,5% ;

13,9%

0,0%

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado  Domingo

4° Tri 2022

0
165%  170% 164y RN

14,3%

0,5%

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado  Domingo
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PRINCIPAIS ESTACOES DE ORIGEM

Considera-se estacdo de origem aquela onde o usuario inicia 0 seu deslocamento na linha
metroferroviaria, podendo também ser chamada de estagdo de embarque. Os gréaficos a seguir
demonstram a proporcdo de passageiros que embarcaram em suas correspondentes estacdes de
origem, indicando as cinco mais demandadas para os trimestres especificados.

3° Tri 2022

25,6%

15,1%

12,0%
10,0%
7,8%

JFE - Jodo Felipe CAU - Caucaia JUR - Jurema SMI - S. Miguel ALV - Al Weyne

4° Tri 2022

25,7%

15,0%
12,4%
10,0%

I -

JFE - Jodo Felipe CAU - Caucaia JUR - Jurema SMI - S. Miguel ALV - Al. Weyne

Em conformidade com a representacdo grafica, a estagdo mais demandada € a Jodo Felipe, que
apresenta movimentacdo significativamente superior a segunda estagdo com maior
representatividade (Caucaia). Em seguida, as trés estagfes mais demandadas s&o: Jurema, S&o
Miguel e Alvaro Weyne, sucessivamente. As informacées do quarto trimestre demonstram o mesmo
padrédo observado no trimestre anterior.
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DEMANDA TOTAL

No trimestre analisado, o VLT Sobral transportou 251.940 passageiros, registrando, portanto, um
acréscimo de 9.076 passageiros em comparacdo ao trimestre imediatamente anterior, ou um
crescimento de 3,74%.

3° Tri 2022 242.864 passageiros

4° Tri 2022 251.940 passageiros

O grafico a seguir representa a demanda transportada em cada um dos dias do ultimo trimestre, de
1° de outubro a 31 de dezembro. Ressalta-se que a demanda média nos dias Uteis para o trimestre
em questdo foi de 3.400 passageiros, enquanto a demanda média nos sabados foi de 1.975
passageiros.
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DEMANDA POR DIA DA SEMANA

VLT SOBRAL

O comportamento da demanda, em termos de sua distribuicdo ao longo dos dias da semana, é um
importante indicativo para o planejamento da oferta a fim de adequar os meios estruturais e humanos
para uma operacao eficiente. No ultimo trimestre, ter¢a e quinta-feira foram os dias da semana com
maior concentracdo de passageiros, ambos com 18,4% da demanda transportada. Permanecendo
semelhante ao comportamento do trimestre anterior.

3° Tri 2022

17,7% 18,0%

Segunda Terca

4° Tri 2022

17,9% 18,4%

Segunda Terca

17,2%

Quarta

16,5%

Quarta

18,1%

Quinta

18,4%

Quinta
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VLT SOBRAL

DEMANDA POR HORARIO

A demanda por faixa horéaria traduz o padréo de viagens ao longo do dia, permitindo distinguir os
momentos de maior e menor concentragdo de passageiros. Os graficos a seguir representam essa
distribuicdo por faixa horéria, de outubro a dezembro de 2022. Verifica-se que a hora de pico da
manhd é de 6h as 7h, quando ocorreu a validacdo do bilhete eletrénico de 9,9% de todos os
passageiros transportados no dia. J& o horario mais carregado da tarde ocorreu entre 17h e 18h,
guando ocorreram 10,0% das validag6es diarias, 0 que sugere uma reducgdo do carater pendular da
linha.

3° Tri 2022

12,2%
10,1%

7,6% 7,4% 7,3%

6,7% 6,8% 3
5 5% 5,60/0 5,2% 5’9 Yo
38% H2%
21% 2’ % 21% 28/" 2.2%
I 0,0%
5 6 7

18 19 20 219 22 23
Hora de Inicio da Vlagem

4° Tri 2022
9,9% 10,0%
7,6%
7,2% ’
W Y hk 6,0%
: ° 5,3% s 5,5%
4,5% 4,6% 4,5% 4,4%
2, 6%
1 6%
0,0%
5 6 7 17 18 19 23

Hora de Inicio da Vlagem
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VLT SOBRAL

PRINCIPAIS ESTACOES DE ORIGEM E DESTINO

Estacdes de Origem

Considera-se estacdo de origem aquela onde o usuario inicia 0 seu deslocamento na linha
metroferroviaria, podendo também ser chamada de estacdo de embarque. Os gréficos a seguir
mostram a propor¢ao de passageiros que embarcam em suas correspondentes estacdes de origem,
indicando as cinco mais demandadas.

3° Tri 2022 4° Tri 2022

17,5%
18,4%

12,4% 12,3%
12,4% 12,1% 0.7 10,0%
7 0,
I I lo i I

Clil - Cohab JEU -José CPV-Cpo Cll-Cohabll BAR - CPV-Cpodos JEU-José Clil-Cohablll Cli-Cohabll
Boulevar do mn Euclides dos Velhos Boulevardo  Velhos Euclides
Arco Arco

Estacdes de Destino

Por sua vez, estacdo de destino corresponde aquela onde o usuario finaliza o seu deslocamento na
linha metroferroviaria, podendo também ser chamada de estagdo de desembarque. Os graficos a
seguir mostram a proporgao de passageiros que desembarcam em suas correspondentes estacfes
de destino, indicando as cinco mais utilizadas para essa finalidade.

3° Tri 2022 4° Tri 2022
24,0% 24,1%
13,2%
12,4% 11,8% 11,3% 3 11,5% 10.5%
I I l 6,5% 6,3%
BAR-  JEU-José Clll-Cohab CPV-Cpo CIl-Cohab Il BAR- JEU-José CPV-Cpo Clil-CohabCll-Cohab Il
Boulevar do Euclides ] dos Velhos Boulevar do Euclides dos Velhos ]
Arco Arco

Tanto para as origens quanto para os destinos, a estacdo mais demandada é a Boulevard do Arco,
despenhando um papel estratégico no contexto da rede. No quarto trimestre, as estacdes Campo
dos Velhos, José Euclides, Cohab Il e Cohab Il coincidem como as que figuram entre as mais
relevantes da linha, com posi¢des ligeiramente distintas quanto a participacdo nas origens e nos
destinos.
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VLT SOBRAL

MAIORES LINHAS DE DESEJO

Tao importante quanto aferir os carregamentos da linha, que denotam a quantidade de passageiros
gue a utilizam, é quantificar as linhas de desejo dessa demanda, ou seja, quais pares de origens e
destinos mais utilizados, considerando os dois sentidos do deslocamento. Com esse intuito, 0s
gréficos a seguir mostram 0s cinco principais pares origem e destino, no periodo de abril a setembro

de 2022.

3° Tri 2022 4° Tri 2022
0
8,1% 7.8% %8%
6,1% 6,1%
0, 2 0,
I I i I I I I I i I
JEU-BAR  CIII-BAR Cl-BAR CPO-BAR JUN-BAR JEU-BAR ClI-BAR CPO-BAR CII-BAR  JUN-BAR

CPO - Campo dos Velhos | BAR - Boulevard do Arco | Cll - Cohab II'| ClIl - Cohab Il | JEU - José Euclides | JUN - Junco

Em comparagéo ao trimestre imediatamente anterior, a linha de desejo formada entre as estacdes
José Euclides e Boulevard Arco permaneceu como a mais relevante, seguida da linha de desejo
entre as estacdes Cohab IIl e Boulevard do Arco, concentrando 8,6% e 6,1% dos deslocamentos,
respectivamente. A linha de desejo que conecta as estacdes Campos dos Velhos e Boulevard Arco,
ultrapassou a linha entre as esta¢des Cohab Il e Boulevard Arco, que hoje ocupa a terceira posi¢ao.
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VLT SOBRAL

DISTANCIAS DE DESLOCAMENTO

Considerando todos os pares origem e destino, os graficos a seguir ilustram as distancias dos
deslocamentos realizados. A distancia maxima percorrida por um usuario do VLT Sobral foi de 6 km,
gue coincide com a extensao entre duas estacdes das extremidades das linhas. No ultimo trimestre,
a distancia média dos deslocamentos foi de 3,09 km, enquanto no trimestre imediatamente anterior,
esse indicador foi de 3,17 km. Assim sendo, houve uma reduc¢éo de 2,58% na distancia média dos

deslocamentos entre os trimestres em questao.

3° Tri 2022
254%
22,7%
20,0% 19’2%
8,4%
3,2%
1,0%
- I
0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0
Distancia do Deslocamento (km)
4° Tri 2022
27,5%
23,7%
21,4%
16,5%
6,7%
] —
0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0

Distancia do Deslocamento (km)
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VLT CARIRI




DEMANDA TOTAL

No trimestre analisado, o VLT Cariri transportou 141.822 passageiros, registrando, portanto, um
decréscimo de 3.689 passageiros em comparagdo ao trimestre imediatamente anterior, ou uma
reducéo de 2,53%.

3° Tri 2022 145.511 passageiros

4° Tri 2022 141.822 passageiros

O gréfico a seguir representa a demanda transportada em cada um dos dias do ultimo trimestre, de
1° de outubro a 31 de dezembro. Ressalta-se que a demanda média nos dias (teis para o trimestre
em questdo foi de 1.997 passageiros, enquanto a demanda média nos sabados foi de 800
passageiros. N&o ha operacdo aos domingos, salvo em situagdes excepcionais.

3000 &
2500 SRR
O N o 2
L Loy o R o oo R 20 o
2000 0 Q KRR S X%
o
o0 oYl & &
1500 9 ? QN
O
1000
ANNRRHRRNER N TR \ TR
500 o Lo
ol 1o
0 BERERGHGRUPEINRNG oS o GIIHGIRRAGISHIRGHNRNG
OO OOO = = 2 RPN NWOODOO = = = DN NWODOODOO = = = 2 NN DN W
SRATHNO 2T ANO WA ANO NN EDRONEDRONNEDRONEDOONLEDOONE DO
S2255500000088008 2222222202020 CRn R R RRR RS RS RS S

Pagina 32 | 39




DEMANDA POR DIA DA SEMANA

O comportamento da demanda, em termos de sua distribuicdo ao longo dos dias da semana, € um
importante indicativo para o planejamento da oferta a fim de adequar os meios estruturais e humanos
para uma operacao eficiente. No ultimo trimestre, segunda-feira foi o dia da semana com maior
concentracdo de passageiros, concentrando 19,6% da demanda transportada, seguido das tergas e
guintas-feiras com 19,0%. O quadro atual € semelhante ao trimestre imediatamente anterior, onde
as segundas-feiras receberam destaque na participagéo.

o .
3° Tri 2022 19,1% 18.8% 19,1%
’ 17,4% 17.8%

1,7%

0,0%

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado  Domingo

4°Tri 2022 qg8%  yop 19,0%

17,7%
16,3%

7,9%

0,6%

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado  Domingo
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PRINCIPAIS ESTACOES DE ORIGEM

Considera-se estacdo de origem aquela onde o usuario inicia 0 seu deslocamento na linha
metroferroviaria, podendo também ser chamada de estagdo de embarque. Os gréficos a seguir
demonstram a proporcdo de passageiros que embarcaram em suas correspondentes estacdes de
origem, indicando as cinco mais demandadas para os trimestres especificados.

3°Tri 2022
30,7%
17,0%
12,9% 12,8%
7,5%
CRT - Crato JUZ - Juazeiro TET - Teatro FTM - Fatima PCI - P. Cicero
40 Trj 2022
30,7%
17,3%
12,5% 11,7%
7,8%
CRT - Crato JUZ - Juazeiro TET - Teatro FTM - Fatima PCI - P. Cicero

Em conformidade com a representacao gréfica, a estacdo mais demandada € a Crato, que apresenta
movimentacao significativamente superior a segunda estagcdo com maior representatividade nessa
ligacdo (Juazeiro). Em seguida, as trés estagBes mais demandadas séo: Teatro, Fatima e Padre
Cicero, sucessivamente, permanecendo nas mesmas posicdes em relacdo ao trimestre
imediatamente anterior.
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RECORDES

Linha Periodo Desde Em No 4° Tri
2019 2022 de 2022
52.950 37.340 37.340
Diario
30/09/2019 21/12/2022 21/12/2022
SUL
918.524 825.995 825.995
Mensal
out/19 dez/22 dez/22
10.900 7.790 7.790
Diario
23/12/2019 21/12/2022 21/12/2022
OESTE
225.680 178.061 175.633
Mensal
jul/19 ago/22 dez/22
13.309 13.309 12.457
Diario
VLT PAR- 10/08/2022 10/08/2022 30/12/2022
Muc 308.689 308.689 275.319
Mensal
ago/22 ago/22 dez/22
6.985 5.113 4,569
Diario
03/10/2019 05/04/2022 12/12/2022
SOBRAL
157.576 115.618 88.369
Mensal
ago/19 mai/22 dez/22
2.982 2.982 2.982
Diario
31/10/2022 31/10/2022 31/10/2022
CARIRI
51.553 51.553 49,182
Mensal
ago/22 ago/22 dez/22
79.444 62.230 62.230
Diario
02/12/2019 21/12/2022 21/12/2022
TODAS
1.490.407 1.435.345 1.399.357
Mensal
jul/19 ago/22 dez/22
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Ao longo das seis linhas metroferroviarias operadas pelo Metrofor, foram transportados no quarto
trimestre de 2022 mais de 4 milhdes de passageiros, entretanto, verifica-se uma queda de 0,84% da
demanda em comparagao com o trimestre imediatamente anterior. Contudo, ao fim do referido ano,
com um total de 15,7 milhdes de passageiros transportados, observa-se um aumento de 28% em
relacdo ao ano de 2021, quando foram registrados 12,3 milhdes. O significativo aumento de um ano
para outro, todavia, ainda é reflexo das consequéncias da pandemia da Covid-19, uma vez que 0
ano de 2021 sofria os efeitos resquicios da chamada segunda onda da crise sanitaria, que trouxe
impactos nas atividades sociais, embora de forma bem mais atenuada em relacdo a primeira onda.

Para esse ultimo trimestre, especificamente, foram identificados comportamentos diferentes na
evolugcdo da demanda das linhas que compdem o sistema metroferroviario. Para a Linha Sul e VLT
de Sobral (Linha Norte e Sul), verificou-se um aumento de 2,50% e 3,74% respectivamente, em
comparacdo com o trimestre imediatamente anterior, totalizando um acréscimo de 67.509
passageiros. Porém, para a Linha Oeste e VLTs Parangaba Mucuripe e Cariri foi constatada uma
reducdo de 3,32%, 9,23% e 2,53% respectivamente, totalizando um decréscimo de 102.035
passageiros.

Percebe-se que as variagbes de demanda, para mais ou para menos, de quase todas as linhas
giraram em torno de 3%, com excec¢do do VLT Parangaba Mucuripe, que apresentou a expressiva
gueda de 9,23%. Sugere-se que essa eventualidade tenha acontecido, nesse quarto trimestre em
especifico, decorrente da realizacdo de menos viagens nos meses de outubro e novembro e,
consequentemente, uma menor oferta de lugares, em comparagdo com o trimestre anterior.

Foi verificado, também, uma similaridade entre as linhas Sul e Oeste, assim como VLT Parangaba
Mucuripe, no que se refere ao dia da semana com maior utilizagéo pelo usuario. Para todas as linhas
mencionadas, os dias de maior utilizacdo eram as quartas feiras e passaram a ser as quintas feiras.
Para as outras linhas do sistema (VLT Cariri e Linhas Norte e Sul do VLT de Sobral), observa-se um
comportamento da demanda mais linear entre os dias da semana.

Analisando as evolu¢bes das demandas por linha, percebe-se que ha uma certa estabilizacdo ou
desaceleracdo no crescimento acompanhado nos trimestres anteriores. Entretanto, de acordo com
a tabela de recordes, confirma-se a aproximacdo dos recordes apontados em 2019, ano que
antecedeu a pandemia de Covid 19, conforme exposto. Ressalta-se, ainda, o VLT do Cariri, em que
atingiu o maior nimero de passageiros transportados na historia, ultrapassando, inclusive, as
demandas de 20109.

Por fim, diante do iminente fim do cenario pandémico vivido nos Ultimos anos, e em consonancia
com 0s numeros aqui apresentados, apesar de indicar, para o Ultimo trimestre de 2022, uma sutil
gueda no nimero de passageiros, espera-se para 0 ano de 2023 um crescimento da demanda,
considerando a finalizagdo da implantacdo dos sistemas fixos na Linha Sul, além da realizagdo do
concurso do Metrofor. Tais melhorias sédo primordiais para uma operacdo cada vez mais eficiente e
segura, melhorando, assim, a experiéncia de viagem do usuario.
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