PLANO ESTRATEGICO
DE MIDIAS METROFOR

DIAGNOSTICO TECNICO-OPERACIONAL
E PROPOSICAO DE SOLUCAO

&} CEARA METROFOR




1. INTRODUGAO

1.1. Objetivo da Modelagem Técnica

1.2. Justificativa do Projeto

2. DIAGNOSTICO TECNICO DA SITUAGCAO
ATUAL

2.1. Condigdes Estruturais Atuais de Infraestrutura
2.2. Demanda de Passageiros por Linha Operacional
2.3. Mapeamento de Operagdo Metroviaria Atual

2.4. Condigoes Atuais de Midias

3. PROPOSICAO DE SOLUGCAO TECNICA

3.1. Apresentagdo do Projeto

3.2. Infraestrutura Técnica para Criagdo de Circuitos
3.2.1. Caracterizagdo do Projeto

3.3. Escopo do Projeto - Plano de Modernizag¢dao

3.4. Tipos e Quantitativos de Midias por Localizagdo

3.5. Infraestrutura Tecnolégica de Midia Distribuida por
Circuitos de Comercializagdo

3.6. Modelos de Aplicagdo por Tipo de Midia
3.7. Prazos Maximos de Implantagdo por Tipo de Midia

3.8. Encargos de Infraestrutura de Implantagdo por
Tipo de Midia

3.9. Encargos Ambientais de Implantacdao por Tipo de Midia
3.10. Encargos Sociais de Implantagéo por Tipo de Midia

3.11. Encargos Operacionais de Manutengdo por Tipo de Midia

4. DIRETRIZES DE OPERAGCAO E MANUTENCAODO PROJETO

4.1. Diretrizes de Divulgagdo, Operacdo e Manutengdo Midia Comercial
Estatica

4.2, Diretrizes de Divulgagdo, Operagéio e Manutengdo Midia
Comercial Digital

4.3. Diretrizes de Divulgagdo, Operagdo e Manutengdo Midia
Comercial Naming Rights

4.4. Diretrizes de Divulgagdo, Operacdo e Manutengdo Midia Sonora

4.5. Diretrizes de Divulgagéo, Operagdo e Manutencéo Midia
Institucional



5. DIMENSIONAMENTO DE EQUIPES

5.1. Proposta de Estruturacdo de Recursos Humanos

6. SISTEMA DE GESTAO

6.1. Rotinas de Gestdo, Administragdo e Relatorios

6.2. Tecnologia Aplicada @ Concessdo

7. DESCARTE DE RESIiDUOS GERADOS

7.1. Limpeza, Coleta, Descarte e Destinagdo Final dos Residuos Gerados

8. CONCLUSAO

8.1. Sintese da Solugdo Proposta

8.2. Ganhos Qualitativos da Solucgdo Proposta

9. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS




Imagem 01: METROFOR, Linha Sul Estacgdo José de Alencar

Imagem 02: METROFOR, Linha Sul Estagdo José de Alencar

Imagem 03: Centro de Operagées METROFOR na sede da empresa,
em Fortaleza, Ceard.

Imagem 04: Estagdo Chico da Silva Linha Sul METROFOR

Imagem 05: Estagdo Chico da Silva Linha Sul METROFOR

Imagem 06: Estagdo José de Alencar Linha Sul METROFOR

Imagem 07: Estagdo José de Alencar Linha Sul METROFOR

Imagem 08: Estagdo late Linha Nordeste METROFOR

Imagem 09: Estacdo late Linha Nordeste METROFOR

Imagem 10: VLT Parangaba - Mucuripe Linha Nordeste METROFOR
Imagem 11: Estagéo Papicu Linha Nordeste METROFOR

Imagem 12: VLT Linha Oeste METROFOR

Imagem 13: Estagdo Antonio Bezerra Linha Oeste METROFOR
Imagem 14: Estacdo Moura Brasil Linha Oeste METROFOR

Imagem 15: Estac@o Conjunto Ceard Linha Oeste METROFOR
Imagem 16: Estagéo Grendene VLT Sobral Linha Norte METROFOR
Imagem 17: Integracéo Campos dos Velhos VLT Sobral METROFOR
Imagem 18: Estagéo Dom José VLT Sobral Linha Sul METROFOR
Imagem 19: Estagdo José Euclides VLT Sobral Linha Norte
METROFOR

Imagem 20 : Estagéio Crato VLT Cariri METROFOR

Imagem 21: Estagdo Padre Cicero VLT Cariri METROFOR

Imagem 22: Estacgdo Muirti VLT Cariri METROFOR

Imagem 23: Estacdo Sdo José VLT Cariri METROFOR

Imagens 24, 25 e 26: Painéis estdticos Estagdo José de Alencar
Linha Sul METROFOR

Imagens 27, 28, 29, 30, 31 e 32: Modelos de midias OOH e DOOH
utilizadas em sistemas metrovidrios

Imagem 33: Estacgéo José de Alencar Linha Sul METROFOR

Imagem 34: Mega Painel LED, Aeroporto de Lisboa (Portugal) -
Dezembro 2023

Imagem 35: Tanel LED Digital Vertical Aeroporto de Congonhas -
Séo Paulo

magens 36 e 37: MUBs Digitais Verticais Aeroporto de Llisboa
(Portugal) - Dezembro 2023

Imagens 38, 39, 40, 41 e 42: Operagdo do METROFOR em diversas
estagoes

Imagens 43, 44, 45, 46 e 47: Operagéo do METROFOR em diversas
estagodes

Imagem 48: Jardim externo Estagdo Chico da Silva Linha Sul
METROFOR

Imagem 49: Jardim interno Estagdo Chico da Silva Linha Sul
METROFOR

Imagem 50: Fachada verde instalagdes Parque Madureira, Rio de
Janeiro (RJ)

Imagem 51: Paisagismo externo Estagdo Clinicas. Metro Séo Paulo
Imagem 52: Capacitacéo profissional promovida pelo METROFOR
em bairro de Fortaleza — CE

Imagem 53: Centro de Operagdes METROFOR - Fortaleza (CE)
Imagem 54: Mega Painel LED. Aeroporto de Lisboa (Portugal) -
Dezembro 2023

Imagem b55: Estagdo Expedicionarios Linha Nordeste METROFOR
Imagem 56: Estagio METROFOR

Imagem 57: Centro de Opera¢cdes METROFOR



Figura 1: Etapas de desenvolvimento do trabalho

Fgura 02: Diagrama de icones representativos de espagos para
exploragdo de midia no METROFOR.

Figura 03: Reprodug¢do do Mapa das linhas do METROFOR na
Regido Metropolitana de Fortaleza

Figura 04: Denominagdo das linhas operadas pelo METROFOR nas
Regibes Metropolitanas de Fortaleza, Sobral e Cariri.

Figura 05: Grandes nimeros operacionais METROFOR nas Regides
Metropolitanas de Fortaleza, Sobral e Cariri.

Figura 06: Reprodugdo rota estagdes Linha Sul METROFOR

Figura 07: Reprodugé@o combo Trens de Unidades Elétricas (TUEs)
Linha Sul METROFOR

Figura 08: Reproducgéo rota estagdes Linha Nordeste METROFOR
Figura 09: Reproducéio combo Trens de Unidades Elétricas (TUEs)
Linha Nordeste - VLT Parangaba - Mucuripe METROFOR

Figura 10: Reproducgdo rota estagées Linha Oeste METROFOR
Figura 11: Reprodugéio comboio Trens de Unidades Elétricas (TUEs)
Linha Oeste METROFOR

Figura 12: Reproducgdo rota VLT Sobral METROFOR

Figura 13: Reprodugdo comboio Trens de Unidades Elétricas
(TUEs) VLT Sobral METROFOR

Figura 14: Reprodugéo rota VLT Cariri METROFOR

Figura 15:: Reprodugdo comboio Trens de Unidades Elétricas
(TUEs) VLT Cariri METROFOR

Figura 16: Diagrama Diretrizes transversais do projeto de
aperfeigoamento do Plano Estratégico de Midias

Figura 17: Diagrama de midias no Circuito Referéncia

Figura 18: Diagrama de midias no Circuito Padréo

Figura 19: Diagrama icones Infraestrutura Tecnolégica Circuito
Referéncia Linha Sul

Figura 20: Diagrama icones Infraestrutura Tecnolégica Circuito
Referéncia distribuidos por estagées da Linha Sul

Figura 21: Infraestrutura Tecnoldégica Circuito Referéncia Linha
Nordeste

Figura 22: Diagrama icones Infraestrutura Tecnolégica Circuito
Referéncia distribuidos por estagdes da Linha Nordeste

Figura 23: Infraestrutura Tecnoldgica Circuito Padrdo Linhas
Oeste, Sobral e Cariri

Figura 24: Diagrama icones Infraestrutura Tecnoldégica Circuito
Referéncia distribuidos por estagdes das Linhas Oeste, Sobral e
Cariri

Figura 25: Simulagéo Totem Identificador de Estagdo com
Naming Rights

Figuras 26, 27 e 28: Reprodugdes das telas com funcionalidades
dos aplicativos dos metrés de Madrid e Paris

Figura 29: Simulagéo Aplicagdo Painel Mega Estatico em estagdo
do METROFOR

Figura 30: Simulagdo de envelopamento de comboio de metroé
composto por trem TUE

Figura 31: Simulagdo Aplicagédo Mega Painel LED em estagdo do
METROFOR

Figura 32: Simulag¢do aplicagéo de midia digital Linha Nordeste -
VLT Parangaba

Figura 33: Simulag&o aplicagdo de midia passarela de pedestres
Figura 34: Diagrama Arquitetura Operacional Sistema de
Software e Hardware para gestdo da distribuicéo e exibigdo
digital multitelas e multiformatos

Figura 35: llustragdo de descarte sustentavel



A ESTRUTURAGCAO DO PLANO ESTRATEGICO DE

MIiDIAS DA COMPANHIA CEARENSE DE TRANSPORTE
METROPOLITANO (METROFOR) E REALIZADA EM
ETAPAS, CONFORME DEMONSTRADO NO DIAGRAMA:

PLANO DE TRABALHO
FASE 1

PLANO DE COMUNICAGAO

DIAGNOSTICO JURIDICO

DIAGNOSTICO TECNICO
OPERACIONAL E PROPOSIGAO DE DTO
SOLUGCOES

PLANO DE NEGOClps E
AVALIACAO ECONOMICO-
FINANCEIRA

AVALIAGCAO DE MERCADO E
INTERAGAO COM POTENCIAIS AMIPI
INTERESSADOS

MINUTAS DE EDITAL, DE

FASE 2 CONTRATO, ANEXOS E PARECER MECAPJ

JURIDICO

ROADSHOWS

CONSULTA PUBLICA

AUDIENCIA PUBLICA “

APOIO A LICITAGCAO Al

PLANO DE
TRABALHO

PLANO DE DIAGNOSTICO
COMUNICAGAO JURIDICO

PLANO DE NEGOCIOS AVALIACAO DE MERCADO
E AVALIAGAO E INTERAGAO COM
ECONOMICO- POTENCIAIS
FINANCEIRA INTERESSADOS

ESTAMOS AQUI ﬁ

DIAGNOSTICO TECNICO
OPERACIONAL E
PROPOSIGAO DE

SOLUGOES

+

ANEXO | - PLANILHA
ESTUDO FINANCEIRO E
POTENCIAIS DE
ARRECADAGAO

MINUTAS DE EDITAL, DE

CONTRATO, ANEXOS E
PARECER JURIDICO

ROADSHOWS

CONSULTA JURIDICA

AUDIENCIA PUBLICA

APOIO A LICITAGAO

Figura 01: Etapas de desenvolvimento do trabalho



. INTRODUCAO

PLANO ESTRATEGICO
DE MIDIAS METROFOR

/ I
METROFOR ‘ ﬁ%trﬁgrasi\eira INTEGRA
ESTRUTURAGOES & ESTRATEGIAS




Fontes alternativas para gerac¢cdo de recursos na Companhia Cearense de
Transporte Metropolitano - METROFOR

O levantamento de oportunidades para ganhos adicionais de receita em sistemas
metroferroviarios vem sendo prospectado ao longo dos Gltimos anos. Os metrés
do Brasil ndo foram pensados com esse viés financeiro por serem, quase em sua
totalidade, operados com suporte de investimentos governamentuis. Por isso, o
objetivo principal orgcamentéario era mais focado no bilhete do passageiro.

Porém, receitas ndo tarifarias sGo uma alternativa de diversificacdo de fontes de
ganhos e criacdo de valor para as empresas de transportes sobre trilhos em todas
as partes do mundo. Além do potencial para desenvolvimento do negodcio, esses
servigcos e produtos podem minimizar problemas de alocacgdo de recursos, reduzir
custos e mitigar riscos.

Para néo desperdicar as possibilidades de alavancamento de geracgdo de receitas
acessorias, a Companhia Cearense de Transporte Metropolitano - METROFOR -
coloca em pratica o projeto de aprimoramento do Plano Estratégico de Midias,
uma proposta que busca alternativas para a ampliagGo de recursos para a
operacéo da Companhia e melhoria na prestagdo de servicos aos usudrios. O
METROFOR é uma empresa de economia mista com controle majoritario do
Governo do Estado do Ceard. Realiza o transporte de passageiros sobre trilhos no
estado por meio da operagdo de cinco linhas metroferrovidrias.

Buscando trabalhar continuamente para garantir a perenidade da empresa e do
futuro da mobilidade do transporte pblico no Ceard, o METROFOR tem como meta
concender a iniciativa privada a exploragdo dos espacos publicitarios das suas
unidades na Regicio Metropolitana de Fortaleza, Sobral e Cariri.

A adogdo de diretrizes de modernizagGo da rede de veiculagdo publicitaria
seguira os pilares ASG do METROFOR nas fases de planejamento, desenvolvimento
do projeto, implantagdo e operacdo, fortalecendo o papel estratégico de
estruturador do transporte urbano na regido, qualificando a prestacéo de servigo
ao passageiro e proporcionando retornos a sociedade, sejam econémicos, socidis
ou ambientais.

Imagem 01: METROFOR, Linha Sul, Estagdo José de Alencar



O presente DIAGNOSTICO TECNICO-OPERACIONAL E PROPOSIGAO DE
SOLUGCOES tem como finalidade estabelecer objetivos, diretrizes e
critérios para o desenvolvimento do PLANO ESTRATEGICO DE MIDIAS DO
METROFOR, que busca a requalificagdo da exploragéo de espacgos
publicitarios nas unidades de operacéo da empresa por meio de
concessdo da atividade d iniciativa privada, englobando os
equipamentos ja instalados, que deverdo ser recepcionados pela
concessiondria, nos termos, quantidades e prazos estipulados neste
estudo.

O principal objetivo deste documento é estabelecer as premissas de
um novo padrdo de gestdo, operacio e manutencdo de
infraestruturas que promovam a integragdo entre os meios fisico e
digital da exploracdo das midias no METROFOR, ampliando as
possibilidades de geracdo de receitas néo tarifarias. Para isso, este
estudo investiga as alternativas para criacéo de circuitos inteligentes
de veiculagdo publicitaria localizados em pontos estratégicos das
estacdes, trens, bilheterias, catracas, corredores, escadas
fixas/rolantes, elevadores e taneis com o objetivo de possibilitar ao
mercado publicitdrio solucdes criativas e exgeriéncias em um espacgo
com grande audiéncia concentrada e possibilidade de exposigéio de
marca.

i @B T e

Figura 02: Diagrama de icones representativos de espagos para exploragéo de midia no METROFOR

Estacbées, trens, bilheterias, escadas, tuneis, catracas e outros
espacoes do METROFOR sdo potenciais geradores de receitas
acessorias por meio de concessdo de exploragcdo de midia
publicitaria.




1.2. JUSTIFICATIVA

O uso de veiculagédo de publicidade e propaganda como fonte de recursos que auxiliam
a sustentabilidade financeira da empresa € uma das claras diretrizes do METROFOR,
conforme determina a Lei 13.410 de 15/12/2003, que estabelece que, além da sua
atividade principal como responsavel por transporte de passageiros sobre trilhos, a
empresa estd autorizada a realizar atividades correlatas, tais como:

EXECI:JQAO DE OBRAS E EXPLORAGAO DE SERVIGOS COMPLEMENTARES E CORRELATOS,
NECESSARIOS A INTEGRAGAO DO SISTEMA POR ELA OPERADO, AO COMPLEXO URBANISTICO
E AOS SISTEMAS DE TRANSPORTES DAS CIDADES DO ESTADO DO CEARA;

EXPLORACAO E OPERAGAO DE CONEXOES INTERMODAIS DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS E/OU
CARGAS NO SISTEMA OPERADO PELA COMPANHIA, COMO TERMINAIS, ESTACIONAMENTOS
E OUTROS CORRELATOS;

COMERCIALIZACAO DE MARCA, PATENTE, NOME E INSIGNIA

PRESTA(;I\O DE SERVIGOS COMPLEMENTARES DE SUPORTE AO USUARIO POR SI1 OU POR TERCEIROS

COMERCIALIZACAO DE TECNOLOGIA, DIRETA OU INDIRETAMENTE E PRESTACAO DE SERVIGO DE
CONSULTORIA, GERENCIAMENTO E APOIO TECNICO EM MATERIA DE SUA ESPECIALIDADE

PRESTAGAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

As duas premissas acima destacadas sé@o condizentes com estratégias largamente
implantadas em varios sistemas metroviarios brasileiros que encontram, na
exploracdo de midias publicitarias, fontes de receitas para compensar a restrigdéo de
recursos que possibilitem o equilibrio econémico das suas respectivas empresas.
Exemplo maior vem dos metros dos estados de Sao Paulo e Rio de Janeiro ou de cidades
como Brasilia, Belo Horizonte e Salvador. Todos concederam os espac¢os publicitarios
das suas dependéncias como forma de atrair investimento da iniciativa privada para
potencializar a arrecadacgédo de receitas néGo operacionais.

ESTRATEGIA DIGITAL

Para aprimorar as redes de exibigdo de propaganda
nos sistemas metrovidrios, em diversos lugares do
pais e do mundo, as empresas privadas que
assumiram concessoes para exploragdo de midias nos
sistemas metrovidrios priorizaram a instalagdo de
infraestrutura com tecnologia que viabilizasse a
veiculagcdo publicitaria em formatos digitais. Super
telas multimidias, MUBs digitais, totens, painéis em
LED, big banners digitais, sdo, atualmente, os
dispositivos de distribuigdo que mais impactam os
consumidores, atendendo das exigéncias dos
anunciantes e permitindo uma maior rentabilidade
para concessiondrias e poderes concedentes.

Pelo exposto, o Plano Estratégico de Midias do
METROFOR tem como meta aprimorar sua rede
tecnolégica de distribuicdo de conteldo publicitario
permitindo que os players do mercado de Midia Fora
de Casa, os conhecidos operadores de Out of Home
(0ooH) e Digital out of Home (DOOH), como séo
denominadas as empresas especializadas na area,
possam implantar, gerir e operar, por meio de
concessdo com outorga onerosa, um parque
tecnologico que adeque as instala¢gdées do METROFOR
as necessidades do mercado publicitario, montando
redes de infraestrutura e equipamentos, sem qualquer
desembolso do erdrio , cuja remuneracdo do
concessiondrio serd garantido pela concessdo da
exploracdo de publicidade e propaganda nos proprios
espacos objeto da concessdo. Desta forma, o
METROFOR aprimora sua infraestrutura voltada para
midia e amplia¢do das receitas acessorias, sem onerar
o poder publico.
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2. DIAGNOSTICO TECNICO DA SITUAGAO ATUAL

De modo a facilitar o mapeamento da infraestrutura do METROFOR, & necessdrio esclarecer que a atual operacédo da
Companhia Cearense de Transporte Metropolitano estd composta por cinco linhas, distribuidas da seguinte forma:

Figura 04: Denominagdo das linhas operadas pelo METROFOR nas Regioes Metropolitanas de Fortaleza, Sobral e Cariri.

= 12 trens operacionais do tipo
84,3 Km de trilhos - 'H_tarég)de Unidades Elétricas

o
/N
IA> 15 Veiculos Leves sobre
16 milhdes passageiros/ano T 7 Trilhos (VLTs)

i
07 municipios gl Média de 300 viagens

1? di'rilas

Figura 05: Grandes nimeros operacionais METROFOR nas Regides

6 2 e sta g 693 Metropelitanas de Fortaleza, Sobral e Cariri.




2.1. CONDIQE)ES ATUAIS DE INFRAESTRUTURA

O levantamento da infraestrutura da Companhia Cearense de Transporte Metropolitano teve como base a andalise dos
documentos recebidos por esta consultoria, sobretudo no fornecimento de dados, plantas e mapas. Além disso, foram
realizadas visi}us de campo, registro fotografico e busca de informag¢des secundarias por meio das quais foram feitas
a verificagcéo [ inspecd@o estrutural e técnica das unidades operacionais, observando a disponibilidade de espacgos
para exploracéo publicitaria e veiculacdo de propaganda e também das oportunidades para reestruturacéo e
aprimoramento tecnoldgico que possibilitem novos usos e adequacgdes aos padroes de exigéncia do setor de Midia
Fora de Casa (Out of Home e Digital Out of Home).

Foto: José& Anchieta da Cunha Neto.
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Os dias de vistoria, realizada em =
novembro de 2023, foram importantes
para fazer um mapeamento de novas

possibilidades de comercializacao
Blubllmtﬁna nas unidades operadas pelo s

ETROFOR. Foram consideradas e L B
analisadas, de forma preliminar, 3 :

estruturas como estacdes, trens, tuneis, - S
corredores, escadas t;rolcmtes e fixas, -*@-ﬂt&ﬂ%’
lataformas, bilheterias, catacras, e
achadas e passarelas das unidades do 3 N\ [T
METROFOR nas Regides Metropolitanas de ;= '
Fortaleza, Sobral e Cariri.

Sendo assim, a partir da observacéo em
campo pela equipe técnica, com suporte
dos especialistas do METROFOR, foram
avaliadas as oportunidades de ampliag¢éao
de receitas ndo operacionais.

Imagem 03: Centro de Operagoes METROFOR na sede da empresa, em Fortaleza, Ceard.

De modo geral, todas as unidades operacionais do METROFOR precisam de algum tipo de interveng¢do, visando a
requalificagdo tecnologica para operagdo de novos circuitos de exploracdo de midia publicitaria, que atendam as
exigéncias dos anunciantes, principalmente no aspecto de disponibilidade de displays digitais que permitam a
veiculagéo de propaganda em formatos de imagens, videograficos e sonoros.
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LINHA OESTE

VLT CARIRI
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TOTAL

MEDIA

PASSAGEIROS/DIA

CRESCIMENTO

‘Devide oo Impacto da Pandemia, houve um decréscimo de fluxa.

9.985.391

2.396.784

466.915

1.637.099

2.253.662

16.739.851

58.124

27%

5.810.580

1.339.663

163.985

594.658

1.644.769

9.553.655

33.172

-43%

6.936.629

1.736.812

337.602

609.377

2.659.157

12.279.577

42.637
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8.990.789

1.932.049

515.088

1.057.364

3.235411

15.730.701

54.620

28%

9.905.682

1.907.678

557.894

1.127.430

3.750.911

16.849.595

58. 506

1%

nte: Dodos

9.544.077

1.703.235

484.745

1.100.819

3.845.424

16.678.300

57.911

-1,02%

METROFOR, Janeiro

de 2024



O sistema metroferrovidrio de Fortaleza e Regido Metropolitana é composto pelas Linhas Sul, Oeste e Nordeste. Além destas, estd em
fase de implantacdo a Linha Leste e o Ramal Aeroporto. Esta rede foi projetada para desempenhar papel fundamental na mobilidade,

no desenvolvimento econémico e no bem-estar da populagdo da Grande Fortaleza.

2.1.2.1.1. LINHA SUL METROFOR (24,1 KM - 20 ESTAGOES)

JOSE DE JUSCELINO VILA RACHEL DE
ALENCAR BENFICA PORANGABUSSU KUBITSCHEK PERY MODUMBIM ARACAPE QUEIROZ

CHICO DA SAO PADRE couTo PARANGABA MANOEL ESPERANGA ALTO
DA SILVA BENEDITO CICERO FERNANDES SATIRO ALEGRE

Figura 06: Reprodugdo rota estagdes Linha Sul METROFOR.
Fonte: Dodos fornecidos pelo METROFOR em Novembro de 2023.

A Linha Sul do Metrdé de Fortaleza é atualmente a maior via de transporte de
passageiros sobre trilhos em operagéo no Ceard. Essa linha tem extensdo de
24,1 km, 20 estacdes e transporta cerca de 34 mil passageiros por dia atil. O
funcionamento atual da Linha Sul é das 5h30 as 23h14, de segunda a sabado.
Cada composi¢cdo de trens em operagdo nessa linha tem capacidade de
transporte de 890 pessoas. SGo programadas, em média, 134 viagens didrias
interligando Fortaleza, Maracanau e Pacatuba. A frota operacional da Linha Sul
é formada por Trens de Unidades Elétrica (TUEs), que circulam agrupados em 2.

Irﬁugem 04: Estagdo Chico da Silva,
Linhao Sul METROFOR
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Figura 07: Reprodugdio comboio Trens de Unidades Elétricas (TUEs), Linha Sul METROFOR.
Fonte: METROFOR.
Linha Sul METROFOR
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Imagem 05: Estagdo Chico da Silva,
Linhg Sul METROFOR

Iclgem 07: Estagdo José de A\encn.l,
Linha Sul METROFOR

Fotos: José Anchieta do Cunha Neto




2.1.2.1.2. LINHA NORDESTE METROFOR (13,2KM - 1ESTAGOES) VEiCULOS LEVES SOBRE TRILHOS - VLTs

PONTES sAo JOAO BORGES VILA )
IATE MUCURIPE PAPICU ANT. SALES VIEIRA TAUPE DE MELO UNIAO EXPEDICIONARIOS ~ MONTESE PARANGABA

Figura 08: Reproducgdo roto estagoes Linha Nordeste METROFOR.
Fonte: Dados fornecidos pelo METROFOR em Dezembro de 2023.

A Linha Nordeste, possui 13,2 km de extensdo com 11 estagdes, funcionando de
segunda a sdbado, das 5h30 as 22h35. Os trens dessa linha também sdo VLTs,
com mesma capacidade e quantidade da Linha Oeste. Por dia, sdo
pro?ramadas, em média, 54 viagens ligando Parangaba a Mucuripe. A
implantagdo do VLT incluiu, além de toda infraestrutura de via e estagdes, a
urbanizacdo de inimeras dreas de 22 bairros da capital cearense. A partir
dessa linha, estd sendo construido o Ramal Aeroporto, com 2,5km e 2 estagdes,
interligando o Aeroporto Internacional de Fortaleza a rede hoteleira da capital
cearense. As estagoes Parangaba e Papicu encontram-se localizadas ao lado
de Terminais de onibus da Prefeitura de Fortaleza, permitindo assim uma
integrqgﬁo fiSica entre os mOdos de trqnsporte' Na eStqgao quanQQba Imagem 0B: Estagdo late, Linho Nordeste Imagem 09: Estagdo late, Linha Nordut’o
realiza-se ainda a integragdo com a Linha Sul. METROFOR METROFOR

01 CARRO
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01 COMPOSIGAO Imagem 10: VLT Parangdba - Mucuripe, imagem 11: Estag@o Paplcu, Linha Naordeste

Linha Nordeste METROFOR METROFOR
Figura 09: Reprodugdo comboio Trens de Unidades Elétricas (TUEs) Linha Nordeste: VLT Parangaba - Mucuripe METROFOR.
Fonte: METROFOR.



2.1.2.1.3. LINHA OESTE METROFOR (19,5 KM - 10 ESTAGOES) VEicuLOS LEVES SOBRE TRILHOS - VLTs

MOURA ALVARO PADRE ANTONIO sAoO PARQUE
BRASIL WEYNE ANDRADE BEZERRA MIGUEL ALBANO

Figura 10: Reprodugdo rota estagdes Linha Oeste METROFOR.
Fonte: Dados fornecidos pelo METROFOR em Novembro de 2023,

A Linha Oeste tem extenséo de 19,5 km e 10 estagdes. Seu funcionamento é de
segunda a sadbado, das 5h30 das 19h55. Os trens da Linha Oeste séo Veiculos
Leves sobre Trilhos (VLTs) e cada composigéo tem capacidade para
transportar 756 pessoas. Por dia, sGo programadas, em média, 29 viagens
interligando Fortaleza e Caucaia. A frota operacional atualmente é composta
por VLTs, que circulam agrupados em 4 carros cadd.
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Figura 11: Reprodugdo comboio Trens de Unidades Elétricas (TUEs) Linha Deste METROFOR.
Fonte: METROFOR.

Imagem 08: Estagdo late, Linha Nordeste Imagem 09: Estagdo late, Linha Nordeste




O Metrofor opera dois sistemas no interior do Ceara: VLT de Sobral e o VLT do Cariri, transportando mais de um milhdo e meio de
passageiros por ano nos polos com maior representatividade socioecondémica regional.

2.1.2.2.1. VLT SOBRAL METROFOR (13,9 KM - 12 ESTAGOES)
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VEICULOS LEVES SOBRE TRILHOS - VLTs

LINHA SUL

COHAEB II
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INTEGRAGAO
CAMPO DOS
VELHOS

Em Sobral, o sistema & composto por 2 linhas (Norte e Sul). Juntas, elas
possuem 12 estagdes, ao longo de 13,9 km de via férrea, com funcionamento de
segunda a sdbado, entre 5h30 as 23h00. A composi¢géo do VLT de Sobral é a
mesma do Cariri, operando com duas composi¢ées. Atualmente, sdo
programadas, em média, 85 viagens por dia atil.
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Figura 13: Reprodugdo comboio Trens de Unidades Elétricas (TUEs) VLT Sobral METROFOR.
Fonte: METROFOR.
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Imagem 08: Estagao late, Linha
Nordeste METROFOR
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Imogem 10: VLT Parangaba - Mucuripe,

Linho Nordeste METROFOR

Figuro 12: Reprodugéo rota VLT Sobral METROFOR,
Fonte: Dados fornecidos pelo METROFOR.

Imagem 09: Estagéo late, Linha Nordeste
METROFOR

Imagem 11: Estagdo Papicu, Lin
Nerdeste METROFOR
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2.1.2.2.2. VLT CARIRI METROFOR (13,6 KM - 9 ESTAGOES) VEICULOS LEVES SOBRE TRILHOS - VLTs

> . " ESTAGAO
ESTAGAO PADRE B § ESTAGAO ANTONIO JUAZEIRO 2
CRATO cicERO MURITI sAO JOSE ESCOLA VIEIRA TEATRO DO NORTE FATIMA
a ' ugdo r iri .
CRATO B anit: Dades terarides pala METROPOR. JUAZEIRO

O VLT Cariri interliga as cidades de Juazeiro do Norte e Crato, possui 9 estacgdes
em 13,6 km de extensdo, funcionando de segunda a sexta, das 6h ds 19h, e aos
sGbados, das 6h as 13h30. Os trens dessa linha também sdo VLTs operando com
uma composicdo de dois carros (modelo Mobile 2), tendo a capacidade para
transportar 378 pessoas. Atualmente, sdo programadas, em média, 24 viagens
por dia atil.

=

S

Imagem 20: Estagdo Crate VLT Cariri, Imaogem 21: Estacdo Padre Cicera, VLT Carirl METROFOR
METROFOR

01 COMPOSIGAO

Figura 15: Reprodugdo comboio Trens de Unidades Elétricas (TUEs) VLT Cariri METROFOR.
Fonte: METROFOR.

R e SR

Imagem 22: Estogao Muritl ¥LT Carirl, Imagem 23: Estagdo S&o José VLT Carirl,
METROFOR METROFOR



Atualmente, anunciantes locais e nacionais utilizam o
METROFOR para propagacéio de suas campdanhas
publicitdrias. No conjunto das 62 estagdes e trens, uma
média 4 mil m? foram utilizados pdra veiculagdo de
midia nos seguintes formatos:

Classico, mega, super, gradil, painel de escadaq,
banner, totens de midias, painel tipo ad, projeto
especial, painel tipo mupi, painel retroiluminado,
lixeiras de coleta seletiva com midia e totens com
carregadores de celular. No casos dos trens, utilizam o
envelopamento com area lateral externa completa, e

2.2.1. PAINEIS ESTATICOS ATUAIS POR TIPOS

PAINEL CLASSICO

- Localizado nos acessos, mezaninos e plataformas das estagdes;
- Dimensdo para impressdo: 0,80 m x 1,20 m;

- Impressdo digital em vinil adesivo aplicado sobre placa de
material tipo PVC branca fosca.

PAINEL MEGA
- Localizado nos acessos, mezaninos e plataformas das estagées;
- Dimensdo para impresséo: 1,00 m x 1,560 m;

- Impressdo digital em vinil adesivo aplicado sobre placa de material

tipo PVC, branca fosca.

PAINEL SUPER

- Localizado nos acessos, mezaninos e plataformas das estagdes;

- Dimensdo para impress@o: 2,00 m x 1,00 m;

Impressdo digital em vinil adesivo aplicado sobre placa de material
PVC, branca fosca.

PAINEL DE GRADIL
- Localizado na plataforma das estagées;
- Dimensdo para impressdo: 2,00 m x 0,80 m;

- Impressdo digital em vinil adesivo aplicado sobre placa de material

tipo PVC, branca fosca.

Imaogem Z4: Painel estdtico Estogdo José de Alencar, Linha imogem 25: Palnel estdtico Estagdo Imaogem 26: Fainel estdtico Estagdo José de Alencar,

também hd envelopamento interno. Sl METROrOR

José de Alencar, Linha Sul METROFOR Linha 5ul METROFOR

Fonte: Dodos METROFOR, Novembro de 2023.

PAINEL DE ESCADA

- Localizado ago longo das escadas das estagées;

- Dimens&o para impressdo: 0,40 m x 0,60 m;

- Offset com laminacgéo (papel duplex 250 g) ou Impressdo digital com
laminagdo (vinil adesivo). - Material: Papel ou Vinil.

PAINEL TIPO AD

- Painel de dimensdo de acordo com o espago com instalagdo em perfil

de aluminio e lona fixada com arrebite, localizado nos acessos, mezaninos
e plataformas das estagdes. Periodo minimo de 90 dias.

PAINEL TIPO MUPI

- Expositores de publicidade em estrutura fixa, com dimensdes padrdes de
cartazes, protegido por vidro e iluminado internamente, podendo ser
usado tecnologia interativa; - Fixado no piso ou parede; - Localizado em
espagos de alto fluxo, como préoximo aos bloqueios, mezaninos e
plataformas.

PAINEL RETROILUMINADO

- Painéis com estrutura em aluminio e tecido especial, com publicidade
feita em impressdo digital de alta resolugdo, iluminagdo por médulos de
LED; - Localizado em lugares de passagem e alta concentragdo e fixado na
parede, como entradas de estagdes, mezaninos e plataformas;




2.2.2. INVENTARIO ATUAL DE MIDIA ESTATICA ESTAGOES

PAINEL ESTATICO

LINHA SUL

VLT SOBRAL

ESCADAS GRADIL ESPECIAIS JANELA
0,40 x 0,60 m 1,00 x 1,50 m 2,00 x 1,00 m 0,80 x 1,20 m 2,00 x 0,80 m Medidas Variadas | Medidas Variadas 0,80 x 1,20 m 1,22 x 0,35 m
QNTD. TOTAL m? QNTD. TOTAL m? QNTD. TOTAL m? QNTD. TOTAL m? QNTD. TOTAL m? QNTD. TOTAL m? QNTD. TOTAL m? QNTD. TOTAL m? QNTD. TOTAL m?

818 196,32 212 318,00 132 264,00 47 45,2 43 68,8 155 1.373,20 -] 48,35 ¢} 0,00 N/A N/A
32 0,78 5 7,5 4 8,0 5 4,8 Nja NjA 32 547,89 nNfa Nfa 19 36,48 N/A NfA
NfA N/A N/A NfA NfA Nfa NfA N[A N/A NfA N/A NI A NfA NfA Nfa NJA 108 46.116

ENVELOPAMENTO TREM

LINHAS

NORDESTE

SOBRAL

ADESIVO JANELA m?

TOTAL m*

101,70 150,18
160,96 118,28 279,24
160,96 118,28 279,24
65,42 48,886 114,28
65,42 48,86 114,28

*Areas internas dos trens nédo estéo catalogadas,

pois sdo tratadas como projetos especiais;

**As medidas referentes ao envelopamento externo
do material rodante séo estimadas pelo AutoCad

Fonte: Dados METROFOR, Dezembro de 2023,

LINHAS

NORDESTE

SOBRAL

ADESIVAGAO DE CATRACA

QUANTIDADE

718,00

3,.59m? 45 161,55
N[A N/A N/A
3,58m? 24 86,16
NJA NfA N/A

Fonte:

Dados METROFCOR, Novembro de 2023,



3. PROPOSICAO DE SOLUGAO TECNICA

A publicidade fora de casa, também conhecida como
OOH (Out of Home) e DOOH (Digital Out of Home), tem
evoluido ao longo dos anos por meio de telas e
dispositivos digitais, permitindo a integracdo de
novas tecnologias. O segmento de Digital Out of Home
(DOOH) deve movimentar, no mundo, a quantia de US$
54,83 bilhdes em 2030, de acordo com relatério de
2022 da Research and Markets. Esse nimero sinaliza a
importancia que essa midia deve alcancar nas
estratégias dos anunciantes e como o mercado
precisa estar preparado para acompanhar a
digitalizagdo desse meio.

E por motivos como o exposto que o METROFOR busca
aprimorar seu potencial de veiculador de midia para
alavancar receitas ndo operacionais concedendo, de
forma onerosa, seus espacos de exploracdo
publicitaria. Anualmente, nas cinco linhas em
operacéo da empresa, circulam mais de 16 milhées de
passageiros com diferentes perfis que trabalham,
estudam, consomem, vivem e se mexem has cidades
onde a Companhia opera.

As oportunidades que serdo criadas pelo novo Plano
Estratégico de Midias tera@ o papel principal de
conectar estas pessoas, clientes do metré, com as
marcas. Para estar habilitado a oferecer publicidade
de impacto, com formatos comerciais desenvolvidos
para renderem alta performance do ponto de vista do
marketing e receitas, o METROFOR estabeleceu como
diretriz a implantagGo de uma infraestrutura
lastreada nas mais modernas tecnologias do setor de
OOH e DOOH, de uma maneira que os anunciantes
possam adaptar suas mensagens em tempo real,
segmentar puablicos com preciséio e medir a
performance das campanhas com dados detalhados.

Imagens 27, 28, 29, 30, 31 e 32: Modelos de midias OOH e DOOH utilizadas em sistemas metroviarios.



3.1. APRESENTAGAO DO PROJETO

De cardater urbano, as estacdes de metrés, assim como
as de VLTs, sdo grandes polos de atrafﬁo de pessoas,
tendo o transporte como atividade fim. Entretanto,
esta dinamica que proporciona grande aglomeracdo
do publico se torna uma demanda gotenciul para
exploracdo de atividades publicitarias. Essas
oportunidades, abrem caminhos para propotcionar
uma maior salde financeira ds operacdes de sistemas
metrovidrios, atraindo fontes de verbas acessoérias.

Por isso, a opgdo das empresas do setor de OOH e
DOOH por destinar um grande volume de propaganda
para os espacos publicitdrios em sistemas
metrovidrios e justificada pelas alternativas de
marketing geradas pelo pablico que circula pelas
estacdes a todo momento, permitindo que uma
mesma campanha publicitaria possa chegar a
pessoas de perfis diversos. Os beneficios mais
evidentes, listado por especialistas da drea, apontam
as seguintes vantagens dos metrés como plataformas
de propaganda:

- Alta concentragéo de pessoas;
Diferentes classes socidis em um mesmo local;

E objetivo deste estudo, apresentar
referéncias técnicas que permitam o
METROFOR a obter um projeto
competitivo e qualificado com fins de
reformulacdo do Plano Estratégico de
Midias da empresa, gerando multiplos
ganhos em torno do tema:

1. Ganho para os usudrios - que
poderdo contar com maior quantidade
e melhor qualificagdo e atualizagdo de
servicos de utilidade publica
prestados por empresas altamente
capacitadas;

2. Ganho para a administragdo publica
- que implantard, qualificara e
ampliaré@ servigcos importantes sem
6nus ao erdrio;

3. Ganho para os anunciantes - que
passar@o a associar a atividade
publicitdria de seus produtos a
prestacéo de servigos a comunidade,
reforcando o compromisso para o
desenvolvimento socioeconémico.

A proposta de estruturagdo técnica
segue a diretriz estratégica do projeto,
dando suporte tecnolégico a criagdo
de circuitos que abranjam a jornada
dos passageiros nas estagodes, trens,

- Exposigc@o diurna, vespertina e noturna; bilheterias, catracas, corredores,
- Interagdo com mobile; escadas fixas/rolantes, elevadores e
- taneis.

- Longo tempo de exposi¢do (propaganda dentro do -
Vﬂgﬁog); Imagem 33: Estagéo José de Alencar, Linha

- Menor risco de distracdo. B ESRRTG



Sdo considerados quatro aspectos que norteiam o
desenvolvimento transversal do projeto:

- Qualificagdo do parque tecnolégico para veiculagdo de
midia publicitaria;

- Priorizagdo de implantacdo de rede de displays digitais;

- Inovagéo na gestdo do uso publico;

- Comunicacdo cidada.

A definic@o destas diretrizes tem como objetivo a criacdo de
uma concessdo pautada em solugdées contemporaneas,
extraidas de benchmarkings de casos de sucesso (nacional e
internacional), que podem ser aplicadas para o
aprimoramento da infraestrutura para exploragéo publicitaria
das dependéncias e operagdées do METROFOR. Esses topicos
sé@o trazidos por tematica, apresentando as solugées e como
podem ser aplicados.

RECEITAS QUALIFICAGCAO

ACESSORIAS DO SERVICO
AO USUARIO

INOVACAO SUSTENTABILIDADE

Figura 16: Diagrama Diretrizes transversdis do projeto de aperfeicoamento do Plano
Estratégico de Midias.

Imagem 34: Mega Painel LED, Aeroporto de Lisboa (Portugal) - Dezembro de 2023.



INFRAESTRUTURA TECNICA PARA
CRIACAO DE CIRCUITOS

PLANO ESTRATEGICO
DE MIDIAS METROFOR
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3.2. CARACTERIZAGCAO DO PROJETO

O presente DIAGNOSTICO TECNICO-OPERACIONAL E PROPOSICAO DE SOLUGOES tem por finalidade dar subsidios e diretrizes técnicas
para a selegto da proposta mais vantajosa que possibilite a contratagdo de empresa especializada, ou consorcio de empresas

especializadas,

para a concess@o, com outorga onerosa, de servico da exploracfo de esrﬂqas publicitarios no METROFOR,
compreendendo a estruturagdo, fornecimento, instalagdo e manutengfo de recursos tecnolég

cos para criagdo da infraestrutura

necessdaria para utilizufﬁn das 62 estagdes, corredores, tunéis, bilheterias, trens e VLTs nas Regites Metropolitanas de Fortaleza,

Sobral e Cariri como
para um Plano de Modernizagao.

3.3. ESCOPO DO PROJETO

ataformas de veiculagdo de midia publicitaria, atendendo os requisitos minimos, dentro das referéncias

3.3.1. PLANO DE MODERNIZAGAO

Para adequar o projeto estrutural a
proposta de exploragdo de midias
estabelecida pelo METROFOR e alinhar-se
com as praticas mais avangadas do
mercado publicitario, a Concessionaria
deve apresentar, em um prazo maximo de
30 [tr?ntu} dias, apés o anincio do
resultado da licitagéo, um Plano Basico de
Negécio do qual conste:

A) Andlise do Inventério Atual Disponivel
para a Concessdo;

B) Proposta de modernizag@o das pecgas e
equipamentos, informando quantitativo,
especificagdo basica e expectativa de vida
atil dos equipamentos (n&o inferior a 4
anos de uso ininterrupto);

C) Plano de midiafestratégia de exploragdo

comercial que demonstre como alcangarda o
resultade esperado detalhado no Anexo |
deste DIAGNOSTICO;

D) Tabela de valores minimo por andncio,
de acordo com as praticas de mercado;

E) Plano de Modernizagéo, com cronograma
de implantacéo em até 24 (vinte e quatro)
meses e valor minimo de R$ 4.200.877.89

(Quatro milhdes, duzentos mil, citocentos e
setenta e sete reais e oitenta e nove centavos);

F) A modernizagdo deve considerar
implantagao de, pelo menos, 110 (cento e
dez paineis, dispositives e equipamentos
subdivididas em telas para conteddo digital
em LED ou tecnologia mais avangada, e
tamanhos variados, além de ainéis
retroiluminados em LED ou tecnologia mais

avancada.

Noe Plano de Modernizagdo proposto, as
novas estruturas implantadas deverdo ser
distribuidas pelas estag¢des, conforme
estratégia comercial detalhada no Anexo | e
resumidas nos subitens 3.5.1.2.1. , 3.5.1.2.2.
3.5.1.2.4. , 3.5.1.2,5. , 3.5.1.2.7. 3.5.1.2.8. e
3.5.1.2.9 deste DIAGNOSTICO
TECNICO-OPERACIONAL.

Imagem 35; Tanel LED Digital voertical Aesroporto da

Congonhas - S840 Poulo



3.3. ESCOPO DO PROJETO

3.3.1. PLANO DE MODERNIZAGAO

O detalhamento técnico do Plano de Modernizagdo deverda e e T
conter os quantitativos por estagdo de todos os S >
equipamentos, cabos e sistemas a serem instalados;
especificagcdo dos equipamentos, tais como dimensdes,
materiais e consumo de energia, entre outros; projetos
individualizados de instalagdo dos equipamentos em cada
uma das estacdes a serem modernizadas e o cronograma
detalhado de implantagdao.

Imagem 37: MUB Digital Vertical Aeroporto
de Lisboa (Portugal) - Dezembro de 2023.

Apds apresentagdo da versdo detalhada do Plano de
Modernizacéo, caso necessdrio, o prazo citado, de 30 (trinta)
dias, poderda ser prorrogado para ajustes, mediante pedido
motivado da Concessiondria, desde dque prévia e
expressamente autorizado pelo METROFOR. O Plano de
Modernizagdo detalhado serd submetido a prévia aprovacgéo
do Metré. Caso a distribuicGo ou posicionamento das
pecas/equipamentos cause interferéncia operacional, o
METROFOR terd 30 (trinta) dias para informar se os locais
propostos tém restricées operacionais, para que seja revisado
pela Concessiondria.

Caberd @ Concessiondria refazer a proposta e reposicionar os
painéis/displays/equipamentos. O Plano de Modernizagéo
deverd contemplar a indicagdo dos novos locais sugeridos
para a instalacdo das novas pecgas de publicidade. O Plano de
Modernizagdo deverd ser apresentado com a indicagéo do
responsdvel técnico e respectivo CREA ou CAU. A
Concessiondria deverd comprovar o investimento previsto
para modernizag&o do inventdrio, no valor de, no minimo, R$

E—

Imagem 36: MUB Di

ital Vertical Aeroporto

4.024.115,00 (quatro milhdes, vinte e quatro mil, cento e quinze dé Llinoa (moitugar) - Besambro de 2093
reais), por meio da apresentagdo ao METROFOR, dos

documentos comprobatorios dos gastos realizados, tais como

contratos ou notas fiscais.
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Imagens 38, 39, 40, 41 e 42: OperagGo do METROFOR em diversas estagdes.




3.4.1. FORMATOS DIGITAIS

FORMATOS PROPOSTOS MODERNIZAGAO VEICULAGAO MIiDIA DIGITAL METROFOR

DISPLAY DIGITAL

DISPLAY DIGITAL

DISPLAY DIGITAL

Mega Painel LED

LARGURA x ALTURA

MEDIDAS

12,25 x 2,20m

O Plano de Modernizagédo deve incluir como escopo minimo displays e estruturas descritas abaixo no GUIA DE FORMATO DE MIiDIAS:

Circuito Referéncia

Big Banner LED

2,60 x 3,60m

Circuito Referéncia

MUB Totem
Digital Vertical

Resolugdo
1080 x 1920 pixels

Circuito Referéncia

MUB Totem
Monoface

Monitor de
65 Polegadas

Circuito Referéncia

MUB Digital 65~
Horizontal

Monitor de
65 Polegadas

Circuito Referéncia

Circuito Padréo

MUB Digital 65"
Vertical

Monitor de
65 Polegadas

Circuito Referéncia

Circuito Padréo

Mega Painel
Digital Qutdoor

10,00x 2,00m

Passarelas

*Sujeito @ autorizacdo

Fonte: Dados Consultoria integra Estruturagdes & Estratégias.




3.4.2. FORMATOS ESTATICOS

FORMATOS PROPOSTOS MODERNIZAGCAO VEICULAQE\O MIiDIA ESTATICA METROFOR

Painel Parede
Externa

LARGURA x ALTURA

MEDIDAS

6,00 x 2,00m

Circuito Referéncia

Mega Painel

ESTATICO de Via

12,00 x 2,00m

Circuito Referéncia

Painel Parede
Frontal Escada
Plataformas

4,40 x 2,67m

Circuito Referéncia

Painel Parede
Fundo
Plataformas

ESTATICO

3,00 x 3,80m

Circuito Referéncia

Adesivagdo
Perfurado
Premium Mezanino

1,41 x 2,22m

Circuito Referéncia

Adesivagdao

ESTATICO Painel Escada

0,40 x 0,60m

Circuito Referéncia

Adesivagdao
Painel Mega

1,00 x 1,50m

Circuito Referéncia

Circuito Padréo

Fonte: Dados Consultoria integra Estruturagées & Estratégias.

Adesivacgdao
Painel Super

LARGURA x ALTURA

MEDIDAS

2,00 x1,00m

Circuito Referéncia

Adesivagdao

ESTATICO Painel Gradil

2,00 x 0,80m

Circuito Referéncia

Adesivacgao
Painel Classico

0,80 x 1,20m

Circuito Referéncia

Painel Janela

ESTATICO

1,22 x 0,35m

Circuito Padréo

VLT Sobral

Adesivagdo
Catraca

Circuito de
45 catracas

Circuito Referéncia

ESTATICO Envelopamento

TUEs - Laterais 232,92 m*
Janelas 102,32 m*

VLTs - Comp. 124,36 m*
Janelas 163,20 m*

Projetos Especiais

Marca nos totens
ef/ou sinalizagdo
externas das
estacdes

0,30 x 0,30 m
ou
0,30 x 0,60 m

Circuito Referéncia

Circuito Padrdao




Propbe-se, a seguir, uma base de infraestrutura tecnolégica de suporte para ativagdo das melhores praticas de OOH e DOOH nas
dependéncias e unidades operacionais do METROFOR. Para alinhar os potenciais de veiculagcdo de midia publicitédria para as caracteristicas

das estagdes e equipamentos, os circuitos foram subdivididos em dois padroes.

1. Circuito Referéncia, abrangendo as estagdes de maior fluxo e estrutura fisica.
2. Circuito Padréo, para as estagées de menor porte, principalmente as dos Veiculos Leves sobre Trilhos (VLTs).

Abaixo, a proposta de infraestrutura tecnogica por tipo de circuito:

004 ,
P_-l: CIRCUITO REFERENCIA

=X i

Display LED MUBs e totens Adesivagdo Adesivagdo Adesivagdo Painéis estdticos
grandes formatos digitais escadas catracas elevadores Mega e Super

Figura 17: Diagrama
de Midias no
Circuito Referéncia.

aymjs
:|:|: CIRCUITO PADRAO

Figura 18: Diagrama
de Midias no

] D Circuito Padrédo.
MUBs e totens Painéis estdaticos

digitais Mega e Super



3.5.1. DISTRIBUIQKO DE MIDIA POR TIPO DE CIRCUITO

3.5.1.1. CIRCUITO REFERENCIA LINHA SUL POR TIPO DE MIDIA

o
p CIRCUITO REFERENCIA - LINHA SUL Figura 19: Diagrama icones. Infraestrutura Tecnoldgica Circuito Referéncia Linha Sul.

Display LED MUBs e totens Adesivagdo Adesivagdo Adesivagéo Painéis estdticos
grandes formatos digitais escadas catracas elevadores Mega e Super
JOSE DE JUSCELINO VILA 3 RACHEL DE . CARLITO
ALENCAR BENFICA PORANGABUSSU KUBITSCHEK PERY MODUMBIM ARACAPE QUEIROZ MARACANAU BENEVIDES
CHICO DA SAO PADRE couTo PARANGABA MANOEL ESPERANGA ALTO \H_RG][!G JEREISSATI
DA SILVA BENEDITO CICERO FERNANDES SATIRO ALEGRE TAVORA
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©00
©00
©00
©00
©00

® 000
£

®@0000
®@20000
®0000

©
e
@
2
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©

Figura 20: Diagrama fcones. Infraestrutura Tecnolégica Circuito Referéncia distribuidos por estagdes da Linha sul.



3.5.1.2. CIRCUITO REFERENCIA LINHA SUL POR QUANTIDADE DE MiDIA DIGITAL

FTnE
Pe CIRCUITO REFERENCIA - LINHA SUL
=0

DIGITAIS
Fonte: Dados Consultoria integra Estruturagédes & Estratégias.
PAINEIS DIGITAIS

MUB DIGITAL : MEGA PAINEL DE LED ME | X BUG BANNER DE LED

65 polegadas olegada: 12,25 x 2,20 m (Indoor) 2,2 s : 2,60 x 3,60 m

Quantidade - Fase 01 C . - [ 02 Quantidade - Fase 01 an 2 Quantidade - Fase 02

CHICO DA SILVA

SA0 BENEDITO

PADRE CICERO

COUTO FERNANDES

PARANGABA

MANOEL SATIROD

ESPERANGA

ALTO ALEGRE

VIRGILIO TAVORA

JEREISSATE

== la|l===]=|0]|==]=|a]=]=| 0| ~|&a|la|la|s

o|lo|jlo|jlo|jO|0O|OC|lO|0O|0O|O|C|C|O|0|O0O|-|OC|=-]|0O
co|jlo|lo|lo|lo|o|o|o | 0o|l0|l0|0|l0| == =|lOlO(O0|0O
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3.5.1.3. CIRCUITO REFERENCIA LINHA SUL POR QUANTIDADE MINIMA DE MIDIA ESTATICA

CIRCUITO REFERENCIA - LINHA SUL

ESTATICOS
Fonte: Dados Consultoria integra Estruturagédes & Estratégias.
PAINEIS ESTATICOS

= : = SIVAGAO = PAINEL PAREDE
ENVELOPAMENTO . o~ ADESIVAGAO ADESIVAGAO ADESIVAGAO AD;:;:II\'::?AO ADESIVAGAO FUNDO MEGA PAINEL

TREM 2Lt PAINEL ESCADA | PAINEL MEGA PAINEL SUPER CLASSICO PAINEL GRADIL ESC 5 PLATAFORMA DJ DE VIA (O PAR)

ADESIVAGAO E 0,40 x 0,60 m X 2,00 x 1,00 m : Y 2,00 x 0,80 m 40 x 2 i 3,00 x 3,80 m D0 x 2,0 12,00 x 2,00 m

Quantidade C 3 Quantidade E [ Quantidade y Quantidade ua C Quantidade Quc 3 Quantidade

CHICO DA SILVA = 10 24 3 17 o o 0 0 0 0
; i - 18 56 20 4 21 0 2 1 1 1

SAO BENEDITO = 10 21 5 21 0 0 [¢] 0 0 1
= 16 42 15 5 17 0 0 1 0 1

PADRE CICERO = 8 0 0 0 1] o 0 1] 0 0
= 8 28 15 o 2 1] ls] (1] ] [v]

COUTO FERMANDES - 10 28 0 4 0 18 o] ] 0 0
L - 16 156 186 0 0 9 0 0 0 0

PARANGABA e 16 156 2 0 0 16 0 0 0 o]
= 8 42 1 8 1] 0 0 0 0 0

MANOEL SATIRO = 8 43 18 7 1] 1] 0 0 0 0
- 8 32 5 1 2 ] o] 0 0 0

ESPERANGA = 8 34 8 5 1 o 0 0 0 0
= 8 32 10 3 1 0 0 0 0 0

ALTO ALEGRE = 8 0 18 0 (1] 0 0 (1] 0 4]
= 8 30 13 0 1 1] 0 (1] 0 0

VIRGILIO TAVORA - 8 32 L 4 2 0 o] 0 0 0
- 8 B 23 4 0 ] 0 0 0 0

JEREISSATE = 8 32 10 0 0 0 0 0 0 0

= 8 22 11 12 (1] 1] o] (1] 0 1]

5 200 818 212 132 47 43 2 2 1 3




3.5.1.4. CIRCUITO REFERENCIA LINHA NORDESTE POR TIPO DE MiDIA

< CIRCUITO REFERENCIA - LINHA NORDESTE
b

Figura 21: Diagrama icones. Infraestrutura Tecnolégica Circuito Referéncia Linha Sul.
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Figura 22: Diagrama icones. Infraestrutura Tecnolégica Circuito Referéncia distribuidos por estagdes da Linha Nordeste.



3.5.1.5. CIRCUITO REFERENCIA LINHA NORDESTE POR QUANTIDADE MiNIMA DE MIDIA DIGITAL

od L | =
e CIRCUITO REFERENCIA - LINHA NORDESTE
|

DIGITAIS
Fonte: Dados Consultoria integra Estruturagdes & Estratégias.
PAINEIS DIGITAIS

MUB DIGITAL | | MEGA PAINEL DE LED P 5 C BUG BANNER DE LED

65 polegadas olege 12,25 x 2,20 m (indoor) 2 i 1 (Ind ) 2,60 x 3,60 m

Quantidade - Fase 01 3 ase 02 Quantidade - Fase 01 i e 2 Quantidade - Fase 02

PARANGABA

ANTOMNIO SALES

MUCURIPE

- 0|0 |0 | 0|0|0|OC|OC| =—| -
olo|jlo|lo|lo|jlo|jlo|lo | oc|o|O
co|lo|jlo|lo|O|D|jO|OCO OO | O
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Ol~|l~lOol0ojlo|=|lO|O|=|0O
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1

i 1
BORGES DE MELO 1
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EXPEDICIONARIOS
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3.5.1.6. CIRCUITO REFERENCIA LINHA NORDESTE POR QUANTIDADE MiNIMA DE MIDIA ESTATICA

oA =! .
] CIRCUITO REFERENCIA - LINHA NORDESTE
|

ESTATICOS

Fonte: Dados Consultoria integra Estruturagdes & Estratégias.

PAINEIS ESTATICOS

. . . _ ADESIVAGAO " =i PAINEL PAREDE | ahitiliatas s
ENVELOPAMENTO = Ne ADESIVAGAO [FADESIVACAOD ADESIVAGAO PAINEL ADESIVAGAO FRA FUNDO tADA Y MEGA PAINEL

TREM - & .
PAINEL ESCADA PAINEL MEGA PAINEL SUPER cLAssIcO PAINEL GRADIL PLATAFORMA DE VIA (O PAR)
ADESIVA(;EO 51 y 0,40 x 0,60 m 0 g L 2,00 x 1,00 m : 20 2,00 x 0,80 m L, 40 BT 1 3,00 x 3,80 m 6,0 G L 12,00 x 2,00 m

Quantidade Quant de Quantidade 2 tidade Quantidade nantidad: Quantidade antidade Quantidade ! 1 Quantidade

PARANGABA - 4 32 3 0 2 0 0 0 0 0

= a 0 o 0 7 7 0 0 0 0

= a 0 o 0 r 2 0 0 0 o

= 4 0 0 0 2 2 [¢] 0 0 0

ANTONIO SALES = 4 0 0 0 2 2 0 1] 0 0

- a4 0 [} 0 2 2 0 0 0 0

BORGES DE MELO - 4 0 o 0 2 2 0 0 0 0
= 4 0 0 0 1 1 0 0 0 0

MUCURIPE = 5 0 2 4 2 2 o] 0 0 0

= a 0 0 (o] 2 2 o] 0 0 0

EXPEDICIONARIOS = 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0

[ 8]
FY
L8]
w
»
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&
L]
B
(&)
N
o
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o
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3.5.1.7. CIRCUITO PADRAO LINHAS OESTE, SOBRAL E CARIRI POR TIPO DE MiDIA

=]
MUBs e totens D ER ati Figura 23: Infraestrutura Tecnolégica Circuite
- Painéis estéticos g g
:|-|: CIRCUITO PADRAO ! digitais D

Mega e Super Referéncia Linhos Oeste, Sobral e Cariri.
m]s o

LINHA OESTE

Figura 24: Diagrama icones. Infraestrutura Tecnoldgica Circuito
eferéncia distribuidos por estagdes da Linhas Oeste, Sobral e Cariri.
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LINHA VLT SOBRAL
JOSE ALTO DO NOVO DOM BOULEVARD DoOM

COHAEB 11l EUCLIDES JUNCO BRASIL GRENDENE RECANTO SUMARE JOSE DO ARCO EXPEDITO COHAB II

- ® ® ® ® ® @ ® = ® ® " " * =
O 0 0 0 0 0 O O 0 0 O O
® 06 @6 ¢ 0 0 o ® @06 0 0O @

LINHA VLT CARIRI

G0
©0

e0

- i 7 ESTAGAO
ESTAGAO PADRE - : ESTAGAO ANTONIO JUAZEIRO ,
CRATO CICERO MURITI SAQO JOSE ESCOLA VIEIRA TEATRO DO NORTE FATIMA

- _—
00 00 00 00 00 00 06 00 o009



3.5.1.8. CIRCUITO PADRAO LINHA OESTE POR QUANTIDADE MINIMA DE MIDIA DIGITAL

aymEge
:|:I: CIRCUITO PADRAO - LINHA OESTE

DIGITAIS
Fonte: Dados Consultoria integra Estruturagdes & Estratégias.
PAINEIS DIGITAIS

MUB DIGITAL ] G MEGA PAINEL DE LED ) ED BUG BANNER DE LED

65 polegadas ada 12,25 x 2,20 m (indoor) 2,25 x 2,2¢ . 2,60 x 3,60 m

Quantidade - Fase 01 { : | dad . Quantidade - Fase 01 . 0 . Quantidade - Fase 02

MOURA BRASIL

PADRE ANDRADE

SA0 MIGUEL

CONJUNTO CEARA

ARATURI
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3.5.1.9. CIRCUITO PADRAO VLT SOBRAL POR QUANTIDADE MINIMA DE MIDIA DIGITAL

aymEge
:|:I: CIRCUITO PADRAO - VLT SOBRAL

DIGITAIS

Fonte: Dados Consultoria integro Estruturagdes & Estratégias.
PAINEIS DIGITAIS

MUB DIGITAL MUB i MEGA PAINEL DE LED ] INI BUG BANNER DE LED : s 2 ; PAINEL JANELA

65 polegadas [ gadas 12,25 x 2,20 m (Indoor) ] 1 ) 2,60 x 3,60 m 0,0 x : 1,22 x 0,35 m

Quantidade - Fase 01 ntidade : 3 Quantidade - Fase 01 : nse | Quantidaode - Fase 02 Quantidac nse 04 Quantidade

ALTO DA BRASILIA

12

COHAB 11

DOM EXPEDITO

JOSE EUCLIDES

NOVO RECANTO

CORAGAO DE JESUS

o|lo|lo|lo|o|jo|lo|lo|lo|o|o|o

(=10 B = T = (N = R = I = I == = = (= = ) Y = J
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3.5.1.10. CIRCUITO PADRAO VLT CARIRI POR QUANTIDADE MINIMA DE MIDIA DIGITAL

aymEge
:|:I: CIRCUITO PADRAO - VLT CARIRI

DIGITAIS

Fonte: Dados Consultoria integro Estruturagdes & Estratégias.
PAINEIS DIGITAIS

MUB DIGITAL ] 2 MEGA PAINEL DE LED 3. D BUG BANNER DE LED

65 polegadas ! 12,25 x 2,20 m (Indoor) 2,25 x 2,2 : 2,60 x 3,60 m

Quantidade - Fase 01 ( s dad . Quantidade - Fase 01 . 0 Quantidade - Fase 02

V] 1 0 0 0 0
0 1 0 1} 0 0
MURITI 0 1 0 1] 0 (1]
0 1 0 0 0 0
0 1 0 0 0 0
0 1 0 0 0 0
TEATRO 0 1 0 0 0 0
0 1 0 0 0 0
FATIMA 0 1 0 0 0 0




Imagens 43, 44, 45, 46 e 47: Operagdo do METROFOR em diversas estagdes.
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DE MIDIAS METROFOR

MODELOS DE APLICACOES
POR TIPO DE MIDIA
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MEGA PAINEL DE LED
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MUB DIGITAL - 65" VERTICAL
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ADESIVACAO
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ADESIVACAO PERFURADO PREMIUM

CIRCUITO REFERENCIA - 1,41 x 2,22 m
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PAINEL DE VIA - PAREDE INTERNA DO TUNEL
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PAINEL GRADIL HORIZONTAL

Gerar impacto
positivo é a

Pet e love sfo palavras que nasceram pra viver juntas. E por Isso que
a gente acredita em transformar o mundo em um lugar onde todos os

AU

pets possam ser mais felizes e saudaveis e os profissionais e
empreendedores do segmento tenham mais oportunidades.




PAINEL

EM FRENTE AS ESCADAS




PAINEL MEGA ESTATICO




[ D Ty

PLACA HORIZONTAL - ENTRADA AREA EXTERNA

>

ar
vy. i -
B-d CIRCUITO REFERENCIA - 6,00 x 2,00 m

made W




O plano de modernizagGo estrutural da rede de veiculago de midias do METROFOR sera
implementado em 02 (duas) fases. Na fase 01 seréo realizados investimentos prioritarios nas
linhas Sul e Nordeste, consideradas as de maior fluxo de pessoas. Na fase 02, a concluséo
dos investimentos nas linhas Sul e Nordeste serd alcangada e dar-se-a inicio aos
investimentos nas linhas Oeste, Sobral e Cariri.

A Fase 01 comega no 1° (primeiro) més de concesséo até o 12° (décimo segundo) més, apds
a assinatura do contrato do METROFOR com o concessiondrio. Ja a fase 02, comegard no 13°
(décimo terceiro) més de concesséo até o 24° (vigésimo quarto) més apds a assinatura do
contrato. Cada fase ter@ um prazo maximo de duragéo, podendo ser concluida antes a
critério do concessiondrio.

A figura abaixo demonstra a distribuig@o obrigatéria minima por tipo de midia nas estagdes
das 05 (cinco) linhas objetos do contrato de concesséo:

FAS E PRAZOS DE IMPLANTACAO DISTRIBUIDOS POR LINHAS

QUANTIDADE

Linha SUL - 40 telas,
01 Mega Painel
Prazo
Méaximo de Linha NORDESTE - 10 telas
12 meses
Linha SUL e NORDESTE - 100%
das Midias Estdaticas
Linha SUL - 22 telas, 01 Mega
Painel e 02 Big Banner
Prazo Linha NORDESTE - 03 telas
Maximo de Linha OESTE - 10 telas
24 meses
Linha SOBRAL - 12 telas
Linha CARIRI - 09 telas

Fonte: Dados Consultoria integra Estruturagdes & Estratégias.

IMPORTANTE

3.7.1. Poderdo ser solicitados pela Concessiondria, desde que prévia e expressamente
autorizado pelo METROFOR:

a) Novos produtos a serem instalados;

b) No caso de exploragdo publicitaria dos mapas de rede, desde que expressa e previamente
autorizado pelo METROFOR, poderd haver a substituigGo deles por versdes digitais e
interativas;

c) A expansdo de infraestrutura, dentro da drea de concesséo sob gestdo operacional e
comercial do METROFOR, estd sujeita a acréscimo de remuneragdo a ser recebida pelo
METROFOR, previamente acordada entre as partes, em uma revisé@o do Plano de Negébcios.

3.7.2. Vedacgdao:
Excluem-se desta contratagdo as areas, equipamentos e produtos abaixo descritos:

a) Os espacgos existentes nas estagdes e trens, destinados &s informagdes de sinalizagéo
operacionais;
b) Areas utilizadas nas estagées para lojas e servigos.



3.8.1. SINALIZAGAO EXTERNA ESTAGOES

Fica a Concessiondria autorizada a explorar publicitariamente, dentro das agdes comerciais de Naming Rights, Totens de Sinalizagcdo Externa que, futuramente, venham a ser instalados, por
ela ou pelo Poder Concedente, nas 62 (sessenta e duas) estagdes das 05 (cinco) linhas do METROFOR. Caso a implantagéo ocorra, serd atribui¢do da Concessionéria garantir a manutengéao
corretiva ou preventiva dos Totens de SinalizagGo Externa, seguindo os topicos relacionados abaixo:

A) Proceder a rdpida reparacgéofresolugdo de todas as deficiéncias, avarias, acidentes e incidentes dos Totens de Sinalizacéo Externa, que venham a ser instalados, possam sofrer por falhas
técnicas;

B) No caso de ocorréncia de danos, causados por terceiros, nos Totens de Sinalizacdo Externa, que venham a ser instalados em dreas afetas ao METROFOR, a Concessiondria deverd, por seu
custeio e investimento, proceder & sua reparacgéo, tomando de imediato as medidas necessérias a contengdo e mitigagdo de danos.
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Figuro 25: Simulagdo Totem Identificodor de Estagdo Naming Rights.



3.9.1. URBANISMO VERDE

Como uma contrapartida Ambiental, dentro do projeto de aperfeicoamento do Plano Estratégico de Midia, sera atribuigéo da Concessiondaria executar agdes obrigatorias, seguindo os topicos
relacionados abaixo:

1. Gerir, operar e manter os jardins e paisagismo existentes em todas as estagdes do METROFOR que fazem parte do contrato de concessdo;
2. Em comum acordo com o METROFOR, elaborar projetos executivos e instalar jardins verticais e/ou horizontais nas estagées do METROFOR com fluxo acima de 300 mil passageiros por ano;
3. Em comum acordo com o METROFOR, elaborar projetos executivos, instalar e manter eco estagdes de tratamento de residuos sélidos em areas do entorno das estagdes da Linha Oeste;

Imagem 50: Fachoda verde instalogdes
Parque Madureira, Rio de Janeiro (RJ)

Imagem 49: Jardim interneo Estagdo Chico
da silva, Linha Sul METROFOR

.o

Imagem 48: Jardim externo Estagdo Chico da Silva,
Linha Sul METROFOR

Imagem 51: Paisagismo externo Estagdo
Clinicas, Metrdé de Sdo Paulo (SP)



3.10.1. CAPACITAGOES E TREINAMENTOS PARA COMUNIDADES DO ENTORNO DAS ESTAGOES

Como uma contrapartida Social, dentro do projeto de aperfeicoamento do Plano
Estratégico de Midia, a Concessiondria serd obrigada a implantar um Programa
de Capacitagéo para microempreendedores ef/ou grupos sociais que necessitem
de treinamento para potencializar oportunidades de incremento de renda em, ao
menos, 10 (dez) comunidades localizadas no entorno de estacoes a serem
definidas em conjunto com o METROFOR.

A definicdo dos beneficidrios dos treinamentos para geragdo de renda deverda
seguir os seguintes critérios:

1. Realizagdéo de pesquisa socioecondmica, custeada pela Concessiondria, para
mapeamento das vocagdes e oportunidades de geracdo de renda;

2. Promocgdo de Rodas de Escutas estruturadas para identificar necessidades de
aperfeicoamento profissional ou potencializacdo de vocacéo econémica local dos
moradores das zonas mapeadas;

3. Selegédo de cursos e estabelecimento de cronograma da capacitagéo que seréo
definidos a partir de decisées de um comité formado pela darea de
responsabilidade social do METROFOR, Concessiondria, além de associagdes de
bairros formalizadas e/ou entidades representativas dos moradores.

Imagem 52: Capacitagdo profissional promovida pelo METROFOR em bairro de Fortaleza(CE).



3.11.1. MODERNIZAGAO DO APLICATIVO DE INFORMAGOES AO USUARIO

Como uma contrapartida Operacional, dentro do projeto de aperfeicoamento do
Plano Estratégico de Midia, serd obrigagdo da Concessiondaria apresentar, em 90
dias apos a assinatura do contrato, um plano para modernizag&o do aplicativo de
servicos de informagdes ao passageiro do METROFOR seguindo os topicos
relacionados abaixo:

1. Elaborar Plano de Modernizagédo do APP METROFOR que contenha, no minimo,
disponibilizagdo de mapas digitais com informagdes em tempo real sobre a rede
metrovidria e entorno das estagdes;

2. Programar APP para o envio massivo de mensagens de utilidade plblica aos
usudrios;

3. Disponibilizar informagdes sobre servigos pablicos de salde, seguranga e
educagdo das areas dos entornos das estagées;

4. Fornecer dados turisticos e eventos culturais das Regides Metropolitanas
atendidas pelo METROFOR;

5. Possibilite a veiculagéo de contelido publicitario.

SN e
TURISTICD

The Eiffel Tower, the Louvre,
Motre-Dames, Centra
Pompidou, Gatacombes....
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Figuras 26, 27 e 28: Resrodugées das telas com funcionalidades
dos aplicativos dos mEtros de Madrid e Paris.

Imagem 53: Centro de Operagdes METROFOR - Fortaleza(CE).
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A Concessiondria serda responsdvel pela infraestrutura necessaria de suporte @ manutencgdo, revisGo ou modernizagGo dos espagos destinados a exploragdo publicitdria, com projetos apresentados e executados

dentro dos padrdes de infraestrutura estabelecidas pelo METROFOR. Onde néo houver estrutura prépria para veiculagdo das campanhas publicitarias, a Concessiondaria devera aplicar uma protegdio as paredes

para garantir o padrdo estético do ambiente entre a instalagdo de uma campanha publicitaria e outra. A Concessiondria deverd respeitar as regras de manutengdo e seguranca patrimonial do METROFOR, a serem

detalhadas nos documentos editalicios deste projeto, além das legislagdes federais, estaduais e municipais vigentes em relagGo @ seguranca de instalagao estruturais, normas técnicas, instalagdes elétricas e

de materiais, combate @ incéndio e determinag¢des das leis municipais no tocante a ocupagdo do espago urbano e autorizagdes para exibigdo e veiculagdo de publicidade e propaganda. A exploragGo comercial

de bens ou atividades que infrinjam a legislagdoe vigente ou que atentem contra @ moral e os bons costumes, bem como aquelas de cunho religioso ou politico partidario e ainda, aquelas que possam prejudicar

o desenvolvimento operacional do sistema metroviario ou a veiculagdo de propaganda objeto de restricGo por parte do Conselho Nacional de Auto-regulamentagao Publicitaria — CONAR.

4.1. DIRETRIZES DE DIVULGAGAO, OPERAGAO E MANUTENGAO DA MiDIA COMERCIAL ESTATICA

O METROFOR iréd disponibilizar os espagos e infraestruturas das 62 estagdes, plataformas, tunéis,
catracas, elevadores e trens para a exploragdo de midia publicitaria estdtica, por parte da
Concessionaria, estabelecendo as seguintes diretrizes minimas:

A) Modernizar o inventdrio de midias estdticas seguindo as praticas mais atuais do setor de Midia Fora
de Casa (Out Of Home - OOH), com implementagdo minima de formatos e quantidades descritas no
subitem 3.4.2. deste DIAGNOSTICO TECNICO-OPERACIONAL;

B) Instalar os suportes fisicos das midias de maneira a atender a estratégia de distribuigdo por Circuito
Referéncia e Circuito Padrao, conforme descrito no item 3.5 e seus subitens 3.5.1., 3.5.1.2, 3.5.1.2.2,
3.5.1.2.3.,3.5.1.2.3.5., 3.5.1.2.3.6. @ 3.5.1.2.3.8. deste DIAGNOSTICO TECNICO-OPERACIONAL.

C) A concessiondria é responséavel pelas operagdes de colocagdo, remogéo e reparagdo de publicidade
estatica em qualquer espago da rede de operagdo do METROFOR;

D) Para andlise e aprovac@o da instalagdo das infraestruturas necessdarias para exploragéo dos
espacos publicitarios de midia estatica deverdo ser apresentados:

1. Demarcagdo do espago de instalagGo de infraestrutura a ser implantada cu analisada, de acordo
com os projetos técnicos, documentos complementares e plantas das medidas de seguranga contra
incéndio, aprovados no Corpo de Bombeiros;

2. Projetos executivos e posteriores revisdes, quando necessdario, do espaogo de instalagdo de
infraestrutura para veiculagGo de midias publicitGrias para andlise e liberagdo por parte do
METROFOR;

3. A depender da complexidade da implantagdo, pode ser exigida a Andlise Preliminar de Risco (APR);
4. Todos os projetos de instalagdo de infraestrutura deverdo estar em conformidade com as normas da
AENT e legislagdes vigentes;

5. Apos o aprovacgdo dos projetos de infraestrutura, a Concessionaria deverd comunicar por escrito ao
METROFOR a intengdo de efetivar a implantagé@o da rede de estrtuturas para veiculagdo de midias
publicitarias estaticas, informando o prazo necessdrio para concluséo da atividade;

6. Para determinagdo do prazo de concluséo da implantagao, deverdo ser observadas das restrigdes de
horario, estabelecidas pelo METROFOR.

7. Cabe @ Concessiondaria zelar pela sadde e seguranc¢a dos prefissionais envelvidos no processo de
execugdo, respeitando-se ds normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, normas de sadde e
seguranga do METROFOR, normas da ABNT e demais legislagdes vigentes;

8. A Concessiondaria deveré garantir a utilizaga@o por seus colaboradores, representantes e terceiros, de
Equipamentos de Protecgdo Individuais e Coletivos (EPIs e EPCs) que sejam necessdarios @ execugdo da
atividoade de implantagdo, operagéo, manutengdo e retirada dos equipamentos necessdarios para o
funcionamento da rede de veiculagGo de midias publicitarias;

9. Caso as atividades de instalacdo e operagdo de midia estatica passem a representar risco @ sadde
efou seguranga de passageiros, empregados da concessiondria efou empregados do METROFOR,
deverfio ser imediotamente suspensas até que a situagdo de risco seja mitigada;

10. Apos confirmag@o da programagdo da atividade de instalagGo de equipamentos, deverda ser
encaminhado, por e-mail, formulério preenchido com os dados dos profissionais que a realizarao,
junto a cépias digitalizadas dos certificados de treinomento nas Normas Regulomentadoras - NR de
seguranga do trabalho pertinentes, dentro do prazo de vigéncia legal.

MEGA PAINEL ESTATICO

do METROFOR.

Figuras 29: Simulagdo Aplicagdo
Paoinel Mega EStatico em estagdo



4.1.1. MATERIAL APLICADO AOS PROJETOS COMERCIAIS ESPECIAIS NOS TRENS E VLTS

A Concessiondria deverd submeter a aprovagdo do METROFOR campanhas em formatos
especiais para o envelopamento integral interno e externo de trens, sejam TUEs ou VLTs.
Devera ser fornecido com antecedéncia o detalhamento da proposta, descrigdo de
materiais bem como, se autorizado, o layout final pretendido. As campanhas deverao
priorizar a seguran¢a e bem estar dos usudrios, além da plena fluidez de pablico nas
estacdes e trens. Layouts considerados abusivos sobre os aspectos mencionados estdo
sujeitos @ veto pela METROFOR que ter& o prazo de 5 (cinco) dias Gteis para aprovagéo da
proposta e 3 (trés) dias Gteis para aprovagéo do layout final. Todas as campanhas
publicitarias referentes ao envelopamento dos trens deverdo observar os regramentos
dispostos nas leis municipais de uso de espago urbano para veiculagéo de propaganda.
Apoés a retirada dos adesivos, a Concessiondaria se responsabiliza por deixar os trens nas
mesmas condigbées que foram entregues, eliminando possiveis residuos de cola, defeitos
nos acabamentos e reaplicando quaisquer adesivos operacionais que forem danificados
nesta retirada.

Os projetos especiais de midia nos trens e VLTs deverdo considerar o conforto visual e
informativo do usudrio durante a viagem, ndo sendo permitidos abusos em envelopamentos
internos e externos que obstruam a viséo da plataforma, sinalizagéo e/ou identificagéo ou
equipamentos ou contenham layouts de excessiva poluigdo visual, seguindo as
determinagdes descritas abaixo:

A) Nos projetos comerciais especiais que envolvam trens e VLTs, as pegas graficas de
publicidade, quando aplicadas sobre portas, janelas ou outra superficie transparente,
deverdo utilizar adesivo perfurado, para garantir 50% de transparéncia e visibilidade,
apropriado para essa finalidade, a partir do interior do trem, e a viséo do interior do trem a
partir da plataforma, de modo que o funciond@rio operativo (segurancga, trafego e estagéo)
possa identificar situagdes que necessitam de sua atuagéo (por exemplo: mal sabito,
atendimento a usuérios com necessidades especiais, ocorréncias de segurang¢a pablica,
casos de anormalidade, entre outros).

B) As pegas gréficas de publicidade devem respeitar uma margem de néo interferéncia de
10 cm ao redor das pegas de comunicagdo visual operacional tanto no interior quanto na
parte externa do trem de modo a néio comprometer a legibilidade das informacgées
operacionais.

C) A comunicag@o visual dos dispositivos de emergéncia, de seguranga e de acessibilidade,
instaladas no interior dos trens ndo podem ser confundidas com a publicidade e devem
ficar destacadas visualmente do conjunto, bem como as pecas de identificagdo externa do
trem;

D) A adesivagéo externa dos trens e VLTs, bem como a retirada da publicidade, devem ser
feitas entre 19h da sexta-feira até 22h de domingo, conforme programacgdo, nas oficinas de
manutencgdo previamente agendados.

IMPORTANTE

1) Ofertas de Espagos Midia Digital em telas no interior dos trens e VLTs:

Estd@ incluida na concessGo, a possibilidade de criagGo de projetos especiais para
exploracéo publicitaria por meio de telas/displays/faces digitais no interior dos veiculos
rodantes, sejam trens ou VLTs, desde que a os equipamentos necessdrios para o
funcionamento do sistema de veiculacéo sejam instalados, operados, mantidos e usteados
pela Concessionaria.

S

ADESIVAGAO DE METRO - LADO EXTERNO

TUEs
Area Total da Composigdo Adesivagéo Lateral (dois lados do trem): 232,92 m? *

Area Total da Adesivagéo Exclusiva das Janelas (dois lados do trem): 102,32 m? *

d ser feridas no local.

Figuras 30: Simulagéo de envelopamento de comboio de metrd composto per trem TUE,



ADESIVACAO DE METRO - LADO EXTERNO
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TUEs
Area Total da Composigdo Adesivacéio Lateral (dois lados do trem): 232,92 m? *

Area Total da Adesivacéo Exclusiva das Janelas (dois lados do trem): 102,32 m? *

*Medidas devem ser conferidas no local.



ADESIVACAO DE VLT - LADO EXTERNO
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VLTs
Area Total da Composicdo Adesivacéo Lateral (dois lados do trem): 163,20 m?

Area Total da Adesivacgéo Exclusiva das Janelas (dois lados do trem): 124,36 m?
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4.2. DIRETRIZES DE DIVULGAGAO, OPERAGAO E MANUTENGAO DE MIDIA COMERCIAL DIGITAL

O METROFOR ira disponibilizar os espacgos e infroestruturas das 62 estagdes, plataformas e tdneis para
a exploragdo de midia publicitaria digital, por parte da Concessionéria, estabelecendo as seguintes
diretrizes:

Implantar infraestrutura para aperfeigoar o inventario de midias do METROFOR, seguindo as praticas de
digitalizagdo mais atuais do setor de Midia Digital Fora de Casa (Digital out of Home - DOOH), com
implementa¢do minima de formatos e quantidades descritas no subitem 3.4.1. deste DIAGNOSTICO
TECNICO-OPERACIONAL;

Entende-se por modernizagdo a substituigGo das estruturas fixas que exibem pegas de publicidade
estatica por outras que permitam a alterndncia de campanhas e mensagens, no modo digital, e a
instalagéo de estrutura retroiluminada em LED ou outra tecnologia que venha a substituir, para painéis
de publicidade digital. A Concessiondria deverd apresentar um plano de manutengdo, incluindo
informacées sobre a destinuc@o de eventuais residuos e realizar descarte conforme legislag@o
especifica e normas do METROFOR.

Instalar a estruturas de maneira a atender a estratégia do Plano Estratégico de Midia do METROFOR,
seguindo a légica por distribuigcio em Circuito Referéncia e Circuito Padrédo, conforme descrito no item
3.6, e seus subitens 3.5.1.,, 3.5.1.2,, 3.5.1.2.3., 3.5.1.2.4., 3.5.1.2.3.6. e 3.5.1.2.3.7. deste DIAGNOSTICO
TECNICO-OPERACIONAL.

A Concessionaria & responsdavel pelas operagdes de colocagdo, remogdo e reparacdo de publicidade
digital em qualquer espago da rede de operagcdo do METROFOR;

IMPORTANTE:

1. A Concessiondria se compromete a utilizar, em todos os equipamentos eletrénicos que vier a instalar,
elementos que promovam a eficiéncia energética - consumo de energia elétrica - principalmente
IluminagGo em LED ou outro que vier a substituir, desde que mais eficiente;

2. A luminancia (fluxe luminoso emitido) dos equipamentos digitais ou retroiluminados deverd ser
ajustada de forma a ndo causar desconforto ou incomodos aos usudarios, assim como néo prejudicar
(ofuscar) a identificagdo de materiais disponiveis nas estagdes, tais como, mas néo se limitando a,
placas de identificag@o, sinalizagdo e obras de arte;

3. Os equipamentos digitais ou ocutros a serem instalados devem ter operacé@o continua por até 20
(vinte) horas/dia, em ambiente sujeito @ produgéo de fuligem, sujeira e vibragdo devido & presencga de
plblico e/ou da operacgéo dos trens;

4. A gestdo e o monitoramento dos equipamentos digitais deverdo contar com dispositivos e softwares
que permitam o acompanhamento, a atualizagdo e a troca de campanhas de forma online e identificar
a necessidade de manutengéo corretiva, sem a necessidade da presencga de funcionarios efou outros
dispositivos.

MEGA PAINEL DE LED
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Flguras 31: Simulagdo aplicegdo Mega Palnel de LED em estagdo do METROFOR.



4.2.1. CONDIGCOES DE ACESSO AS INSTALAGOES DO METROFOR

4.2.1.1. ACESSO A PUBLICIDADE NAS ESTAGOES

A) As instalagées, trocas, manutengdo, retirada e limpeza da publicidade das estagées podem ser
executadas no periodo noturno, salvo em casos excepcionais, nos quais, mediante justificada
necessidade, ao METROFOR poderd permitir as instalagées em outros hordrios;

B) A Concessionaria deve providenciar os treinamentos e recursos necessdrios a atividade, tais como:
escada, colete refletivo, cones de sinalizagdo e demais equipamentos de seguranca, utilizando-os
durante a execugdo dos servigos e retirando-os apés a concluséo dos mesmos.;

C) Para execugdo dos servigos de instalagdo ou manutengdo, os funcionéarios ou terceirizados da
Concessionaria devem apresentar-se no Centro de Operagdes do METROFOR ou nas dareas
administrativas das estagdes para registro, uniformizado, munido de equipomentos de protecao

Vocé sabe como
Individual (EPI's) e portando craché de identificagéo, antes de cada servigo. No caso de acesso aos / acessar o Clube
de Vantagens?

patios, apresentar-se oo setor responsdavel, que sera devidamente informaodo pelo METROFOR. No caso
de funcionarios e/ou terceirizados, é obrigatério utilizar corretamente os equipamentos de protegdo .

gt
individual fornecidos pela Concessionaria, conforme legislagdo vigente;

D) E obrigatério garantir a limpeza do local (estagées e trens) apés a conclusdo dos servigos, sendo
que o lixo devera ser recolhido e descartado conforme legislagéo vigente;

E) Preservar a integridade dos locais apés a retirada da publicidade (residuos de cola, no caso de
adesivagdes);

F) A futura Concessionaria deverd garantir que a limpeza e manutengéo das pegas publicitarias e
respectiva infraoestrutura, sejam executadas nos padrées exigidos pelo METROFOR, de forma a
preservar o bom padréo estético das estagdes;

G)Ao término de cada campanha publicitaria, a Concessionaria fica obrigada a retirar o material
publicitario, a fim de que os usudrios ndo sejam impactados por mensagens de contelido defasado.




4.2.2. OFERTAS DE ESPACOS PARA MIDIA DIGITAL

A) Para a inclusdo de novos produtos de midia digital deverd ser apresentado projeto para aprovagdo do METROFOR, mediante acréscimo de remuneragdo caso ultrapasse os formatos previstos no inventdrio
descrito no subitem 3.4.1. deste DIAGNOSTICO TECNICO-OPERACIONAL;

B) A cada periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da apresentagdo do Plano de Modernizagdo, a Concessiondria deverd apresentar ao METROFOR o plano de manutengéo, revisdo e modernizagéo dos espagos
destinados @ exploragdo publicitdria para os 12 meses subsequentes, incluindo informagdes sobre a destinagdo de eventuais residuos;

C) Em caso de redugdo da oferta de espagos publicitarios por deciséo e proposta da Concessiondria ndo haverd redugéo do valor a ser pago ao METROFOR;

Imagem 54: Mega Painel de LED. Aeroporto de Lisboa (Portugal) - Dezembro de 2023.



Como uma possibilidade inovadora para exploragdo de espacgos publicitarios,

-
4.2.3. OFERTAS DE ESPACOS MIDIA DIGITAL PASSARELAS
do Plano Estratégico de Midias do METROFOR, uma futura inclusde da

exploragdo das areas internas e externas das pussu_relus de acesso e transito
de pedestres que sdéo de propriedade do METROFOR. E importante ressaltar que

a previsdo de instalagdo displays digitais, incluindo a area externa, com face
para avenidas de grande fluxo na Regido Metropolitana de Fortaleza, esta
planejada para uma possivel FASE 3 do Plano de Modernizagdo, detalhada no
ANEXO | deste DIAGNOSTICO TECNICO-OPERACIONAL, na aba CAPEX FASE 03, a MEGA PAINEL PASSARELAS
ser implantado, mediante prévia autorizacgdo solicitada pela Concessiondria DISPLAY DIGITAL DIGITAL OUTDOOR 10,00 x 2,00 METROFOR
aos orgdos e setores da Prefeitura Municipal de Fortaleza que aplicam as
normas da Lei Complementar n® 270, de 02 de agosto de 2019, Codigo da

MEDIDAS

Cidade. Fonte: Dados Consultoria Integra Estruturagdes & Estratégias

lMPORTANTE * Implantagéo de dispositivos sujeito @ autorizagéio da Prefeitura Municipal de Fortaleza, seguindo as
determinagdes da Lei Complementar n® 27, de 02 de agosto de 2019, Cédigo da Cidade.
A ndo obtencgdo de futura autoriza¢do para realizar a exploragdo publicitaria de

midia nas passarelas, ndo reduzirG@ o valor da outorga a ser paga pela
Concessiondria ao METROFOR.

CIRCUITO DIGITAL - PASSARELAS DE PEDESTRES

Figura 32: Simulagdo aplicagGo de midia digital Linha Nordeste - VLT Parangaba. Figura 33: Simulagdo aplicagéo de midia passarela de pedestres.



4.3. DIRETRIZES PARA DIVULGAGAO, OPERAGAO E MANUTENGAO DE MiDIA COMERCIAL NAMING RIGHTS

Uma das vertentes dos estudos para a estruturagdo do Plano Estratégico de
Midias do METROFOR & estabelecer a possibilidade da exploragdo de espagos
publicitarios nas unidades geridas pela empresa pelo meio de associagdo de F

marcas de anunciantes aos nomes oficiais das 62 estagdes geridas e operadas PREMISSAS TECNICAS
pelo METROFOR, por meio de uma prdatica comercial de patrocinio conhecida

como NAMING RIGHTS - direito sobre a propriedade de nome, uma inovagéo para

o sistema de transporte metroferrovidrio do Cearq, ja explorado em muitas outras

partes do Brasil e do mundo. Com esta iniciativa, o METROFOR projeta um TESTEIRA FACHADA

incremento nas receitas nao tarifarias e melhorias para o sistema estadual de
transportes sobre trilhos.
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Area de ocupacgdo da marca

Estac;éo 7
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O futuro contrato de NAMING RIGHTS do METROFOR tem como foco as estagdes com ou
um fluxo anual de mais de meio milhdo de passageiros, possibilitando as 030x060m

seguintes contrapartidas publicitarias para a marca oficial anunciante:

1) Assinatura nos Totens Identificadores Externos das estagdes, caso,
futuramente, venham a ser instalados pela Concessionéaria ou pelo METROFOR;

2) Assinatura nas fachadas principais das estagées;

3) Assinatura nas midias digitais da estagdo (VT institucional nos MUBs digitais
e spots institucionais na radio indoor das estagdes);

4) Assinatura nos mapas da estagéo patrocinada;

5) Assinatura nas redes sociais e no aplicativo do METROFOR.

IMPORTANTE

As marcas anunciantes patrocinadoras das estagdes por meio de contrato de
NAMING RIGHTS estéo obrigadas a atender, no minino, as regras listadas abaixo:

TESTEIRA IDENTIFICADOR

Area de ocupacgdo da marca
1) N&o trocar o nome da estagdo nem comprometer o objetivo principal de
identificagd@o do servigo, como ponto referencial no meio urbano;
2) Na fachada das estagdes, a marca poderd colocar seu nome ou de produtos ao
lado dos nomes das estagodes;
3) Nos Totens de Identificagdo Externa, o nome da empresa patrocinadora serd
aplicado ao lado do nome original da estagdo;
4) NGo seré permitido o patrocinio de anunciantes de bebidas alcodlicas, marcas
de cigarro, armamentos ou que firam as regras publicitarias estabelecidas pelo
Conselho Nacional de Autorregulamentagdo Publicitaria - CONAR;
5) Seré necessdrio aprovagdo da Casa Civil antes de fechar contrato com a
empresa privada (Naming Rights).
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Para exploragf@o de midia publicitaria sonora nas estagdes, a Concessionaria
devera veicular arquivos de audios em conformidade com as regras técnicas
estabelecidas pelo setor de operagdes do METROFOR, seguido as orientacgdes
minimas abaixo estipuladas:

1) A publicidade devera ser inserida logo apés o PA de "préxima estacdo’,
mantendo um espaco de 3 (trés) segundos deste, mesmo volume e duragéo de
até 15 segundos;

2) Por questdes operacionais, o dia preferencial para inicio da veiculagdo serd
a segunda-feira;

3) Por questdes operacionais, o dia preferencial para término da veiculagdo
serd a sexta-feira;

4) Os @udios veiculados como midia publicitdria sonora devem ser
disponibilizados na lingua portuguesa;

5) A gravacgdo deverd seguir o padrdo do PA, sem masica de fundo ou efeito
sonoro, salvo autorizagdo expressa do METROFOR;

6) E obrigacdo da Concessiondria respeitar a programacdo de dudio do
METROFOR no tocante a reproducdo sonora de servigos, operacio e
orientagdes aos usudrio.

Imagem 55: Estaogdoe Expediciondarios Linha Nordeste METROFOR.




4.5. DIRETRIZES PARA DIVULGAGAO, OPERAGAO E MANUTENGAO DE MiDIA INSTITUCIONAL

Deverdio ser reservados, para uso do METROFOR com mensagens de seu interesse, os espagos percentuals abaixo relacionados:

4.5.1. MENSAGENS INSTITUCIONAIS

No inventério comercial de midia estatica deverdo ser reservados pela Concessiondria o minimo de 5% das pecas instaladas
para a exibigdo de mensagens de interesse do METROFOR, para veiculagdo quinzenal ou mensal. No inventério de midia digital
que vier a ser instalado dever@io ser reservados, para a exibicGo de mensagens de interesse do METROFOR 5% da grade de
programacdo, distribuidos de forma equilibrada no horario de operagdo comercial das estagdes. Adicionalmente, cabera ao
METROFOR o uso de 10% do espaco ocioso entre as campanhas comerciais de midia digital para mensagens institucionais.

4.5.2. MENSAGENS OPERACIONAIS

Em comum acordo e prévia solicitagdo por parte do METROFOR, a Concessiondria deverd reservar, em no minimo 5%, espago de
programacéo da veiculagdes das telas digitais para transmissdo de informagdes operacionais permanentes, como status da
linha e previsdo de tempo para chegada do proximo trem. O espago deve considerar uma linha de texto e ser legivel para usudrio
proximo a tela. Para tanto, a Concessiondria devera prever software compativel com o recebimento de mensagens do Centro
Operacional do METROFOR.

4.5.3. MENSAGENS DE EMERGENCIA

Em caso de emergéncia operacional, no minimo 10% das telas digitais devem estar configuradas/aptas para veicular a
mensagem de orientagdo ao usudrio, interrompendo a grade de veiculagdo comercial. Os critérios para estabelecer mensagens
de emergéncia deverdo ser definidos em comum acordo.

IMPORTANTE

A instalag@o, manutencdo e retirada das campanhas operacionais e institucionais estdticas do METROFOR serdo de
responsabilidade da Concession@ria. A impressdo das pegas é de responsabilidade do solicitante, seja METROFOR ou
secretariaforgdo responsével pela campanha, conforme especificagdo técnica da Concessiondria. Para veiculagdo da
campanha digital, o METROFOR deverda providenciar o arquivo no formato e padréo definidos pela Concessiondaria.

METRCFOR
~NOS A MANTER RS

Imagem 56: Estagdo METROFOR.



5.1. PROPOSTA DE ESTRUTURAGCAO DE RECURSOS HUMANOS

A Concessiondria obriga-se a estabelecer e a manter uma estrutura de recursos humanos que
permita satisfazer os objetivos propostos e ds exigéncias da explorac@o dos espagos
publicitarios do METROFOR, devendo a Concessiondria dispor, durante todo periodo de
vigéncia do contrato, pessoal em nimero suficiente e dotados com as qualificagdes,
experiéncia e formacdo adequada para exercer, de forma continua ou pontual, as atividades
de veiculagdo de midia comercial publicitaria, seja estatica ou digital, respeitando o minimo
operacional disposto abaixo:

1) Equipe com 06 (seis) operadores de Central de Midia;
2) coordenacédo de 01 (um) supervisor de Operagdes;
3) Equipe com 04 (quatro) técnicos de Manutencgdo;

4) coordenacgdo de 01 (um) supervisor de Manutengéo

IMPORTANTE

A) Para o dimensionamento dos Recursos Humanos na drea de Operacdes de Veiculacdo de
Midia Publicitaria foram considerados turnos de 24h X 7 dias da semana, com acréscimo de
um folguista;

B) Para o dimensionamento dos Recursos Humanos na drea de Manutengdo dos equipamentos
e dispositivos necessdrios para Veiculagdo de Midia Publicitaria foi considerada equipe
composta por 4 (quatro) técnicos em sistema de turnos de revezamento a cada 8 horas.

Para a Gestdo Comercial da programagéo de midia a ser comercializada especificamente nos
espagos publicitdrios instalados no METROFOR, a Concessiondria obriga-se a manter, no
minimo:

1) 01 (um) Gerente Comercial;
2) 02 (dois) Executivos de venda;
3) 01 (um) Auxiliar administrativo;

Para o cumprimento de Encargo Ambiental de Conservacdo de Jardins, com aplicagao para
dGreas a serem determinadas pelo METROFOR, a Concessiondria obriga-se a manter, no

minimo:

1) 01 (um) Jardineiro

5.1.1. PRAZOS PARA DISPONIBILIZAGAO DE RECURSOS HUMANOS

Para o cumprimento da estruturacgdo das equipes destinadas a gestdo e operacdo da rede
de veiculacdo de midias publicitarias no METROFOR, a Concessiondaria deve:

1) Em até 10 (dez) dias apés o inicio do Contrato, apresentar ao METROFOR a identificagao
das pessoas que propde para desempenhar as fungdes referidas no item 5.1., assim como
todos os elementos comprovativos do cumprimento dos requisitos minimos das leis
trabalhistas e demais elementos relevantes para demonstrar que as pessoas propostas
sdo adequadas para o exercicio das fungdes;

2) A concessiondria serd responsdvel pelo atraso no inicio do periodo de funcionamento
da operacdo que possa resultar da ndo aprovagdo dos recursos humanos nos termos dos
nameros anteriores;

3) Na sua estrutura de Recursos Humanos, e sem prejuizo de as partes poderem acordar
numa estrutura com diferentes caracteristicas, a Concessiondria deverd assegurar, pelo
menos, o exercicio das funcdes definidas no item 5.1, e nos termos ali estabelecidos;

4) Durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, em caso de inadequacgdo de algum dos
meios humanos para o exercicio das fungées que estdo atribuidas, incompeténcia ou
negligéncia detetada no exercicio das suas fun¢gdes ou comportamentos inadequados
graves, o METROFOR pode exigir a sua ndo admissGo ou substituicdo, devendo a
Concessiondria indicar nova pessoa com a formacéo e as qualificacdes necessdarias para
as funcdes previstas.

-

Imagem 57: Centro de Operagdées METROFOR.



6.1. ROTINA DE GESTAO, ADMNISTRAGCAOE RELATORIOS

A Concessiondaria deverd disponibilizar informagées necessarias ao acompanhamento e
fiscalizagGo das rotinas administrativas, operacionais e de manutencdo por meio de
relatorios mensais durante todo o periodo de vigéncia do contrato, seguindo o padrdo de

governanca estabelecido pelo METROFOR. Além disso, & obrigagdo da concessiondria dar
conhecimento por escrito nas situagdes detalhadas abaixo:

1) Relatar com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, qualquer agéo publicitaria ou
realizagdo de evento que possam prejudicar a livre circulagGo dos usudrios, impedir
operagdes ou trazer custos financeiros para o METROFOR;

2) Informar imediatamente, pelo canal de distribuigéo de informagdo estabelecido pelo
METROFOR, qualquer situag@o de emergéncia ou incidente relevante, nomeando as pessoas
envolvidas e o local do fato ocorrido;

3) Em caso de acidente ou incidente que afete o funcionamento do METROFOR, e que tenha
impacto no sistema de seguranca, cabe a Concessionaria implementar, de imediato, todas as
medidas necessarias para o restabelecimento da prestacdo de servigo de transporte de
passageiros e operacgdes;

4) Garantir, de forma permanente, o direito do METROFOR de fiscalizar e vetar agbes que
impactem as operagdes do servigo de transporte;

5) A empresa que ganhar a Concesséo deveré fornecer dados de perfil de usuéarios e outros
dados importantes, caso coletados em pesquisas ou quaisquer ferramentas.

Imagem 58: Centro de Operagbes METROFOR.



6.2 TECNOLOGIA APLICADA A CONCESSAO

A Concessiondria serd a responsdavel pela operagfo do sistema de conteldo
multiplataforma para distribuicdo de anidncios publicitarios, seguindo a estratégia de
comercializagdo em circuitos inteligentes Referéncia e Padrdo nas unidades do
METROFOR. Para atender as necessidades de aprimoramento do Plano Estatégico de
Midia, as empresas concorrentes na licitagfio devem estar tecnicamente habilitadas a
fornecer um servico de gerenciamento de videos em canais de TV Indoor/Outdoor com as
minimas caracteristicas tecnolégicas do sistema operacional:

I) Possibilitar monitoramento remoto de todos os exibidores, informando a
conectividade de cada um, bem como a exibigdo e programacgdo atualizada, além de

alerta em casos de falhas e anomalias;

2) Permitir a definigdo de templates para a grade de conteGdo, com divisdo de telas e
conteldos fixos;

3) Programar conteidos coletivos, para todos os monitores e displays (broadcast), e
individuais, para apenas um exibidor especifico (unicast) ou um determinado grupo de
monitores (multicast);

4) Configurar conteGdos em texto, videos, fotos e dudio;

5) Agendar previamente a exibigdo de conteddo;

6) Configurar remotamente todos os players de distribuig@o de anincios publicitérios
efou mensagens institucionais;

7) Gerenciar remotamente a customizacéo e manutengéo evolutiva;

8) Permitir a integracdo com noticias externas, incluindo informagdes climaticas e
postagens das redes sociais.

6.2.1 TECNOLOGIA APLICADA A CONCESSAO

Médulo Servidor

l] Sistema baseado em open-source;

2) Sistema operacional com minimo de 64 bits;

3) Banco de dados com MySQL e MongoDB ou mais avangado;

4) Web Server Apache ou mais avangado;

5) Programagdo PHP ou mais avangada;

8) Operagdo via browser;

7) Aceitar, no minimo, arquivos em formatos VMW, MP4, AVI, MPEG-4, H264, JPEG e PNG;
8) Ter Controle de acesso de usudrio por funcionalidade;

9) Permitir o update/boot remoto e monitoramento dos players (médulo cliente);
10) Informacéo sobre conteddo exibido;

11) Visualizagéo de erros;

12) Visualizagao de histérico de disponibilidade;

13) Visualizagdo de versao de software instalado;

14) Visualizagdo de playlist estimado;

15) Gerador de comprovantes de exibigdo;

16) Integrador de conteddos para noticias externas e informagées sobre o clima;
17) Controlador de configuragdes de players;

18) Orientador de telas horizontais e verticais;

19) Gerador de playlist;

20) Gerador de horério de operagédo;

21) Funcionalidade de desligamento automatico;

22) Exportador de conteiddo via XML;

23) Controle de autenticidade do contelGdo por MD5;

24) Gerenciador de conteGdo em sites e mobile sites.

Moédulo Cliente

1) Néo utilizar hardware proprietario;

2) Compativel com processadores x88, AMR ou mais avangados;
3) Compativel com Windows, Linux, Android e MAC OSX;

4) Executar verificagdo da integridade dos arquivos;

5) Armazenar contelGdo;

6) Possuir regras de prioridade para download de conteidos;

7) Permitir programagéo em C++ ou mais avangado;

8) Possuir banco de dados $Qlite ou mais avangado;

9) Permitir a inclusdo de funcionalidades espaciais via API;



6.2.2. DIAGRAMA ARQUITETURA SISTEMA OPERACIONAL
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Figura 34: Diagrama Arquitetura Operacional Sistema de Software @ Hardware paro Gestdo da Distribuigdo e Exibig@o Digital Multitelas e Multiformates.



7.1. LIMPEZA, COLETA, DESCARTE E DESTINAGAO FINAL DOS RESIDUOS GERADOS

Constitui obrigagdo da Concessiondria gestionar as operagdes de remogdo e
reparacéo de publicidade qualquer espago da rede do METROFOR, atendendo a
legislacdo federal, estadual e municipal de descarte de residuos, além das regras
determinadas pela drea de Sustentabilidade do METROFOR, seguindo, em forma
minima, as especificagdées abaixo relacionadas, como obrigagdo para
Concessionaria:

1) As trocas, manutencgdo, retirada e limpeza da publicidade podem ser
executadas, diagriamente, -nos patios, durante 24 horas, conforme programacéao,
desde que haja um prévio acordo com o setor de operagbées do METROFOR;

2) Garantir a limpeza do local (estagdes e trens) apés a concluséo dos servigos,
sendo que o lixo devera ser recolhido e descartado conforme legislagdo vigente;
3) Preservar a integridade dos locais apés a retirada da publicidade (residuos de
cola);

4) A futura Concessiondria devera garantir que a limpeza e manutencgéo das pegas
publicitarias e respectiva infraestrutura, sejam executadas nos padrées exigidos
pelo METROFOR, de forma a preservar o bom padréo estético das estacdes;

5) Ao término de cada campanha publicitaria, a Concessiondria fica obrigada a
retirar o material publicitario, a fim de que os usudrios ndo sejam impactados por
mensagens de conteldo defasado;

6) Para os casos de vandalismo que afetem as midias estdticas ou equipamentos
digitais, a Concessiondria terd que garantir (sempre que necessdrio e sendo todos
os encargos por sud conta) a limpeza imediata dos suportes de publicidade em
todas as estacgoes.

Figura 35: llustrag@o de descarte sustentavel,



8.1. SINTESE DA SOLUGAO PROPOSTA

A Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos - METROFOR - pretende ampliar as fontes de receitas acessérias concedendo a exploracdo dos seus espacgos publicitérios a
iniciativa privada por meio de um contrato administrativo de outorga onerosa, estruturado para permitir investimentos que promovam a transformag&o tecnolégica do parque de
midias com a instalagdo de, no mimino, 110 displays LED em multiformatos. A implantac@o de uma rede de telas digitais e a atuagdo conjunta com os players do setor de Midia Fora de
Casa, conhecido como Out of Home (OOH) efou Digital Out of Home (DOOH), potencializam a competitividade do METROFOR para gerar novos negécios, conectando os grandes
anunciantes e marcas aos mais de 16 milhdes de passageiros transportados nas unidades da empresa nas Regides Metropolitanas de Fortaleza, Sobral e Cariri, abrindo portas para
reforco orgamentdrio que ird@o financiar melhorias de servigos aos usudrios e possibilidades de aprimoramento de gestdo.

8.2. GANHOS QUALITATIVOS DA SOLUGAO PROPOSTA

O aperfeigoamento do Plano Estratégico de Midias estabelece um novo padréo de atuagdo do METROFOR no mercado publicitario regional. A nova estrutura digital multitelas, somada a
uma inovadora estratégia de patrocinio das estagdes por meio de Naming Rights, além da inclusdo de novos formatos para a propaganda estdatica, permitem que a comercializagdo de
midia da Companhia seja realizada seguindo uma estratégia de distribuicdo de anGncios em circuitos inteligentes que gerem oportunidades de marketing de alto impacto, atraindo a
atengdo do plblico e trazendo beneficios para os milhares de usudrios que circulam pelas 62 estagdes, trens e VLTs atualmente operados pela empresa.

BENEFICIOS EM GRANDES NUMEROS

110 displays multiformatos

INVESTIMENTO PRIVADO PARA MODERNIZAGAO DA REDE DE MIiDIA R$ 4 milhdes

62 estagdes e trens nas Regioes Metropolitanas de Fortleza, Sobral e Cariri

PATROCINIO POR MEIO DE NAMING RIGHTS Estagoes e totens identificadores

Disponibilidade para 16 milhées de passageiros do ano

Fonte: Dados Consultoria integra Estruturacées & Estratégias.
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