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1. INTRODUCAO

Este relatério apresenta o conjunto de atividades desenvolvidas pela Auditoria Interna no
exercicio de 2023, em conformidade com o Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna - PAAAI - 2023, aprovado pela Alta Administracdo da METROFOR. As acdes foram
orientadas pelos principios da governancga, integridade, transparéncia e melhoria continua
dos controles internos, conforme Instru¢cdao Normativa N° 024/2015 da Controladoria
Geral da Unido — CGU, atualizada em 09/10/18 pela Instrucdo Normativa 009/2018

contribuindo com o aprimoramento da gestdo e a mitigacdo de riscos institucionais.

2. EXECUCAO DO PAAAI - 2023

Foi elaborado e submetido a aprovacdo o PAAAI-2023, em conformidade com as diretrizes
do Instituto dos Auditores Internos e normas do 6rgdo de controle externo. O plano
contemplou riscos relevantes e priorizou agdes estratégicas e operacionais. A seguir, sdo
descritas as acdes executadas ao longo do exercicio de 2024, alinhadas aos objetivos
estabelecidos no PAAAI:

2.1 Auditoria — Condutas

A Auditoria avaliou o grau de conformidade e a efetividade das condutas institucionais a luz
do Cdédigo de Conduta e Integridade da Companhia, em consonéancia com as disposicdes
da Lei n° 13.303/2016, examinando a aderéncia das praticas adotadas, os mecanismos de
prevencao, deteccao e tratamento de desvios de conduta, com o objetivo de fortalecer a
cultura ética e mitigar o risco de praticas inadequadas no ambito da organizacdo. A auditoria

inclui:

e Verificar se 0os empregados estdo familiarizados com o0s normativos éticos da
Companhia.
e Identificar areas de risco potencial de violacdo do codigo de condutas.

e Analisar os procedimentos de denuncias e investigacdes de condutas inadequadas.
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e Examinar se a gestédo est4 promovendo regularmente capacitacdo dos empregados
(Treinamento Setorial, IN n°. 01/2023) para o desempenho de suas fun¢des e de
acordo com as constatacfes apresentar caminhos que maximize o desenvolvimento

profissional e motivacional dos empregados.

2.2 Compliance e Andlise dos Suprimentos de Fundos (1° Semestre)

Foi realizada a analise de todos os processos de concessao e prestacdo de contas de
Suprimento de Fundos de 2023. Como resultado, foi emitido parecer técnico com reforgo

no controle interno.

2.3 Preenchimento do Sistema AGORA — TCE/CE

A Auditoria Interna participou do preenchimento do Sistema AGORA, ferramenta do
Tribunal de Contas do Estado do Ceara para auto avaliacao do controle interno. A atividade
resultou no envio das informacdes dentro do prazo legal, contribuindo para o diagnostico

da maturidade dos controles internos da organizagéo.

2.4 Participacdo em Sindicancias

A unidade participou ativamente da conducao ou apoio técnico a processos de sindicancia
e comissoes de apuracado, garantindo o cumprimento dos principios do contraditério, ampla
defesa e devido processo legal.

2.5 Prestacao de Consultoria e Aconselhamento

Durante o ano, a Auditoria Interna forneceu orientagbes técnicas as unidades
administrativas em temas como: interpretacdo de normativos internos, analise de

conformidade de processos, boas praticas de controle e mitigacéo de riscos.

2.6 Colaboracdo com Comissodes Setoriais
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Houve participacao ativa nas principais comissoes institucionais, destacando-se:
e CSEP (Comissio Setorial de Etica Publica)
e CSAI (Comité Setorial de Acesso a Informacéao))

Essa atuacdo fortaleceu a cultura de integridade e contribuiu para o alinhamento

institucional com principios éticos e de governanca.
2.7 Codigo de Conduta e Integridade (CClI)

A Auditoria Interna participou das reunides ordinarias da CSEP, contribuindo com
sugestdes na atualizacdo do Cdodigo de Conduta e Integridade da organizacéo, alinhando-

o as melhores préticas de integridade e governanca conforme a Lei 13.303/2016.
2.8 Acompanhamento do Sistema de Informagéo ao Cidadéao — SIC

Foi realizado o acompanhamento diario do SIC, com elaboracéo de respostas aos pedidos
de acesso a informagdo com base em dados recebidos das areas técnicas. A atividade
incluiu a producao do Relatério de Monitoramento da Implementacdo e Cumprimento
da Lei 15.175/2016, como também a Lei Federal n® 12.527/2011.

2.9 — Elaboracéo do Plano Anual das Atividades de Auditoria Interna — PAAAI - 2024
Encerrando o exercicio de 2023, a Auditoria Interna elaborou o Plano Anual de Atividades

de Auditoria Interna — PAAAI 2024, com foco na prevencédo de riscos e no fortalecimento

dos controles internos. O plano contempla duas ac¢des prioritarias:
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e Auditorian®01 - Avaliacdo de Desempenho Como Fator Estratégico, voltada a
analise da conformidade das praticas adotadas pela empresa e suas contratadas,

com base na legislacao vigente e normas internas;

e Auditoria n° 02 - Seguranca do Trabalho com Foco Preventivo. Avaliar as
préticas, politicas e condi¢cbes de seguranca do trabalho, visando identificar riscos e
implementar medidas preventivas, de modo que as ac¢des nao se limitem a reacdo a
incidentes, assegurando um ambiente de trabalho saudavel e seguro para o0s

empregados.
3. CONSIDERACOES FINAIS
As atividades realizadas pela Auditoria Interna ao longo de 2024 contribuiram
significativamente para o fortalecimento da governanca, dos controles internos e da
transparéncia institucional. Destaca-se a atuagcao preventiva, por meio de atividades de

consultoria, e a abordagem baseada em riscos na execucéo das auditorias.

As acdes previstas no PAAAI foram, em sua maioria, executadas demonstrando aderéncia

ao planejamento e compromisso com a entrega de valor a organizacao.

4. ANEXOS

Relatério de Auditoria - Avaliacdo de Desempenho como Fator Estratéqgico

Parecer sobre Suprimento de Fundos

Relatério da LAl — 2024

Registro de Participacdes em Comissoes

Plano de Acao Para Sanar Fragilidades de Autoavaliacdo de Controle Interno
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https://drive.google.com/file/d/1yzsfsiBgw8YBqUGUdZ76oPRNxcTTRzDQ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1rjwIWkD784MflIusH8MIHQe9VcmAdMgC/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1JgjgI40ncwGDgZ2kaybeKqN-w1YOdCM4/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1AsrhVvnMlvkK0GZesHpAYxsNW2mMY4S5/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Marcqg8VXjMx5rS3oD0HnQQfJE6cEu5f/view?usp=drive_link
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